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MEVCUT DURUM
HEDEFLENEN DURUM

sayllarinin artiriimasi.

. Musteri ve gcalisan memnuniyetlerinde pandemi dénemi kaynakli kiiclk 6lgcekli sapmalar gergeklesmistir.
. Musteri ve ¢galisan memnuniyetlerinin yikseltiimesi, ¢alisanlara hizmet ici egitim saatinin korunmasi, akademik yayin

SIRA
NO STRATEJI FAALIYET KAYNAK PLANLANAN TERMIN SORUMLU
PLANLANAN | GERCEKLESEN
1 Olgme ve
Memnuniyet anketlerinin Degerlendirme
Miisteri Memnuniyeti hazirlanarak tiim bglimlere Uzman{ ve Haziran 2021 Yonetim Temsilcisi
uygulanmasi- sonuclarin Derse giren
izlenmesi Ogretim
elemanlari
2 Memnuniyet anketlerinin QIQme ve
) Degerlendirme
hazirlanarak tiim Uszmani ve
Calisan Memnuniyeti idari/akademik personele Anketleri Haziran 2021 Dekan
uygulan_masr sopuc;larm Uygulayacak 2
izlenmesi
Personel
3 Yilsonuna kadar akademik ve Hizmet i¢i
Calisanlarin Egitimi idari personelin kisi bas1 8 saat | egitimi verecek Aralik 2021 Dekan
hizmet i¢i egitim almig olmasi personeller
5 Yilsonuna kadar 20 adet ulusal, Akademik
Konferans Katilim 5 adet uluslararasi akademik personelin Aralik 2021 Dekan
konferansa katilim tamami

Hazirlayan

Yonetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR
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6 Yilsonuna kadar 10 adet ulusal Akadem!k
personelin
yayinin yapilmis olmasi tamami
Yayin Performansi Vilsonuna kadar 5 adet Akademik Aralik 2021 Dekan
uluslararasi yayinin yapilmis personelin
olmasi tamami

Hazirlayan

Yonetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

Dr. Ogretim Uyesi Isiner SEVER

KYT-FRM-003 /00




