
 

HAKKARİ ÜNİVERSİTESİ  
 2019 YILI KALİTE HEDEFLERİ 

 
 

 

Hazırlayan 
Yönetim Temsilcisi 

Onaylayan…../…/20… 
REKTÖR Sayfa No 

1/1   

FRM-05/00 
 

 

 
 

HEDEF NO HEDEF ADI Mevcut Hedef Yeni Hedef 

1 Müşteri Memnuniyeti - - 

2 Çalışanların Eğitimi - Kişi Başı 8 Saat 

3 Satın Alma Prosesi Hedefi - - 

4 Bap Projesi Hedefi - - 

5 Konferans Hedefi - - 

6 Yayın Hedefi - - 

 
 
 
 


