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HEDEF 

NO  
HEDEF ADI  MEVCUT 

HEDEF  

SAPMA  YENİ HEDEF  

1  
MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ        

  
 Ön Lisans ve Lisans öğrencilerinin sınıf bazında 

ayrı ayrı anket sonuçlar,  
%58  %5  %65  

 Fakültelerin Ayrı Ayrı Anket Sonuçları,  %60  %5  %80  

 Meslek Yüksek Okulları’nın ayrı ayrı anket 

Sonuçları,  
--  --  --  

 Lisansüstü Eğitim Enstitüsü’nün Anabilim 

Dallarının ayrı ayrı anket sonuçları,  
--  --  --  

2  ÇALIŞANLARIN EĞİTİMİ        

3  ÖN LİSANS -LİSANS EĞİTİM PROSESİ 

HEDEFİ  

      

 Müşteri memnuniyet oranı % ?  %58  %5  %65  
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 Mezuniyet oranı % ?  --  --  --  

 Akademik takvime uyum % ?  %80  %5  %90  

 Mezuniyet not oranı %?  --  --  --  

 Zamanında yapılmayan ders sayısı oranı %?  --  --  --  

 Müşteri memnuniyet oranı % ?  %58  %5  %65  

 Mezuniyet oranı % ?  --  --  --  

  

  

  

  

  

Hazırlayan  

Kalite Yönetim Temsilcisi  

Onaylayan…../01/2025  

REKTÖR  

  

Sayfa No  
1/7  

Dr. Öğr. Üyesi Siyar KÖKSAL  
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MEVCUT DURUM :  ……….. HEDEFLENEN DURUM :  

………..  
  

SIRA 

NO  

STRATEJİ  

FAALİYET  KAYNAK  
PLANLANAN TERMİN  

SORUMLU  
PLANLANAN  

GERÇEKLEŞE 

N  
1  

Eğitim Programlarının Güncellenmesi  

Müfredatın uluslararası standartlara ve 

sektör ihtiyaçlarına uygun olarak düzenli 

olarak güncellenmesi.   
  
Yükseköğretim Kurulu (YÖK) müfredat 

güncelleme ilkelerine uygun revizyon 

yapılmalı.  
  
Uluslararası sanat ve müzik eğitimi 

programları incelenerek (örn. ABET, 

NASM gibi akreditasyon kuruluşları) 

kıyaslamalı analizler yapılmalı.  
  
Akademisyenlerden oluşan müfredat 

geliştirme komisyonu oluşturulmalı..  

YÖK’ün belirlediği 

“Çekirdek Eğitim 

Programı” ve ilgili 

yönergeler.  
  
Uluslararası 

 sanat  ve 

müzik  eğitimi 

müfredatları 

 (NASM, 

ABET).  
  
Avrupa  
Konservatuvarlar Birliği 

(AEC) raporları.  

Dönem  sonu  öğrenci 

 ve öğretim elemanı 

dönütlerine göre  öğretim 

 programı 

güncellenecektir.  

  

Tüm öğretim elemanları  

  

Hazırlayan  

Kalite Yönetim Temsilcisi  

Onaylayan …/…./2025 REKTÖR  
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2  

Öğrenci Başarı ve Memnuniyet Takibi  

Öğrenci memnuniyet anketleri ve başarı 

değerlendirmeleriyle  geri  bildirim 

mekanizmalarının oluşturulması.  
  
Online öğrenci memnuniyet ve 

değerlendirme anketleri düzenlenmeli.  
  
Ders ve öğretim üyesi değerlendirme 

sistemleri oluşturulmalı.  
  
Mezun başarı izleme sistemi kurulmalı.  
  
.  

Üniversitelerin kalite 
yönetim sistemleri (ISO 

9001:2015).  
  
Öğrenci memnuniyet 
anket örnekleri (KİDR, 
NSSE - National Survey 
of Student Engagement).  
  
Bologna Süreci raporları.  

Dönem sonunda öğrenci 
memnuniyet anketlerinin 
uygulanması ve 
raporlaştırılması. Raporun  
ilgili birimlerle paylaşılması  

  

  

  

  

  

  

  

  
Hazırlık aşaması  

   
  

  

  

  

  

  

Tüm öğretim elemanları  
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3  

Akademik Kadro Gelişimi  

Öğretim elemanlarının sürekli mesleki 

gelişimlerine yönelik seminerler, atölyeler 

ve yurtdışı eğitim desteklerinin sağlanması.  
  
Akademisyenler için sürekli eğitim ve 

gelişim programları oluşturulmalı.  
  
Sanat ve müzik alanında yurtdışı akademik 

gelişim fırsatları sağlanmalı.  
  
Eğitimde yenilikçi tekniklerin (Flipped 

Classroom, Problem Based Learning) 

kullanımı teşvik edilmeli.  
  
Akademik personelin yayın ve proje  
nokrasında teşvik edilmesi  

TÜBİTAK ve Erasmus+ 

gibi araştırma ve 

akademik değişim 

programları.  
  
YÖK  Akademik  
Hareketlilik Programları.  
  
Ulusal ve Uluslararası 

üniversitelerin sanat 

eğitimi pedagojisi 

üzerine kaynakları.  

Fakültemizde  yer 

 alan bölümlere 

öğretim elemanı temin 

edilmesi ve eğitim sürecinin 

 kalitesinin 

arttırılması.  

Hem müzik hem de 

resim bölümleri için 

1’er  adet 

 doktor 

öğretim üyesi alımı 

yapılmış  olup 

 şu anda 

değerlendirme 

aşamasındadır. 

İlerleyen dönemlerde 

yeniden talep 

edilecektir.  

Tüm öğretim elemanları  

  

Hazırlayan  

Kalite Yönetim Temsilcisi  

Onaylayan …/…./2025 REKTÖR  
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4  

Sanatsal Üretim ve Araştırma Destekleri  

Öğrenciler ve akademisyenler için yaratıcı 

projeleri  teşvik  eden  fon 

 ve  burs mekanizmalarının 

geliştirilmesi.  
  
Üniversite  içinde  yaratıcı 

 projeleri destekleyen fonlar 

oluşturulmalı.  

  
Sanatçılar ve müzisyenler için proje destek 

programları düzenlenmeli.  
  
Ulusal ve uluslararası yarışmalara katılım 

teşvik edilmeli  

Kültür ve Turizm 

Bakanlığı destek 

programları.  
  

 UNESCO  ve  Avrupa  
Sanat Fonu hibeleri.  
  
Türkiye Bilimsel ve 

Teknolojik Araştırma 

Kurumu (TÜBİTAK) 

destek programları.  

Mevcut teknolojik gelişimlere 

yönelik olarak hem öğrenci 

hem de öğretim üyelerine 

yönelik BAP ve  
 TÜBİTAK  projeleri  

geliştirilecektir  

  

Tüm öğretim elemanları  

 

5   Dijital  ve  
Güçlendirilmesi  

Teknolojik   Altyapının  Sanat ve müzik eğitimi için dijital 

ortamların (çevrimiçi dersler, sanal galeri, 

müzik yazılımları vb.) entegrasyonu ve 

güncellenmesi.  
  
Online müzik eğitimi ve dijital sanat 

programları müfredata dahil edilmeli.  
  
Sanal  galeri  ve  konser 

 platformları oluşturulmalı.  
Yapay zeka destekli müzik analiz 

yazılımları kullanılmalı.  

Ableton, Max/MSP, 

Finale, Sibelius gibi 

müzik yazılımları.  
  
Adobe Creative Cloud ve 

Procreate gibi dijital 

sanat programları.  
  

  
Coursera, EdX gibi 

platformlarda sanatmüzik 

teknolojileri dersleri.  

Müzik yazılımları ve yapay 
zekaya yönelik eğitim 

faaliyetleri ve dersler  
eklenecektir  

  

Tüm öğretim elemanları  
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6  

Uluslararası 

 İş 

Programları  

birlikleri  ve  Değişim  Erasmus, Mevlana gibi öğrenci ve 

akademisyen değişim programlarının 

artırılması, uluslararası ortak projelerin 

geliştirilmesi.  
  
Erasmus+,  Mevlana  ve 

 Fulbright programlarıyla iş 

birlikleri artırılmalı.  

  
Uluslararası sanat okulları ile ortak projeler 

geliştirilmeli.  

Erasmus+ Ulusal Ajans 

programları.  
  
Avrupa  
Konservatuvarlar Birliği  
(AEC) ve UNESCO sanat 

eğitim programları.  

  
 YÖK  Yükseköğretim  

Uluslararasılaşma Strateji 

Belgesi.  

 Henüz  bir  plan  
oluşturulamamıştr  

  

Tüm öğretim elemanları  
 ERASMUS  ve  

koordinatörlükleri  
FARABİ  

  

Hazırlayan  

Kalite Yönetim Temsilcisi  

Onaylayan …/…./2025 REKTÖR  

    

  
7  

Disiplinler arası Çalışmaların Teşvik Edilmesi  

Müzik ve resim bölümleri arasında ortak 

projelerin  geliştirilmesi  ve 

 diğer fakültelerle (örneğin dijital 

sanatlar, sahne sanatları) iş birliği 

yapılması.  
  
Müzik ve resim bölümleri için ortak projeler 

ve sergiler düzenlenmeli.  
  
Dijital sanat, yapay zeka ve müzik ilişkisi 

araştırılmalı.  

  

MIT  Media  Lab  ve  
STEAM  eğitim 

yaklaşımları.  

  
Dijital sanat ve müzik 

entegrasyonu 

araştırmaları.  
  
UNESCO  STEAM  
Eğitim Raporları.  

Henüz  bir  plan  
oluşturulamamıştır  
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Sanat ve bilim ilişkisini inceleyen projeler 

oluşturulmalı.  

8  

Sanat  Eğitimi  için  Alternatif 

 Öğrenme Modelleri  

Uygulamalı öğrenme, proje tabanlı eğitim 

ve yaratıcı atölyelerin eğitim sürecine 

entegrasyonu.  

Problem-based learning 

(PBL) eğitim modelleri.  
  
Flipped  Classroom 

pedagojisi.  
  
Orff-Schulwerk, Suzuki 

metodu gibi müzik eğitim 

yaklaşımları.  

Özellikle eğitim sürecinin 

geliştirilmesi açısından 

güncel eğitim çalışmaları 

takip edilmekte ve buna 

yönelik deneysel veya 

gözleme yönelik çalışmalar 

yapılacaktır.  

  

Tüm öğretim elemanları  

9  

Mezun Takip Sistemi ve İstihdam Destekleri  

Mezunların kariyer gelişimlerini takip eden 

sistemlerin oluşturulması ve sanatçılar için 

girişimcilik destek programlarının 

sunulması.  

Mezun izleme sistemleri 
(Alumni networks).  
  
LinkedIn ve Glassdoor 

gibi kariyer platformları.  
  
Kültür Bakanlığı ve özel 

sanat kurumları istihdam 

programları  

Henüz  bir  plan  
oluşturulamamıştr  

  

Tüm öğretim elemanları ve Öğrenci  
işleri Daire Başkanlığı  
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10  

Toplumla Etkileşim ve Sosyal Sorumluluk 

Projeleri  

Halka açık konserler, sergiler, atölyeler 

düzenleyerek sanat eğitiminin toplumla 

daha fazla iç içe olmasını sağlamak.  

Üniversite sosyal 
sorumluluk projeleri.  
  
Kültür  ve  Turizm  
Bakanlığı iş birlikleri.  

Ulusal Sanat Farkındalığı 

günleri düzenlenmiş ve 

ortaokul, lise sevişesindeki 

öğrencilere sanat farkındalığı 

oluşturulmaya çalışılmıştır.  

  
Tüm öğretim elemanları   
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı  

  

Hazırlayan  

Kalite Yönetim Temsilcisi  

Onaylayan …/…./2025 REKTÖR  

    

  
11  

Akreditasyon Süreçlerine Uyum  
YÖK ve uluslararası akreditasyon 

standartlarına uygun olarak sürekli 

iyileştirme süreçlerinin oluşturulması.  

YÖKAK ve MÜDEK 

akreditasyon süreçleri.  
  
NASM  (National  
Association of Schools of 

Music) akreditasyon 

rehberleri.  

Üniversitemizin koşullu 

akreditasyon sürecine yönelik 

olarak bölümümüzün ve 

fakültemizin akredite 

edilmesi hedeflenmektedir.   

  

Tüm öğretim elemanları  
Bölüm kalite temsilcileri  
Fakülte kalite temsilcileri  

12  

Kalite Güvence Sisteminin Güçlendirilmesi  

Ölçme ve değerlendirme sistemlerinin 

şeffaf ve sürekli izlenebilir olması için 

kalite güvence mekanizmalarının 

geliştirilmesi.  
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13  

Sanatsal ve Akademik Yayıncılığın Teşvik 

Edilmesi  

Akademik makalelerin, katalogların ve 

sanatsal üretimlerin ulusal ve uluslararası 

platformlarda  yayınlanmasının 

desteklenmesi.  

Web  of 

 Science  ve 

Scopus’ta  indekslenen 

sanat dergileri.  
  
TÜBİTAK 

 ULAKBİM 

destekleri.  
  
ORCID,  Academia.edu 

ve  ResearchGate 

 gibi akademik 

ağlar.  

Öğretim üyeleri yayın ve 

proje geliştirme konusunda 

desteklenmektedir  

  

Tüm öğretim elemanları  

  

Hazırlayan  

Kalite Yönetim Temsilcisi  

Onaylayan …/…./2025 REKTÖR  
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14  

Fiziksel Mekânların İyileştirilmesi  
Atölye, stüdyo ve konser salonları gibi 

sanatsal üretim alanlarının modernize 

edilmesi ve ergonomik hale getirilmesi.  

Üniversite 

 bütçe 

planlamaları.  

  

Fakültemizin hali hazırldaki 

yerleşkesinin nitelik 

noktasında eksikleri olduğu 

ve bu eksiklerin giderilmesi 

hususunda ilgili birimlere 

görüşülmektedir. Bu noktada 

uzun vadeli olarak güzel 

sanatlar fakültesine özel bir 

binanın yapılması 

düşünülmektedir.  
Buna ek olarak öğrencilerin 

daha nitelikli bir çalışma 

ortamına kavuşabilmesi 

açısından ders araç 

gereçlerine yönelik 

eksiklikler giderilmeye 

çalışılmaktadır. Bu bağlamda 

mevcut piyano sayısının 

arttırılmasına (10 adet) 

yönelik talepte 

bulunulmuştur. Ayrıca yaylı 

ve üflemeli çalgıların 

alınması planlanmaktadrı.   

  

Tüm öğretim elemanları  
İdari Mali İşler Başkanlığı  
Güzel Sanatlar Fak. Dekanlığı  
Hakkari Ünv. Rektörlüğü  

15  

Sektör ile İş Birliklerinin Artırılması  

Kültür-sanat kurumları, galeriler, 

orkestralar ve yaratıcı endüstrilerle iş 

birliği yaparak öğrencilerin profesyonel 

deneyim kazanmalarının sağlanması.  

Devlet  ve 

 özel 

orkestralar, galeriler.  
  
Müzik  ve 

 sanat 

festivalleri.  
  
Kültürel miras fonları.  

Henüz  bir  plan  
oluşturulamamıştır  

  

Tüm öğretim elemanları  
GSF Dekanlığı   
Rektörlük  
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Hazırlayan  

Kalite Yönetim Temsilcisi  

Onaylayan …/…./2025 REKTÖR  

    

 


