
HAKKARİ ÜNİVERSİTESİ 
2019/ HEDEF EYLEM PLANI

Doküman Kodu KYT-PLN-01

Yürürlük Tarihi 15.01.2019

Revizyon Tarihi/No -

Sayfa No 1/1

MEVCUT DURUM :  TSE EN ISO 9001 Belgemiz TSE den yok
HEDEFLENEN DURUM :  Aralık 2019 tarihine kadar TSE’ne belge müracaatında bulunmak.

SIRA
NO

STRATEJİ FAALİYET KAYNAK
PLANLANAN TERMİN

SORUMLUPLANLANAN GERÇEKLEŞEN

1 Eğitimlerin Alınması
Kalite Yönetim Eğitimi

Mevzuat 15 Kişi
2019 Dekan

2
Müşteri Memnuniyeti Anketlerin Hazırlanarak

Yapılması
Anket Formu 2019

Yönetim
Temsilcisi

3
Proje Oluşturma

BAP Projeleri

13Adet Proje

2019 Dekan

4 Konferans Uluslararası 39 2019 Dekan

5 Yayın
Yurtiçi 7

2019 Dekan
Yurtdışı 30

Hazırlayan
Kalite Yönetim Temsilcisi

Onaylayan 
Dekan
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