
HAKKARİ ÜNİVERSİTESİ 
MÜHENDİSLİK FAKÜLTESİ

 2018 YILI KALİTE HEDEFLERİ

HEDEF NO HEDEF ADI Mevcut Hedef Yeni Hedef

1 MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ - % 60

2
ÇALIŞANLARIN EĞİTİMİ

Kişi başı 4 saat. Kişi başı 5 saat.

3
BAP PROJESİ HEDEFİ 5 Adet Proje 8 Adet Proje

4
BÖLÜM AÇILMASI - 1 Adet

5
KONFERANS HEDEFİ 1 Adet 1 Adet 

6
YAYIN HEDEFİ 5 Adet 10 Adet

Hazırlayan
Kalite Birim Sorumlusu
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