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SUNUS

Universiteler gerek ulusal gerek uluslararasi diizeyde giivenilir ve kullanilabilir bilgiyi
iiretme sorumlulugu séz konusu oldugunda ilk akla gelen kurumlardir. Universitelerin en
Oonemli amaglarindan biri de egitim ve Ogretimdir. Bilginin dogru ve etkin bir sekilde
aktarilmas1 olduk¢a 6nemlidir. Hakkari Universitesi de bu biling 15131nda, bilimsel arastirma
ve egitim-6gretim kalitesini artiracak amag ve hedefler belirlemistir.

Hakkari Universitesi, biinyesinde yer alan 6 Fakilte, 1 Yiiksekokul, 1 Enstitii ve 3
Meslek Yiiksekokulunda nitelikli egitim-0gretim vermeyi, yiiksekdgretimde kalite odakl
proje iiretmeyi, bilime, kiiltiirel degerlere, sanata ve dogaya duyarli bireyler yetistirmeyi

gorev olarak iistlenmistir.



Hakkari Universitesi 2024 egitim-6gretim strateji belgesinde de yer alan &nemli
hedeflerden biri 6n lisans, lisans ve lisansistii egitimin gelistirilmesidir. Bu baglamada
nitelikli bir egitim siirecinin saglanmasi, 6grenci merkezli 6grenmenin rol model alinmasi,
egiticilerin egitilmesi, programlarin tasarim ve onaylama siireclerine paydaglarin katilim
saglamasi gibi alt hedefler ilke edinilmektedir.

Universitemizin uluslararas1 diizeyde tanmirhigini artirmak ve bilgi paylagimini
saglayabilmek i¢in yurt disinda yer alan bir¢ok iiniversite ile Erasmus+ ve Mevlana
hareketlilik programlar1 kapsaminda ortaklik anlagmalar1 yapilmistir. Ayrica Uluslararasi
Kredi Hareketliligi ile Erasmus+ fonlarindan yararlanarak bir¢ok 6grencimiz farkli iilkelerde
egitim alma faaliyetinden faydalanmistir. Kurmus oldugumuz Uluslararas1 Ogrenci Kurum
Koordinatorliigii vasitasiyla iliniversitemize yurtdisindan Ogrenci kabulii gerceklesecektir.
Benzer hareketlilikler 6gretim elemanlar: i¢in de saglanmistir. Bircok akademik personelimiz
bu hareketlilikler kapsaminda egitim alma ve egitim verme gibi faaliyetlerden faydalanmistir.

Egitim-6gretim ¢aligma grubumuzun hazirlamis oldugu 2024 Egitim-Ogretim Strateji
Belgesi; 5 ana stratejik hedefe ve bunlara bagli 13 alt eyleme dayanmaktadir. Strateji
Belgemizde 0Ongorilen hedeflerin ve eylemlerin basariyla hayata gegirilmesini temenni

ederim.

Hakkari Universitesi Rektorii

Prof. Dr. Omer PAKIS



1. UZAKTAN EGITiM POLITIKASI

Tiirkiye’nin gelismekte olan yeni egitim kurumlarindan birisi olan Hakkari Universitesinin
uzaktan egitim politikasin1 belirlerken modern teknolojilerin sundugu imkanlar1 etkin
kullanarak bireysel farkliliklarin daha fazla dikkate alindig1 6grenci merkezli bir 6grenme
deneyimi olusturmak esas alinmistir. Bu vizyonla uzaktan egitim teknolojileri ile fiziki
olanaklarin getirdigi simurliliklar1 asgari diizeye indirecek ¢oziimler iiretmek, yasam boyu
ogrenmeye destek olusturacak uygulamalar yiiriitmek ulusal ve uluslararasi agik ve uzaktan

egitim alaninda Oncii ve ilerici politikalara katki vermek olarak belirlenmistir.

1.1.Misyonumuz

Hakkari Universitesi olarak uzaktan egitim politikamizi olusturan misyonumuz;

 Universitemiz tarafindan uzaktan egitim yoluyla ve karma &gretim modeli ile
benimsenerek sunulan tiim dersler ve programlar icin gerekli teknik standartlar
belirlemek ve uygulamaya doniistiirmek,

» Uzaktan egitim amaclarina uygun bir altyap1 ve ortam olusturmak,

* Uzaktan egitim programlarinin basari ile yiiriitiilmesi i¢in kurum ic¢i ve dis1 tim
paydaslar ile isbirligi yapmak,

* Uzaktan egitim faaliyetleri ile ilgili c¢alismalarin takip edilmesi, raporlanmasi ve
degerlendirilmesini saglamak,

e Uygulama ve aragtirma calismalarini yiiriitmek ve yiiriitillecek caligmalara destek
vermek,

» Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi ve proje faaliyetleri ylritmek,

» Uzaktan yliksekogretim yonetmeligi kapsaminda faaliyetlerde bulunmak,

+ Internet destekli egitimin amacina uygun bir 6grenme-6gretme ortami olusturmak ve

bu alanda yenilik¢i ve oncii bir merkez olmaktir.



2. UZAKTAN EGIiTiM VE KALITE GUVENCESI SISTEMi GRUPLARI

Dr. Omer Demir (Bilgisayar programcilig1 bliimii)
Dr. Mehmet Fatih Yigit (Ogretim teknolojileri anabilim dalr)

Ummii Giilstim Umit (Bilgi islem daire baskani)

Cahisma Takvimi

12.12.2023 Baslangi¢ toplantisinin diizenlenmesi ve ¢alisma grubunda gérev
dagilimin yapilmasi

28.12.2023 Calisma gruplarinca hazirlanan raporlarin diizenlenmesi

29.12.2023 Hazirlanan strateji belgesinin Rektorliige gonderilmesi

3. STRATEJIK HEDEFLER

Hakkari Universitesi tarafindan hazirlanan 2019 — 2023 stratejik planda uzaktan egitime dair
belirtilmis herhangi bir kistm bulunmamasina ragmen 30 Ocak 2020 tarihinde Hakkari
Universitesi uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezi kurulmus ve ilgili yonetmeligi
resmi gazetede yayimlanmistir. 2020 yili Mart ayi itibariyle iilkemizi de etkisi altina alan
COVID-19 salgin1 ile beraber iilkemizdeki tiim iiniversitelerde oldugu gibi Hakkari
Universitesinde de acil uzaktan egitim faaliyetlerine gecilmistir. Bu donemde (niversite
olarak uzaktan egitim faaliyetlerinin en etkin bigimde gerceklestirilmesi amaciyla gerek
altyap1 faaliyetlerinin gelistirilmesi, gerekse Ogretim eleman1 ve oOgrencilerin siirece
entegrasyonunu saglamak i¢in ivedi kararlar alinarak ilgili tim birim personelleri ile gerekli

calismalar gerceklestirilmistir.

Uzaktan Egitim ve Kalite Giivencesi Sistemi hedefleri, politikalar1 ve stratejileri, uzun, orta
ve kisa vadeli etkin planlamalari, yeni firsatlar i¢in arayislari, tiniversite icinde biling
olusturmayr da gerektiren ¢ok yoOnlii siiregleri igermelidir. Bu baglamda Hakkari
Universitesinin 2024 yili toplumsal katki vizyonunda asagida belirlenen stratejik hedeflerle

ongoriilebilir sonuglara ulagsmanin miimkiin olmasi bu hedeflerle beklenmektedir.



3.1. Stratejik Hedef 1: Altyapi ve Erisim Olanaklarini Gelistirilmesi
Nitelikli bir uzaktan egitim siireci i¢in bir diger O6nemli gereksinim, kurumda nitelikli
teknolojik altyap1 (bilisim altyapisi) ve erisim olanaklarinin varligidir. Ancak bu olanaklarin
yani sira onemli bir gereklilik de 6grenen ve 6gretim elemanlarinin da uzaktan 6grenme
ortamina erisim icin gerekli altyapiya sahip olmasidir. Bir uzaktan egitim sisteminin

altyapilar1 denildigine genel olarak dort bilesenden s6z edilmektedir:

1. Uzaktan egitim sisteminin tesis ve altyap1 olanaklar1
2. Ogretim ortam ve araglari

3. Yonetsel araclar
4

Ktuphane ve kaynaklar

Uzaktan egitim sistemleri i¢in gerekli anahtar altyap: bilesenleri Sekil 1’de sunulmustur. Bu
baglamda asagida her bir stratejik alt hedef Sekil 1°de belirtilen altyap: bilesenlerini
karsilayacak bigimde belirtilmistir.

es zamanl
ders
araglari

Sekil 1: Uzaktan Egitim Sistemleri Icin Anahtar Altyap: Bilesenleri
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3.1.1. Uzaktan Egitim Sisteminin (Merkezinin) Tesis ve Altyap1 Olanaklarin

Gelistirilmesi

SORUMLU

BiRIMLER

iS BIRLIiGi
YAPILACAK
BiRIMLER

iZLEME

GOZDEN
GECIRME

Bilgi islem Daire Bilgi Islem Daire Bilgi Islem Daire 6 Ayda Bir
Baskanlig1 Baskanlig1 Baskanlig1
HUZEM HUZEM HUZEM
Yapr Isleri ve Teknik
Daire Bagkanlig1
Idari ve Mali Isler Daire
Bagkanlig1
Tesis ve alt yap1 olanaklari donammm ve yazihm olmak (zere iki kategoride
degerlendirilecektir.

1. Donanim olarak iiniversitemiz tamamlanan merkez kampiisiinde donanim kaynaklar1

bilesenlerinin (sunucular, bilgisayarlar, veri merkezleri, ag anahtarlari, modem ve ag

yonlendiricileri, giivenlik duvart gibi cihazlar) biiyilk ¢ogunlugunu tamamlamaistir.

Ozellikle uzaktan egitim siireglerinde ihtiya¢ duyulan sunucular ve diger alt yapisal

eksiklerin tespiti ve temini miimkiin olan en kisa siirede tamamlanacaktir. Ayrica

kurum c¢alisanlarin siirecin etkin yiiriitilmesinde ihtiyag duyduklart donanim

araglariin tespiti ve temini miimkiin olan en kisa slirede tamamlanacaktir.

2. Yazilim olarak hem Universitemizin birimlerinin ihtiya¢ duyduklari yazilimlar hem de

her bir 6gretim gorevlimizin ihtiya¢ duydugu yazilimlarin tespiti tamamlanmistir ve

temini de mimkiin olan en kisa siirede tamamlanacaktir.
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3.1.2. Ogrenme Yonetim Sisteminin Kurulmasi

iS BIRLIiGI

YAPILACAK IZLEME
BIRIMLER

Bilgi islem Daire Bilgi Islem Daire Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 Bagkanligi Bagkanligi
HUZEM HUZEM HUZEM

Idari ve Mali Isler Daire
Bagkanlig1

Ogrenci Isleri Dairesi
baskanlig1

Muhendislik Fakultesi

GOZDEN
GECIRME

SORUMLU

BiRIMLER

6 Ayda Bir

Bir uzaktan egitim sisteminin en temel Ogretim ortami sahip oldugu Ogrenme yonetim
sistemidir (learning management sytem — LMS). Ogrenme materyallerini diizenleme,
paylasma ve tartisma, dersleri yonetme, 0dev alma, sinavlara girme, bu ddev ve sinavlara
iligkin geribildirim saglama, 6grenen, 6gretmen ve sistem kayitlarini tutma, raporlar alma gibi
islevleri yerine getirmek dgrenme ydnetim sistemlerinin temel gorevleridir. Ogrenme yonetim
sistemi iizerinde; dersler ve smiflar tanimlanmakta, dgretim elemanlar1 6gretim materyali ve
kaynak/kaynak listelerini yiiklemekte, Ogrenenlerin bunlara erisimi saglanmakta, dersler
yiriitiilebilmekte (es zamanli (senkron) / es zamansiz (asenkron) olarak), 6dev verilebilmekte,
toplanabilmekte, degerlendirilip doniit verilebilmekte, ayrica smavlar

gerceklestirilebilmektedir.

Bu baglamda stratejik hedefimiz {iniversitemiz 6grenci bilgi sistemine entegre edilebilecek ve
tiniversitemize ait sunucularda calistirabilecegimiz kayit, icerik sunum, kurs, Ol¢me
degerlendirme, yoklama, intihal kontroli ve raporlama bilesenlerine sahip bir 6grenme
yonetim sistemini satin almay1 planlamaktadir. Bu satin alma tiniversitemizin biitgesini g6z
onunde bulundurarak sadece 5i derslerinin uzaktan egitim yoluyla verilmesi nedeniyle 1.

simiflar i¢in planlanmaktadir.
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3.1.3. Es Zamanh (Canh) Ders Aracglari:

iS BIRLIGI )

SORUMLU : GOZDEN
o YAPILACAK IZLEME :

BIRIMLER BIRIMLER GECIRME
HUZEM Bilgi Islem Daire Bilgi Islem Daire 6 Ayda Bir
Bilgi islem Daire Baskanlig1 Bagkanligi
Baskanlig1 HUZEM HUZEM

Ogrenci Isleri Dairesi

bagkanlig1

Muhendislik Fakultesi

Universitemizde egitim  faaliyetleri  senkron ve  asenkron  olarak

gerceklestirilmektedir. Ogretim siirecinde bir diger nemli bilesen 6zellikle senkron dersler ve

toplantilar ytiriitmek tizere kullanilan ¢evrimici ortamlardir.

Gilinlimiizde uzaktan egitim siiregleri igerisinde kimi kurumlar 6grenme yonetim sistemlerine

entegre ettikleri acik kaynak kodlu (Orn. BigBlueButton) etkilesim uygulamalarindan;

kimileri de cesitli uluslar arasi lisansli hizmet veren es zamanli etkilesim uygulamalarindan

(Orn. Zoom, Adobe Connect, Skype, Hangouts, Google Meet vb.) yararlanmaktadir.

Bu baglamda stratejik hedefimiz {iniversitemizin teknik personel, altyapt ve maddi

imkanlarini da géz Oniine alarak en ideal es zamanl ders aracini kurumumuza kazandirmaktir.

Bu noktada profesyonel Ogrenme yonetim sistemleriyle iletisime gecilmis ve 2024

bltcesinden 5i derslerinde ve bazi uzaktan lisansiistii programlarda kullanilmak iizere

profesyonel bir sistemin satin alinmasi planlanmaktadir.
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3.1.4. Igerik Gelistirme Ortam ve Araclarin Temini ve Kullanimin Saglanmasi
IS BIRLIGI

YAPILACAK [ZLEME
BIRIMLER

Bilgi islem Daire Bilgi Islem Daire Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 Baskanlig1 Bagkanligi
HUZEM HUZEM HUZEM

Idari ve Mali Isler Daire
Bagkanlig1

Tum Akademik
Birimler

GOZDEN
GECIRME

SORUMLU

BIRIMLER

6 Ayda Bir

Ogretim siirecleri i¢in bir diger temel bilesen de icerik gelistirme ortam ve araglaridir.
Uzaktan egitimde kullanilmak {izere gelistirilen igeriklerin kalitesi, kullanilan araclarin sayisi
ya da g¢esitliliginin yani sira, igerigin tiirline de baghidir. Bu noktada uzaktan egitimde
yararlanilabilecek igerik tiirleri iizerinde durmakta fayda vardir. Uzaktan egitim siirecinde
Ogretim materyali tiirleri metinler, gorseller, sunumlar, ses ve video kayitlari; ayrica
animasyon, simiilasyon ve sanal/arttirilmis gerceklik ve metaverse uygulamalart olarak

¢esitlenmektedir.

Gunlimizde; Yiksekogretim kurumlarinin iretecegi kurumsal ¢oziimlerin yani sira pek Gok
sayida ticretli ya da acik erigimli 6gretimsel Web 2.0 uygulamas: séz konusudur. Bunlar
araciligiyla, 6gretim tiyeleri derslerinin kuramsal boyutlarini kisisel ders anlatimlari, sunumlar
ya da ekran goriintiisli kayitlariyla video ya da ses (podcast) bigimine doniistiirebilir, bunlara

etkilesim unsurlar1 ekleyebilirler.

Universitemizde icerik gelistirmek amaciyla kullanilabilecek profesyonel cihazlardan olusan
bir stiidyo bulunmamaktadir. Bu noktada tiniversitemiz Microsoft office yazilimlarini satin
almistir. Bu baglamda uzaktan egitim ekibi tarafindan {icretsiz etkilesimli icerik gelistirme
hakkinda hizmet ic¢i egitimler verilmektedir. Bu baglamda oOncelikli stratejik hedefimiz
Ogretim iyelerimizin Ogretim faaliyetlerinde kullanilabilecek materyalleri gelistirme
noktasinda ihtiya¢ duyduklar1 profesyonel yazimlari temin etmek ve ilgili egitimleri en kisa
siirede saglamaktir. Universitemizde profesyonel cihazlara ve profesyonel personele sahip bir

uzaktan egitim stlidyosu olusturmak diger bir stratejik hedefimizi olusturmaktadir.
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3.1.5. Uzaktan Ol¢me ve Degerlendirme Yapilari

IS BIRLIGI

YAPILACAK [ZLEME
BIRIMLER

eley4p]=I\
GECIRME

SORUMLU

BIRIMLER

HUZEM Olcme ve Olgme ve 6 ayda bir
degerlendirme boliimii | degerlendirme
bolumi
HUZEM

Uzaktan egitimin en énemli konularindan biri saglikli 6lgme ve degerlendirme siireclerinin
yiiriitiilmesidir. Olgme siirecinde 6grenenin takip edilmesinin oldukga zor oldugu uzaktan
egitim ortamlarinda yapilacak 6lgme ve degerlendirme geleneksel 6l¢me ve degerlendirmeden
farkliliklar arz etmektedir. Bu nedenle uzaktan egitim faaliyetlerinde cesitli 6lgme ve
degerlendirme yontemlerinin kullanilmasina ihtiya¢ duyulabilir. Kullanilan 6grenme yonetim
sistemleri gerek iiriin gerekse siire¢ temelli degerlendirmeye olanak saglayacak ozelliklere

haiz olmasi goz ardi1 edilemeyecek bir 6neme sahiptir.

Satin almay1 planladigimiz Google Suite uygulamasinda yoklama alma, agirmacilik kontrolii
vs. Olgmeye yonelik ozellikler bulunmaktadir. Bu baglamda stratejik hedefimiz insa
edecegimiz O0grenme yoOnetim sisteminde etkin 6lgme ve degerlendirmeye imkan verecek
modiilleri bulundurmak ve stirecte etkin 6lgme degerlendirme yapilmasi noktasinda 6gretim

gorevlilerimizin ihtiya¢ duyduklari egitimlerin belirlenmesi ve yapilmasini saglamaktir.
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3.1.6. Yonetsel Araclar ve Ogrenen Hizmeti Altyapilar::
IS BIRLIGI
YAPILACAK [ZLEME
BIRIMLER

GOZDEN
GECIRME

SORUMLU

BIRIMLER

Bilgi islem Daire Bilgi Islem Daire Bilgi Islem Daire 6 Ayda Bir
Baskanlig1 Baskanlig1 Baskanlig1
HUZEM HUZEM HUZEM

Uzaktan egitim sisteminin yonetsel bilesenleri 6grenen bilgi sistemi, 6gretim elemani bilgi
sistemi, veri tabanlari, veri trafigi kontrol mekanizmalari, bilgi erisimi yetkilendirme ve
denetim servisleri gibi; dgrenen, 6gretim elemani ve uzaktan egitim sistemi arasindaki
etkilesimi saglikli bigimde siirdiirmekten sorumlu yapilardir. Ogrenen hizmeti altyapilari ise;
rehberlik ve psikolojik danigmanlik, kariyer gelistirme, 6grenen toplulugu olusturma-yonetme

gibi hizmetlerin uzaktan egitim sistemine aktarilmasina vb. iliskin ¢evrimi¢i yapilardir.

Uzaktan egitim birimi Microsoft Excel ilizerinden, 6grenci yonetim sistemindeki bilgileri
O0grenme yoOnetim sistemine kolay bir sekilde aktaran bir formiil iiretmis ve formiiliin
kullantmin1 bir videoyla akademik personele duyurmustur. Bu baglamda stratejik hedefimiz
O0grenme yoOnetim sistemi ile bilgi sistemi, 6gretim elemani bilgi sistemi gibi diger sistemler
arasinda gerekli entegrasyonlar1 saglayarak oOgrenen, dgretim elemani ve uzaktan egitim

sistemi arasindaki etkilesimi saglikli bigimde siirdiirmektir.
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3.1.7. Kutuphane ve Kaynak Hizmetlerinin Saglanmasi

IS BIRLIGI

YAPILACAK [ZLEME
BIRIMLER

Bilgi islem Daire Bilgi Islem Daire Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 Baskanlig1 Baskanlig1
HUZEM HUZEM HUZEM

SORUMLU

GOZDEN

BIRIMLER GECIRME

6 Ayda Bir

Kiitiiphane hizmetleri uzaktan egitim kurumlarinin &grenenlere sunmasi gereken Onemli
hizmetlerden biridir. Uzaktan egitim sisteminin kiitiiphane ve kaynaklarin1 6grenenlere
sunulan c¢evrimi¢i kiitliphane olanaklari, portal kaynaklar1 ve yine kurum tarafindan
Ogrenenlerin kendi 6devlerinde kullanimlari ig¢in sunulan gorsel, isitsel ve gorsel-isitsel

materyal ve nesne ambarlari olusturmaktadir.

Universitemiz ¢ok sayida digital makale, kitap vs. bulundurmakta ve dergi, yaymevine ise
tiyeligi bulunmaktadir. Bunlara Ogrenciler tarafindan kampiis disindan da proxy (vekil)
ayarlar1 izerinden ulagilabilmektedir. Bu konudaki stratejik hedefimiz, iniversitemizin erigim
imkan1 sundugu elektronik kitap, makale ve dergilerin sayist arttirmaktir. Ayrica bir diger
hedefimiz, Universite olarak bu konudaki stratejik hedefimiz telif hakki kurumda olan

¢evrimici nesne ambarlar1 gelistirmektir.

17



3.2. Stratejik Hedef 2: Uzaktan Egitimde Beklenilen Yeterliklerin Saglanmasi

iS BIRLIGI )
SORUMLU . GOZDEN
o YAPILACAK [ZLEME :
BIRIMLER BIRIMLER GECIRME
HUZEM Tum Birimler Bilgi Islem Daire Yilda bir
Baskanigi
HUZEM

Ogrenen, dgretim eleman1 ve yoneticilerin erisim ve altyapiy1 kullanim yeterlikleri nitelikli
bir uzaktan egitim siireci i¢in dnemli bir diger unsurdur. Erisim, basitce, gelistirilen teknoloji
temelli ¢oziimlerin tiim kullanicilar icin ulasilabilir ve faydalanilabilir olmasidir. Uzaktan
egitimde yeterlikler sistem ve kullanict bazinda iki yonlii olarak diislintilmelidir. Bunlardan
ilki uzaktan egitim sisteminin en ergonomik, kolay kullanilir ve bilissel kaybolmay1 engeller
bicimde diizenlenmesi; ikincisi de kullanicilara sistemin kullanimina iligkin yeterliklerin

kazandirilmasidir.

Bu noktada stratejik hedefimiz uzaktan egitim sistemimizi ergonomik, kolay ve kullanigl bir
yapida diizenlerken kullanicilarin ihtiya¢ duydugu her tiirlii egitimi belirlemek ve bu egitim
ihtiyacin1 gidermektir. Uzaktan egitim sisteminin kullanimina yonelik videolarla da bu
konuda akademik personele yol gosterilmesi planlanmaktadir. Ayrica, internet altyapisinin da

gelistirilmesi stratejik hedefler arasinda yer almaktadir.
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3.3. Stratejik Hedef 3: Egitim ve Ogretim Siireclerinin Uyarlanmasi
IS BIRLIGI
YAPILACAK [ZLEME

BIRIMLER
HUZEM Tum Birimler HUZEM Yilda bir

GOZDEN
GECIRME

SORUMLU

BIRIMLER

Uzaktan egitim anlayis1 igerisinde diisiiniilmesi gereken oldukca onemli bir gereklilik de
egitim-0gretim siireglerinin uyarlanmasidir. Her ne kadar amag yiiz ylize egitim anlayisiyla
ayni olsa da uzaktan egitim; 6grenme ortami ve etkilesim (Ogrenen-Ogretici etkilesimi,
Ogrenen-materyal etkilesimi, Ogrenen-0grenen etkilesimi, 6grenen-kurum etkilesimi)
acisindan farklidir. Ogretim siireclerinin amaglarma ulasmasi ve dgrenenlerin hedeflenen

yeterliklere erismesi i¢in de farkli yaklasim ve yontemleri gerekli kilmaktadir.

Bu noktada stratejik hedefimiz uzaktan egitim ve Ogretim siireclerinde niteligi arttirmak
amaciyla gerek alt yapisal iyilestirmeleri gerekse egitim siireglerine katki saglayacak egitim
kadrolarini, yonetsel personelini, bilisim personelini bilinglendirmek ve ihtiya¢ duyduklari
destek ve egitimleri saglamaktir. Bu noktada 6zellikle uzaktan egitim yoluyla islenmekte olan
5i derslerini veren 6gretim elemanlarina daha aktif pedagojik ve teknik destek sunulmasi

planlanmaktadir.

Hakkari Universitesi olarak uzaktan egitim siirecinde Sekil 2’ de belirtilen hususlar
belirlemek ve tim bu suregleri yonetmek igin gereken sistemleri kurmak oncelikli ve temel

stratejilerimizden birisini olusturmaktadir.
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Bunlar uyarinca hangi
Bu amagla hangi olcme ve
S Ggretim yontemlerinin [S—s degeriendirme
nasil kullanilacagini bigimlerinden nasil
yararfanilacagimi

Ogrenci merkezli ve
yetkinlik temelli

ogretim sureglerini
nasil saglayacagini

Ogretim materyali ve

Derslerin nassi
izlenecegini, 0grenci
katiliminin nasil
arttinlacagini

kaynagi Bu sureglerde telif
se¢me/uretme/degerle s haklarinin nasil
ndirmenin nasil gozetilecegini

gerceklestirilecegini

Ogrencilere sunulan
kurumsal hizmetlerin
ve sosyal-kalturel
faaliyet olanaklarninin
nasil saglanacagini

Sinaviann nasil =

yiratilecegini ve 2 Etkil d§m§t_n_ahk <

hizmetleri ve ogrenci-

danisman etkilesiminin
nasil saglanacagini

gegme/kalma
durumlarina nasil karar
verilecegini

Sekil 2: Uzaktan Egitim Uygulama Modeli
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3.4. Stratejik Hedef 4: Uzman insan Kaynag ve Destek Hizmetlerinin saglanmasi

IS BIRLIGI

SORUMLU . GOZDEN
o YAPILACAK IZLEME :
BIRIMLER BIRIMLER GECIRME
HUZEM HUZEM Bilgi Islem Daire Yilda Bir
Bilgi islem Daire Bilgi Islem Daire Baskanlig
Baskanlig1 Baskanlig1 HUZEM
Tum Birimler

Nitelikli bir uzaktan egitim siirecinde gozetilmesi gereken bir diger unsur da uzman insan
kaynagidir. Bilisim teknolojileri uzmanlarinin siire¢ boyunca siirekli destegi, uzaktan egitimin
basartyla yiriitilmesi i¢in gereklidir. Ayrica, gerek uzaktan egitim ortaminin 68renen ve
ogretim elemanlarimin etkili ve verimli bigimde kullanacagi bigimde tasarlanmasi gerekse
Ogreticilere materyal ve kaynak hazirlamada gerekli destegin saglanmasi i¢in Ogretim

teknolojileri alanindan uzmanlarin da varligi oldukg¢a 6nemlidir.

Bu noktada Hakkari Universitesi olarak uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezine
uzaktan egitim siirecinde sunulacak destek hizmetlerinde istihdam edilecek uzman personelin
saglanmasi noktasinda gerekli adimlar atilacaktir. lgili uzman personel ihtiyacinin
giderilmesinde iiniversitemizin diger birimlerinde bulunan akademik ve teknik personellerin
gorevlendirme usulu ile istihdam edilmesi hususunda geregi planlanacaktir. Ayrica, egitim
fakiltesindeki ogretim teknolojileri anabilim dalinin kadrosunun guclendirilmesi uzaktan
egitimi pedagojik olarak giiclendireceginden ve bilgi islem daire bagkanliginin kadrosunun
desteklenmesi ise uzaktan egitime teknik olarak destek saglayacagindan, ilgili iki birimin de

kadrolarinin giiclendirilmesi stratejik hedefler arasinda yer almaktadir.
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3.5.Stratejik Hedef 5: Bilgi Giivenligi ve Etik Boyutlar

IS BIRLIGI

SORUMLU . GOZDEN
o YAPILACAK IZLEME :
BIRIMLER BIRIMLER GECIRME
Bilgi islem Daire HUZEM Bilgi Islem Daire 6 Ayda Bir
Baskanlig1 Bilgi Islem Daire Baskanlig1
Baskanlig1 HUZEM
Tum Birimler

Uzaktan egitim sistemi 6grenenler, 0greticiler, kaynak/materyaller ve tiim bu unsurlarin kendi
arasinda ve ilgili yiiksekogretim kurumuyla olan etkilesimlerine iliskin biiylik miktarda veriyi
kayit altina almaktadir. Bu durumda; Bu verinin ne kadarina, kim tarafindan, hangi kosullarda
ve ne amaglarla ulagilabilecegi, Kisisel bilgilerin gizliliginin nasil saglanacagi, Ayrica gerek
bilgi, kaynak, materyal iiretimi ve paylasiminda gerekse dgrenen-0gretici, 6grenen-ogrenen ve
ogrenen-kurum, ogretici-kurum etkilesiminde etik ilkelerin ne oldugu ve nasil korunacagi

belirlenmeli ve gerekli sistemler olusturulmalidir.

Hakkari Universitesi olarak iiniversitemize ait sunucularda tutulan bilgilerin giivenligi
hususunda gerekli tim onlemler Bilgi islem daire baskanligi tarafindan Kisisel verilerin
korunmasi kanununa (KVKK) uygun olarak alimmaktadir. Uzaktan egitim siiregleri ile
beraber sunucularda artan veri yiikiiniin organize edilmesi ve giivenlik 6nlemlerinin alinmast

konusunda gerekli iyilestirmeler ve diizenlemelerin yapilmasi planlanacaktir.
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