HAKKARI UNIVERSITESI
IKTISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI
2022 YILI KALIiTE HEDEFLERI

HEDEF NO HEDEF ADI Mevcut Hedef Sapma Yeni Hedef
1 MUSTERI MEMNUNIYETI
Lisan Ogrencilerinin Anket Sonuglar 75 %18 65
Fakiiltenin Anket Sonuglari 75 %18 65
2 CALISANLARIN EGIiTiMi Kisi bas1 2 saat egitim. %1 Kisi bas1 4 saat egitim.
3 LISANS EGITIM PROSESI HEDEFi
Miisteri Memnuniyet Orant % 56 %19 65
Mezuniyet Oran1 % 70 - 85
Akademik Takvime Uyum % 100 - 100
Mezuniyet Not Ortalamasi % 2,01 - 3,00
Zamaninda Yapilmayan Ders Sayist % - - 5
4 CALISAN MEMNUNIYETI 75 %15 70
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