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IC DEGERLENDIRME RAPORU
A. KURUMSAL BILGILER

1) Kurum Hakkinda Bilgiler

a. iletisim Bilgileri

Hakkari Universitesi Kalite Komisyon Baskani'nin iletisim bilgileri asagida
belirtilmistir:

Ad Soyad Telefon E posta
Prof. Dr. Omer PAKIS 0438 212 1212 (1127) opakish@hakkari.edu.tr

is Adresi
Hakkari Universitesi Rektorlugti / Merzan Mahallesi Kiiciik Sanayi Sitesi Arkasi
433 Sk. No.51 Merkez /Hakkari




b. Tarihsel Gelisimi

HakkariUniversitesi, 22.05.2008 tarih ve 5765 sayili Yiiksekdgretim Kurumlari Teskilati
Kanunu'nda ve Yiksekdgretim Kurumlari Ogretim Elemanlarinin Kadrolari Hakkinda
Kanun Hikminde Kararname ile Genel Kadro ve Usuli Hakkinda Kanun Hikminde
Kararnameye ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun S9.maddesi ile
kurulmus ve tizel kisiligine kavusmustur.

Hakkari Universitesi;

-iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ve Yiziinci Yil Universitesi
Rektérliglne bagli iken adi ve baglantisi degistirilerek Rektorliigimiize baglanan
Hakkari Egitim Fakultesi, 03.07.2011 tarih ve 27983 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
2011/2018 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Rektérliige bagli olarak ilahiyat Fakiltesi,
Guzel Sanatlar Fakultesive 20.08.2011tarih ve 28031 5ayiliResmi Gazetede Yayimlanan
2011/2088 Sayili Bakanlar Kurulu Kararr ile Yabanci Diller Yiksekokulu kurulmustur.

-Yiiziinct Yil Universitesi'ne bagliiken adi ve baglantisi degistirilerek ve Rektérligimiize
baglanarak olusturulan Colemerik Meslek Yuksekokulu, Yiiksekova Meslek Yiiksekokulu
ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu faaliyetlerine devam etmektedir.

-Rektorliige bagli Sosyal Bilimler Enstitisy, Fen Bilimleri Enstitiist ve Surekli Egitim
Merkezi Mudurlugd, Seyit Taha Hakkari Arastirma ve Uygulama Merkezi kurulmustur.

Universitemizde bulunan Egitim Fakdltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi,
Mihendislik Fakiiltesi, ilahiyat Fakiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Yabanci Diller
Yiiksekokulu ile hizmet vermektedir. Universitemizin sahip oldugu 8grenci dagilimi
kanit olarak eklenmistir.

Universite calisanlarinin; stirekli ilerleme ve gelismelerin kaydedilmesi, hesap verme
sorumlulugu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi, mali
saydamlik ilkeleri dogrultusunda 6nemli gorevler Ustleneceklerine olan glivenim
tamdir. Bu ilkeler kapsaminda Hakkari Universitesi “Bilimsel Arastirma Egitim ve
Uygulama Merkezi” olma hedefine en hizli sekilde ulasacak, her gecen giin daha
da giclenerek Hakkari ilimizin ve Turkiye’nin aydinlik gelecegi icin azim gdstererek
istk olmaya devam edecektir. Universitemizin 2018 yili 6grenci dagiimlari asagidaki
tabloda yer almaktadir.

c. Misyonu, Vizyonu, Degerler ve Hedefler

HakkariUniversitesi’ninmisyonu; var olansartlaricerisindekaynagadoniistiiriilebilecek
tim dogal ve kdlturel zenginlikleri ile insana saygi anlayisi, farkliliklarin kabuliyle
fikri hdrriyetlerin ifade buldugu, bilimselligin ve &zglnlik cercevesinde vyapilan
arastirmalarin niceliksel olarak deger bulmaktan dteye gectigi, sadece egitim alanlarin
degil egitim verenlerin de hir diistinceye sahip oldugu, bilimi ezbercilige hapsolmaktan
kurtarip 6zglr arastirmalar ve yaratici faaliyetlerle bilim zihniyetini kazanmak ve
kazandirmaktir.

Kurum olarak vizyonumuz; dustincelerin hiir oldugu, farkliliklarin kabul edilip hos
goriuldugd, bireysel ve toplumsal bazda kendini gerceklestirme yolunda ilerleyen,
huzurlu, yaratici, arastirmaci, bir tniversite olmaktir. Universitemizin belirledigi amac

ve hedefler asagida yer almaktadir.




Universitemiz yeni kurulan bir kurum olmasi ve gelisimini hentiz tamamlamamis olmasi
gibi durumlar da gtz oniine alinarak bu alanda egitim, arastirma, akademik, paydas
iliskileri ve nitelikli insan glicl yetistirme gibi alanlarin gelistirilmesi ¢cercevesinde
asagidaki amaclari gerceklestirecektir.

A1: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

A2: Egitim Ve Ogretim Kalitesini Artirilmasi

A3: Universitemizin Ar-Ge Faaliyetlerinin Gelistirilmesi
A4: Paydaslarla iliskilerin Arttirilmasi

Universitenin yeni olusturulan bir kurum olmasi miinasebetiyle stratejik planlama
surecinde universitenin gelistirilmesine katki saglayacak reel amaclar belirlenmeye
calisiltmistir. Farklilasma stratejisi cercevesinde egitim odaklilik tercihi dogrultusunda
yukarida belirlenen stratejik amaclarin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Belirlenen stratejik amaclarin gerceklestirilmesine yonelik olarak ©ngorilen cikti
ve sonuclarin tanimlanmis bir zaman dilimi icerisinde nicelik ve nitelik olarak ifade
edilmesi gerekliligi cercevesinde her stratejik amaca ulasmayi saglayacak hedefler
siralanarak altlarina yazilmistir.




AMAC 1: KURUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI

H1: Fakdlte ve birimlerin calisma ortaminin iyilestirilmesi H2. Personelin bilgi ve beceri
duzeyinin arttirilmasi
H3. Calisanlarin kurumsal aidiyetlerinin gelistirilmesi

AMAC 2: EGITiM VE OGRETIM KALITESININ GELISTIRILMESI

H1. Akademik personel sayisinin arttirilmasi
H2. Staj ve sertifika programi sayisinin arttirilmasi
H3. Lisans ve lisansiisti programlarin nicelik ve niteliginin arttirilmasi

AMAC 3: UNIVERSITEMIZIN AR-GE FAALIYETLERININ GELiSTIRILMESI

H1. Ogretim elemanlarinin arastirma projelerinde rol almalarinin tesvik edilmesi
H2. Akademik personelin ulusal ve uluslararasi egitim, degisim ve arastirma
programlarina katiimin saglanmasi

AMAC 4: PAYDASLARLA iLiSKILERIN GELISTIRILMESI

H1. Yerel, ulusal ve uluslararasi arastirma ve gelistirme calismalarina Universitemizin
katiiminin arttirilmasi
H2. Universite-dis paydas is birligi sayisinin arttirilmasi

Buna gore birinci stratejik amac icin Uc adet, ikinci stratejik amac icin tc adet, diger
stratejik amaclar icin de ikiser adet stratejik hedef konuldugu gorilmektedir

¢. Arastirma Faaliyetlerinin Yiiritiildiigii Birimler

Universitemizde 2018 yilinda Fen Bilimleri Enstitiisi birimi biinyesinde Fizik ve Biyoloji
Tezli Yuksek Lisans programlari ve Sosyal Bilimleri Enstitlst biinyesinde Tezli Temel
islam Birimleri Yiiksek Lisans programi acilmistir. Universitemiz, arastirma éncelikleri
kapsamindaki faaliyetleri icin gerekli fiziki ve teknik altyapiya tam anlamiyla sahip
degildir. Universitemizde bu faaliyetler icin mali kaynaklar mevcuttur ve Universitemiz
bu kaynaklarin kullanimi konusunda bir politikaya sahiptir. Bu hususta dncelik fiziki alt
yapinin tamamlanmasidir. 2019 yilinda Merkez Kamptis bélgesinde Merkezi Laboratuvar
kurulmasi sonrasinda, arastirma alanlarina yonelik olarak akademik personelimizin
calisma konulari dogrultusunda cihaz ve techizat alimlari gerceklesecektir. Sarf
malzeme alimlari ise Universitemizin bilimsel arastirma projeleri yoluyla temin
edilmektedir. Tum bu ¢abalar sonucunda yapilacak olan arastirma faaliyetleri sadece
mevcut olan akademisyenlerin ihtiyaci dogrultusunda degil daha sonraki siireclerde
Universitemiz biinyesine katilacak olan akademisyenlerin de calisabilecekleri sekilde
yuritulecektir. Bu sekilde arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik bakimindan

surdurulebilirliginin glivence altina alinmasi hedeflenmektedir.




Tablo 1'de 20718 Akademik Personel Dagilimi ve Tablo 2'de 2018 Personelin Hizmet
Siniflarina Gére Dagilimi bulunmaktadir.

Profesor Docent Dr. Ogr. Uyesi Ogretim Arastirma Toplam

Gorevlisi Gorevlisi

2018 5 4 64 99 120 292

Tablo 1: 2018 Akademik Personel Dagilimi

Hizmet Sinifi 2018
Genel idari Hizmetler Sinifi 125
Saglik Hizmetleri Sinifi
Teknik Hizmetler Sinifi 31

Egitim Ogretim Hizmetlerisinifi

II

Avukatlik Hizmetleri Sinifi 1
Yardimci Hizmetler Sinifi 12
Toplam 169

Tablo 2: 2018 Personelin Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi

d. iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Kurumumuz; Urtin/hizmet uygunlugunu, kalite ydnetim sistemimizin uygunlugunu ve
etkinligini izlemek, dl¢mek ve iyilestirmek amaciyla asagida belirtildigi gibi uygulamalari
gerceklestirmistir:

e Uriin/Hizmetin uygunlugunu gostermek
e Kalite yonetim sisteminin uygunlugunu saglamak
e Kalite yonetim sisteminin etkinligini stirekli iyilestirmek

Kalite yodnetim sistemimizin uygunlugunun ve vyeterliliginin degerlendirilmesi icin
Universitemizin kalite politikasi, kalite hedefleri, tetkik sonuclari, veri analizi, diizeltici/
onleyici faaliyetler ve yonetimin gézden gecirmelerini kullanmak yoluyla kalite ydnetim
sisteminin etkinligini surekli iyilestirmektedir. Bu konularin degerlendirilmesi icin
istatistiksel metotlar belirlenmistir.

Kalite y&netim sistemi performansinin dlcmelerinden biri olarak Universitemiz, miisteri/
ogrenci taleplerinin ne dereceye kadar yerine getirildiginin bir géstergesi olarak musteri
memnuniyetini; yapmis oldugu anketler, yiiz yiize goriismeler, sikayetler, Dilek ve Oneri
Formlariile izlemektedir. Eldeki veriler analiz edilmekte ve s6z konusu sartlarin karsilanma
durumlarina gore gerekli tedbirler alinmaktadir.

Musterilerimizden gelen 6nerive sikayetler Universitemizicerisindeki nerive dilek kutulari,
e-posta ve dilekceler yardimi ile alinarak degerlendirilmektedir. Miisterilerimizle iletisim




kanallarindan birisi de kapali devre TV, panolar ve afislerdir. Universitemizde kapali devre
TV, panolar ve afis ile miisterilerimiz, Universitemizde gerceklestirilen calismalar hakkinda
bilgilendirilmektedir. Kurumumuz daha 6nce herhangi bir dis degerlendirme siirecinden
gecmemistir. Ekim 2019 yilinda TSE tarafindan dis degerlendirme sureci planlanmaktadir.

Kurum olarak vizyonumuz; disincelerin hir oldugu, farkliliklarin kabul edilip hos
goruldugd, bireysel ve toplumsal bazda kendini gerceklestirme yolunda ilerleyen, huzurlu,
yaratici, arastirmaci, bir tiniversite olmaktir. Universitemizin sahip oldugu Organizasyon
Semasl kanit olarak eklenmistir.

Kanitlar

» Kuruma Ait Belgeler

eBolum Program Bazinda Ogrenci Sayilari.pdf organizasyon_semasi.pdf
e HAKKARI UNIVERSITES]I YERLESKE CALISMALARI (1).docx

Mlyilestirme Kanitlar

B. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1) Kalite Politikasi

Kurumumuzda kalite standartlarinin 6ngérdigi sartlara uygun olarak misyon, vizyon
ve hedeflere ulasmaya uygun prosesler dokiimante edilerek uygulanmakta, surekliligi
saglanmakta ve bunlarin etkinligi stirekli iyilestirilmektedir. Universitemizin Kalite odakli
calismalarina yol gostermesi adina kalite politikasi olusturulmustur.




KALITE POLITIKAMIZ

Hakkari Universitesi olarak,

Bilimsel Calisma ve Arastirmalar Yapmak, Bilgi ve Teknoloji Uretmek,
Bilimsel Verileri Yaymak, Ulusal ve Uluslararasi Alanda Gelisme ve Kalkinmaya
Destek Olmak, Mesleki gerekliliklere uygun; Bilgi, Beceri, Davranis ve Genel
Kulture Sahip,

Cevreye Duyarli, is Sagligi ve Giivenligine Onem Veren Anlayis Cercevesinde
Bireyler Yetistirmek,

Kalite Yonetim Sistemi Standartlarinin Sartlarina Uyarak Bu Sartlarin Etkinligini
Siirekli lyilestirmek, Hukuki Dayanaklar Cercevesinde Miisteri Beklenti ve
Ihtiyaclarini Karsilayarak Memnuniyetlerini Saglamaktir.




Hakkari Universitesi olarak kurumumuzda Kalite Giivencesi Sisteminin olusturulmasi
adina 2014 yilinda Kalite Yonetim Sistem Koordinatorligu birimi kurulmustur. Hakkari
Universitesi'nde Kalite Yonetim Sisteminin (KYS) uygulanmasi, gelistirilmesi ve etkinliginin
surekli iyilestirilmesi icin gerekli isleyisi belirlemek ve ortak esaslari dizenlemek adina
tim akademik ve idari birimleri kapsayan Kalite Yonetim Sistemi isleyis yonergesi kabul
edilmistir. (https://hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/7846/kalite-yonergesi)

Bu yonerge kapsaminda KYS’nin tum birimlerde belirlenmis politika ve ilkelere uygun
olarak etkin ve verimli uygulanabilmesi, st ydnetimin maddi ve idari desteginin
zamaninda saglanarak proseslerin hizlandirilmasi, birimin performansinin diizenli olarak
degerlendirilmesi icin yatay ve dikey iletisimi saglamak amaciyla karar ve gdzetim organi
olarak Hakkari Universitesi Kalite Komisyonu olusturulmustur. Komisyon Baskani Rektér
veya temsilen ilgili birimden sorumlu Rektdr Yardimcisi, olagan ve sabit tyeler ilgili birimi
temsilen birim yoneticisi/ydneticileri, Kalite Yénetim Temsilcisi, ilgili birimin Kalite Birim
Sorumlusudur. Giindemle iliskili olarak katilim genisletilebilir.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler HKU EL KiTABI.doc

eHU-2018 KALITE HEDEFLERI.doc

eHU 2018- YGG SISTEM PERFORMANS RAPORU.doc
dlyilestirme Kanitlar

eHU-2018 iC TETKIK PLANI.doc HU-2018 EGITIM PLANI.doc
eHU-2018-1 YGG TUTANAGI.doc

2) Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

dayanilarak olusturulmustur. Her birime Kalite Komisyonu tarafindan o birimin KYS’sine
iliskin stireclerin sorumlusu olarak Kalite Birim Sorumlusu (KBS) atanmaktadir. KBS, birimin
nihai amaciyla drtusen alanlarda yeterli tecriibe ve egitime sahip olup gérevi; atandig
birimin KYS’ye iliskin gerekli sireclerini olusturmak, uygulamalarin yirdtilmesini ve
devamlligini saglamak, performans sonuclarini raporlamaktir. Kalite Yonetim Temsilcisine
(KYT) baglidir ve KYS’sine iliskin faaliyetlerin gerceklestirilmesinden ve performans
sonuclarinin KYT’ye raporlanmasindan sorumlu Kalite Birim Calisanlarini (KBC) koordine
eder.

Hakkari Universitesi Kalite Yonetim Sisteminin amaci; zamaninda dogru hizmeti
gerceklestirebilmek, hizmet sunumu esnasinda olusan hatalari yok etmek veya olabilecek
hatalari tespit etmek ve tekrarlanmasini nlemek, kurumda yurttilen islerin kisilere
bagligini ortadan kaldirmak, miusteri beklenti ve istekleri ile ulusal ve uluslararasi
standartlar dogrultusunda hizmet sunmak, musterilerimize TS EN ISO 9001 sartlarina
uyarak hizmet vermek icin yurdtulen tim faaliyetleri uygulamak, denetlemek, gelistirmek
ve takip etmektir. Hakkari Universitesi TS EN ISO 9001 kapsaminda hazirlanan Kalite
Yonetim Sistemini uygulamaya koymustur.

Universitemiz, birimlerinin faaliyetlerini gerceklestirirken izleyecekleri yéntemleri ve
bunlarin detaylarini Kalite El Kitabi hazirlayarak, bu kitapta atiflarina yer verilen yasal
mevzuatlar, prosediir, proses ve talimatlarla belirlemistir. Universitemizde kurulan Kalite
Yonetim Sisteminde Organizasyon Semasinda bulunan Rektorliige bagli bélimler kapsam

dahilindedir.




Yemek, temizlik ve glivenlik hizmetleritedarikcilerilesatinalmayoluylagerceklestirildiginden
TS EN ISO 9001 kapsam disinda birakilmistir.

Kurumun bir dnceki donemine ait hedefler, “Yonetimin Gozden Gecirmesi Toplantisinda
hedeflerin ulasilma durumu goérusulmektedir. Hedefler takip edilerek (Hedef Eylem
Planlamasi KYT-PLN-01) gerektigi taktirde gtncellestirmeler yapilmaktadir. Bunun
yaninda “Yonetimin Gdzden Gecirme Toplantilari” ile hedeflere ulasilma durumlar
degerlendirilmektedir. Burada ic ve dis tetkik prosedir raporlari da dikkate alinmaktadir.
Yonetimin Gozden Gecirme Toplanti tutanagina;

1. lyilestirme icin firsatlar
2. Kalite yonetim sistemi ile ilgili degisiklik ihtiyaci
3. Ihtiyac duyulan kaynaklar gibi ciktilar kaydedilmektedir.

Kurumun gelecege yonelik hedefleri de Yonetimin Gozden Gecirmesi Toplantisinda
gorusilerek gerekli iyilestirme ve giincellemeler Uzerinde planlamalar yapilmaktadir. Bu
konudamutisterisikayetleriveanketleri, nemlibiryolgdstericiolarak degerlendirilmektedir.
Anket sonuclarimizin kapsaminda Universitemiz 6grenci ve personelinin memnuniyet
oranini arttirmaya yonelik ¢alismalara baslanmistir ve sonuclar rapor halinde yine bu
sayfadan ilan edilmistir. (https://hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/anket-sonuclari)

Kurumumuzda driniin veya hizmetin gerceklestirilmesi icin ihtiyac duyulan prosesler
belirlenmistir ve bu proseslerin planlanarak gelistirilmesine vy&nelik c¢alismalar
yapilmaktadir. Gerceklestirme proseslerinin ve bunun sonucunda meydana gelen
Uriine veya hizmete ait sartlarin karsiladigina dair kanitlari saglamak icin gereken
kayitlar tutulmaktadir. Kurumumuzda yapilan tim faaliyet ve hizmetlerin denetimi ve
misterilerden gelen sikayet ile onerilerin degerlendirilmesi; referans dokiimanlarda
verilen kanun, yodnetmelik, yonerge ve talimatlarda belirtilen sartlara uygun olarak
yerine getirilmektedir. Universitemizde her yil kalite hedefleri belirlenmekte ve hedeflere
ulasmak icin gerekli planlamalar yapilmaktadir. Hakkari Universitesi 2018 Kalite Hedefleri
(https://hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1599/kalite-hedefleri) adresinden tum paydaslara
ulastirilmaktadir. Universitemizin iyilestirme ve kalite politikasinin uygulandigi belgeler
kanit olarak sunulmustur.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

eHU-KYS ISLEYIS YONERGESI .doc
eHU Kalite Komisyonu.docx
Mlyilestirme Kanitlar
etara0005.pdf

eKYS Rapor.docx

3) Paydas Katilimi

Kurumumuzda driniin veya hizmetin gerceklestirilmesi icin ihtiyac duyulan prosesler
belirlenmistir ve bu proseslerin planlanarak gelistirilmesine vy&nelik c¢alismalar
yapilmaktadir. Gerceklestirme proseslerinin ve bunun sonucu meydana gelen Urine
veya hizmete ait sartlarin karsiladigina dair kanitlari saglamak icin gereken kayitlar
tutulmaktadir. Kurumumuzda vyapilan tum faaliyetler ve hizmetlerin denetimi ve




misterilerden gelen sikayetler ile Snerilerin degerlendirilmesi; referans dokiimanlarda
verilen kanun, yonetmelik, ytnerge ve talimatlarda belirtilen sartlara uygun olarak
yerine getirilmektedir. Universitemizde her yil kalite hedefleri belirlenmekte ve hedeflere
ulasmak icin gerekli planlamalar yapilmaktadir. Hakkari Universitesi 2018 Kalite Hedefleri
(https://hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1599/kalite-hedefleri) adresinden tum paydaslara
ulastirilmaktadir. Universitemizin iyilestirme ve kalite politikasinin uygulandigi belgeler
kanit olarak sunulmustur.

Hakkari Universitesi paydaslarinin tespiti yapilirken, tniversitenin triin/hizmetleri ile
ilgisi olan, Universitenin Urtin/hizmetlerini yonlendiren, triin/hizmetleri kullanan, drin/
hizmetlerden etkilenen ve Urtin/hizmetleri etkileyen kisi ve kurumlar géz oniine alinmistir
ve tablolar olusturulmustur. Universitemizin etkin ve verimli bir calisma yapabilmesi
adina paydaslarin goruslerinin alinmasi ciddi bir éneme sahiptir. Bu cercevede ic paydas
ve dis paydaslarin katkilarina basvurulmustur. ic paydaslarla calistaylar yapilarak giicli
ve zayif yonler tespit edilirken, dis paydaslarla da anket calismasi yapilarak Universitemiz
icin dis cevrenin sundugu firsatlar ve tehditler analiz edilmeye calisilmaktadir. ig
paydaslarin gorisleri alinirken tniversitenin sundugu fiziki ve sosyal imkanlar ile mali
haklara iliskin géris, oneri ve elestirilerin yani sira trtin-hizmet sunumunun kalitesinin
nasil arttirilacagina yonelik degerlendirme de alinmistir.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

eHU paydas analizi.docx

ePaydas 6nem matrisi.docx

ePaydaslarin Onceliklendirlmesi.docx
ePaydas UrtinHizmet Matrisi.docx
Mlyilestirme Kanitlari

eHU-2018-17-16 Anket Sonuclari.pdf

eDIS PAYDAS DEGERLENDIRME RAPORU.pdf

C. EGITIM VE OGRETIM
1) Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarin egitim amaclarinin belirlenmesinde ve miufredatin (egitim programinin)
tasariminda i¢ ve dis paydaslarin katkilari oldukca dnemlidir. isveren, is diinyasi, meslek
6rgutu temsilcileri, mezunlarla yapilan goriismelerde beklentiler ve bélgenin ihtiyaclari
masaya yatirilarak vyeni acilacak programlarla ilgili olarak bu toplantilardan ortaya
ctkan sonuclar programlarin tasariminda etkili olmaktadir. Var olan programlar ise ic
paydaslardan alinan donutler neticesinde her yilin mayis ayi icerisinde senatoya sunulmak
tizere yenilenmektedir. Programlarin tasariminda ic ve dis paydaslarin katiimlari genelde
yuz yize gorisme seklinde yapilmaktadir.

Egitim-6gretim programi; fakdltelerin/yiiksekokullarin niteliklerine gére teorik dersler ve/
veya uygulamalar, seminer, atolye, laboratuvar, klinik calismalari, arazi uygulamasi, staj
ve diger etkinliklerden olusur. Ogretim programlarinin dzelliklerine gére staj, uygulama
ve benzeri calismalarla ilgili esaslar, Dis iliskiler Ofisi goriisii alinarak Senato tarafindan
belirlenir. ilgili birimlerde; teorik ve uygulamali zorunlu dersler, secmeli dersler, seminer,
staj, uygulama, klinik, atdlye ve laboratuvar calismalari ve benzeri etkinlikler yer alabilir.




Derslerde hangi uygulama ve 8gretim programinin uygulanacagi, bunlarin not gecme
sistemine hangi oranda katkisi olacagi egitim-ogretim baslamadan ilgili bolim ve anabilim
dali tarafindan duyurulur (https://hakkari.edu.tr/Document/15/15- 2011201710628824.
pdf).

Egitim-0gretim programlarinin  amaclari, kazanimlari ve ders bilgi paketlerinin
hazirlanmasi program 6gretim elemanlari tarafindan hazirlanilir. Her yilin mayis ayinda
gerekli giincellemeler yapilarak Dis iliskiler Ofisi onayina sunulduktan sonra tiniversitemiz
senatosunca onaylanir. Tim bu glincellemeler Universitemiz web sayfasinda yer alan
Bologna Bilgi Paketi kisminda kamuoyuna paylasilir (https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/
bologna/).

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesiyle
(TYYC) uyumu g6z ontinde bulundurulmaktadir. Program veterlilikleri 6grencilerin mezun
olacagi program sonunda hangi yeterliliklere sahip olacagini tanimlar. (Nasil bir 6gretmen?
Nasil bir miihendis?) Program yeterlilikleri belirlenirken; mezun olan ya da sistemde hala
var olan dgrencilerin, toplumsal birimlerin (isverenlerin, meslek odasi temsilcilerinin,
derneklerin, danisma kurullarinin, is alanlarinin, ilgili kamu kuruluslarinin...), programi
yuritenlerin (6gretim elemanlari, bolim personeli, 6grenci isleri daire baskanligi gibi)
gereksinimleri ve beklentileri, calisma alaninin yonelimleri ve cevresel olanaklarin durumu
dikkate alinmistir.

eKurumumuzun egitim-8gretim politikasi ve stratejik amaclari web sayfamizda yer
alan Stratejik Planlar kisminda yer almaktadir (https://www.hakkari.edu.tr/Sayfa/57/
stratejik-plan).

eProgram ve ders bilgi paketlerine https://obs.hakkari.edu.tr/ocibs/bologna/ linkinden
ulasilabilir.

eProgram ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesine https://obs.hakkari.edu.
tr/oibs/bologna/ linkinden ulasilabilir. Program tasarimi, onayi ve giincellenmesine ait
yonetmelige https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden
ulasabilir.

eHer seviyedeki programda 6grenciis yiku kredilerinin tanimlanmis olmasina dair bilgilere
https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/bologna/ linkinden ulasilabilir.

eOgrenci is yiki kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tanimlanmasina ait bilgilere https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/bologna/ linkinden ulasilabilir.
Program kazanimlari ve kazandirmak tizere kullanilan ders ici\disi etkinliklerine ait bilgilere
https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/bologna/ linkinden ulasilabilir.

eProgram tasariminda paydas katiimlari ile ilgili bilgilere https://hakkari.edu.tr/
Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden ulasilabilir.

eUygulamaliegitimler, hareketlilik programlarigibirutindisiuygulamalarinkredilendirilmesi
gibi bilgilere https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden
ulasilabilir.

eKurumun egitim-ogretim politikasina ve stratejik amaclarina dair bilgilere tiniversitemizin




web sayfasindaki anket sonuclarindan, performans cizelgelerinden ve haberlerden
ulasilabilir. https://www.hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/anket-sonuclari, https://www.
hakkari.edu.tr/Bulten/raporlar, https://www.hakkari.edu.tr/Arsiv°’Page=Haber

Paydas katiimiyla ve goriuslerinden hareketle bdlgesel ihtiyaclar da gdz ©nlnde
bulundurularak Biyik ve Kiictk Bas Hayvan Yetistiriciligi, Hayvan Yetistiriciligi ve Sagligi,
Bahce Tarimi, Organik Tarim, Gaz ve Tesisat Teknolojisi, Sivil Hava Ulastirma isletmeciligi
ve Gida Teknolojisi gibi programlar acilmistir.

Programlarda yapilacak iyilestirmelere tiniversitemizin 2019 performans raporunda yer
verilmistir (https://www.hakkari.edu.tr/Document/Rapor/281201910417655.pdf).

2) Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin gdzden gecirilmesi ve glncellenmesi her yilin mayis ayinda ic ve dis
paydaslaringérislerialinarak yapilir. Budonemde AKTS degisiklikleri, karteks degisiklikleri,
yeni acilan veya kapatilan dersler, programin amac ve hedefleri gibi faaliyetler yiritdlur.
Bu islemler universitemizin Dis lliskileri Ofisi onciliigiinde yiritilir. Programlarin
giincellemesi esnasinda paydas katilimi ya yiiz yiize ya da anketler yardimiyla gerceklesir.
Her dersin ilgili 6grenme ciktilari dikkate alinarak olusturulan sinav sorulari, verilen
ddev ve projeler araciligiyla ders 6grenme ciktilari ile program ciktilari arasinda iliski
saglanmaktadir. Ayrica yapilan 6grenci anketleriyle de bu ciktilarin saglanip saglanmadig
sorgulanmaktadir.

Programegitimamaclarinaulasmadigidurumlardageneldedersiceriklerininglincellenmesi
veya program ciktilarina katkida bulunacak derslerin eklenmesi yoluyla iyilestirmeler
yapilmaktadir. Universitemiz paydaslarimizla iletisim icin etkin diizenlemeler yapmakta
ve uygulamaktadir. Bunlar:

»Misteri Memnuniyeti Anketi

»Birebir ya da telefon goriismesi

»E-mail ve web sitemiz

P Egitim, seminer, konferans organizasyonlari
» Yazismalar

» Duyurular, ilanlar

Akretide olmak isteyen programlar icin Universitemiz tarafindan yenikurulan Akreditasyon
Komisyonunca destekler verilmektedir.

eEgitim-ogretim sireclerinin degerlendirilmesine dair rapora https://hakkari.edu.tr/
Document/37/37-472018105847441.pdf linkinden ulasilabilir.

eProgramlarin vyillik degerlendirilmesine dair genel rapora https://hakkari.edu.tr/
Document/37/37-472018105847441.pdf linkinden ulasilabilir.

eProgram ve ders dgrenme kazanimlarima ait degerlendirmeler dgretim elemanlari
tarafindan her ders icin akademik bilgi sisteminde (Proliz Sistemi) form seklinde
doldurulmaktadir. Bu formlara https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/akademik/login.aspx
linkinden ulasilabilir.

eKurumumuz misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlari glincellemek




Uzere i¢c ve dis paydaslarin anket sonuclarina veya birebir gériislere 8nem vermektedir.
Elde edilen sonuclar ilgili birimin idarecileri tarafindan gorusildikten sonra, gerek
duyulmasi durumunda yapilan giincellemeler 6nce Dis iliskiler Ofisi daha sonra da
Senato onayina sunulur. Bu islem her yilin mayis ayi icinde yapilir. https://hakkari.edu.tr/
Document/15/15-2011201710628824.pdf.

eProgram ve derslerle ilgili paydas geri bildirimleri genelde anket veya yiiz yiize gérisme
seklinde alinmaktadir. https://www.hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/anket-sonuclari.

eProgramlarin yillik 6z degerlendirmesi sonucunda ders degisikligi, karteks degisikligi,
uygulamali faaliyetlerin artirilmasi ve teknik gezi gibi iyilestirmeler yapilmaktadir.
Bu degisikler Bologna Bilgi Sisteminde villara gore program bilgileri incelendiginde
gorulmektedir. https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/bologna/

eProgramlar ile yapilan tim degisikliler Bologna Bilgi Sistemi sayesinde kamuoyuna
sunulmaktadir. https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/bologna/

ePrograminizlenmesive programin toplumsal katkilarini belirlemek icin Universitemiz web
sayfasinda mezun portali yer almaktadir. Ayrica dis paydas anketleri de bu konuda énemtli
bilgiler vermektedir. https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/kariyer/ Programin egitimamaclarina
ulasip ulasmadigini ve mezunlarin ve is dinyasinin goruslerini degerlendirebilmek icin
mezunlar icin mezun portali kurulmus olup is diinyasi gorusleri icinde dis paydas anketi
yapilmaktadir. (https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/kariyer/), (https://www.hakkari.edu.tr/
kysk/Sayfa/1505/anket-sonuclari).

Akreditasyon ile ilgili olarak yeni kurulan komisyonumuz goreve yakinda baslayacaktir.
Universitemizde Yabanci Diller MYO biinyesinde hazirlik siniflari acilmaktadir. Bu siniflarda
ogrenciler yazili, dinleme ve coktan secmeli gibi sinavlara tabi tutulmaktadir. Siniflarda
kullanilan teknolojik arag ve gereclerin artirilmasiylaiyilestirme calismalari yapilmaktadir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Universitemizde egitim-6gretim programlari hazirlanirken 6grencilerin gorisleri dikkate
alinmaktadir. Ozellikle derslerin is yikleri ve ders icerikleri hazirlanirken &grencilerin
daha 6n plana cikacag sekilde bir planlama yapilmaktadir. Ogrenci merkezli egitim
politikasi akademik birimlerde miumkin oldugunca esit 6lctide uygulanmaktadir. Akademik
birimlerimizde sadece ders kitabina bagli kalinmamakta 6grenciyi merkeze alan uygulamali
faaliyetler gerceklestirilmektedir. Derslerin AKTS formlari diizenlenirken bu faaliyetlere
yer verilmektedir. Ogretim uyelerinin egitim modelleri hakkinda bilgilendirmek amaciyla
hizmet ici egitimler verilmektedir. Ders bilgi paketlerinde is yiki hesaplanirken ders ici -
ders disi calismalar, ddevler, final ve vize sinavlarina ayrilan siireler dikkate alinir. Toplam
is yUki saati 30’a bolunerek AKTS degerleri hesaplanir. Ders kredisi belirlenirken daha cok
ders ici sure dikkate alinir. Dersin kredisi ders icin gerekli olan siireyle dogru orantilidir.
Tdm bu hesaplamalara universitemiz web sayfasindaki Bologna Bilgi Sisteminde detaylica
yer verilmistir (https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/bologna/).

AKTS uluslararasi hareketlilik programlarinda 6zellikle ders eslestirmelerinde
kullanilmaktadir. Uluslararasi hareketlilik programinda ©grencinin bir ddnemden
basarili sayilabilmesi icin 30 AKTS almasi gerekmektedir. Universitemizde Mevlana ve
Erasmus+ olmak Uzere iki programla yurtdisina 6grenci génderilmekte veya dgrenci




kabul edilmektedir. Hareketlilik dahilinde dersler eslestirilirken derslerin AKTS uyumuna
bakilir. Ayrica ders ismi farkli ise ders iceriklerine bakilir. Ders iceriklerinde ve AKTS’lerde
uyumsuzluk s6z konusu ise ders eslestirilme islemi gerceklestirilemez. Bu konuyla ilgili
detayli bilgilere https://www.hakkari.edu.tr/mevlana/anasayfa ve https://www.hakkari.
edu.tr/erasmus/anasayfa linklerinden ulasilabilir.

Ogrencilerin kiiltiirel derinlik kazanma ve farkli disiplinleri tanimasina y&nelik Giniversitemiz
ogretim elemanlarinca bolim disi secmeli dersler acilmaktadir. Bu dersler 6grencinin
ders secimi sirasinda sistemde goriilmektedir. Ogrenci ders icerigini inceleyerek kendince
uygun buldugu bir dersi secebilmektedir. Ayrica bolim disi secmeli derslere danismanlar
tarafindan yonlendirmeler yapilmaktadir. Universitemizde egitim géren her grencinin bir
danisman 6gretim elemani bulunmaktadir. Danisman dgretim elemanlari 6grencilerimizin
egitim ile ilgili her tirlu sorununa cozim bulmak ve hatta kisisel sorunlariile de ilgilenmek
icin gbrevlendirilmislerdir. Bu danismanlar 8grencinin kayit tarihinden mezuniyetine kadar
egitimleriyle ilgili konularda sorumludurlar. Programin egitim amaclari ve 8grenme
ciktilarina iliskin glivencenin genellikle alinan dersin basarilmasi ile gerceklestigi kabul
edilmektedir. Ders basarisinin degerlendirilmesi ile ilgili kisimlara Hakkari Universitesi
29 Agustos 2014 tarihli lisans ve 6n lisans yonetmeliginde detaylica yer verilmistir. Bu
ybnetmelige https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden
ulasilabilir.

Programlarin hedef ve amaclari cagin gerektirdigi vyetkinlikler dogrultusunda
glincellenmektedir. Bu programdan mezun olan 8grencilerin cagin teknolojik gelismelerine,
bilgi dlizeyine ve sosyo-kiilturel yasantisina ayak uyduracak sekilde bilgiyle donatilmasina
gayret edilmektedir.

Kurumumuzun ilan edilmis bir egitim politikasi yoktur. Yeni kurulan Egitim-Ogretim
Koordinatorlugi tarafindan bu gorev dstlenilmistir.

Ogrenci basarisini 6lcme ve degerlendirmede kullanilan tanimli siireclere 29 Agustos
2014 tarihli lisans ve 8n lisans yonetmeliginde detaylica yer verilmistir.

eBu yonetmelige https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf
linkinden ulasilabilir.

eOgrencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin
olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemelere 29 Agustos 2014 tarihli lisans ve &n
lisans yonetmeliginde detaylica yer verilmistir. Bu yonetmelige https://hakkari.edu.tr/
Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden ulasilabilir.

eOgrencilerin mezuniyet kosullarina dair diizenlemelere 29 Agustos 2014 tarihli lisans ve
on lisans yonetmeliginde detaylica yer verilmistir. Bu yonetmelige https://hakkari.edu.tr/
Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden ulasilabilir.

eOgrenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimli siireclere 29 Agustos 2014 tarihli
lisans ve ©n lisans yonetmeliginde detaylica yer verilmistir. Bu ydnetmelige https://
hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden ulasilabilir.

eUygulamali egitimlerde (staj, mesleki uygulama vb.) ve hareketlilik programlarinda
kullanilan taniml sireclere 29 Agustos 2014 tarihli lisans ve 6n lisans y&netmeliginde




detaylica vyer verilmistir. Bu yonetmelige https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-
2011201710628824.pdf linkinden ulasilabilir.

eUniversitemizde 6gretme 6grenme merkezi yapilanmasina dair bilgiler 29 Agustos 2014
tarihli lisans ve 6n lisans yénetmeliginde detaylica yer verilmistir.

Bu yonetmelige https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden
ulasilabilir.

Ogrenciler kendilerine tanimli grenci bilgi sistemi ve web sayfamizda yer alan bilgi edinme
linkinden istek ve sikayetlerini belirtebilmektedir. Ayrica dgrencilere yapilan
anketlerde dilek ve sikayetler icin firsat taninmaktadir. (https://www.
hakkari.edu.tr/Iletisim/Bilgi-Edinme), (https://www.hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/
anket-sonuclari ).

Ogrenmeve 6gretme merkezinde yiriitilenuygulama érnekleribirimlereait web sayfasinda
yer almaktadir. Ogrenci merkezli egitim uygulamalari 8gretim elemanlari inisiyatifinde
yiritilmektedir. Ogrenci geri bildirimleri icin genel bir anket uygulanmaktadir. Ozellikle
uygulanmis bir is yiiki anketi yoktur. Ogrenciler is yikiine gretim elemanlariyla yiiz yiize
gbrisme sonucu etkide bulunur. Genel anket sonuclarina da https://www.hakkari.edu.
tr/kysk/Sayfa/1505/anket-sonuclari linkinden ulasilabilir. Ogretim elemanlarinin grenci
merkezli egitim konusunda hizmet ici egitimler almaktadir. Bunun yani sira dgretim
elamanlarinin yetkinligini degerlendirecek bir élcek bulunmamaktadir. Egiticilerin egitimi
sirasinda kendilerine 6grencilerin aktif olarak derse nasil katilacagi anlatilmaktadir.
Ogrenciyi derse dahil etme yontemleri hakkinda bilgiler verilmektedir. Ogrenci is yiiki
kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler gibi uygulamalarda
kullanildigr tniversitemiz Bologna Siteminde gorilebilir. (https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/
bologna/).

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma

Kurumumuza merkezi yerlestirme disinda yatay gecis, dikey gecis, degisim programlari
ve yabanci 6grenci alimi seklinde yerlestirme islemi yapilmaktadir.

Yatay gecisler;

Universiteye bagli 6gretim programlarina, gerek Universiteye bagli dgretim
programlarindan, gerekse baska universitelerden yapilacak yatay gecisler; 24/4/2010
tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Yiikseksgretim Kurumlarinda Onlisans
ve Lisans Duzeyindeki Programlar Arasinda Gecis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik ile ilgili diger mevzuat hiikiimlerine
gore yapilir. Yatay gecis kontenjanlari; birim y&netim kurullarinca belirlenerek, mayis ayi
sonuna kadar ilan edilmek tizere Rektérlige bildirilir. Yabanci dilde egitim-6gretim yapilan
programlara yatay gecis yapilabilmesi icin 8grencinin yabanci dilde egitim-6gretim
yapan bir yiksekdgretim kurumunda 6grenim goriyor olmasi ya da yabanci dil muafiyet
kosullarini yerine getirmis oldugunu belgelendirmesi gerekir. Universiteye bagli birim ve
bélumler arasi yatay gecis esaslari Senato tarafindan ayrica diizenlenir. https://hakkari.
edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf




Dikey gecisler;

OSYM tarafindan merkezi olarak yapilan Dikey Gecis Sinavi'nda basarili olan meslek
yuksekokulu mezunlarinin lisans programina kabulleri ve intibaklari; 19/2/2002 tarihli
ve 24676 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Meslek Yiksekokullari ve Acikégretim On
Lisans Programlari Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlari Hakkinda Yoénetmelik
hikimleri ile ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gére yapilir. Yabanci dilde egitim-6gretim
yapilan programlara dikey gecisi kabul edilen 8grencilerden yabanci dil yeterlik sinavina
girmeyen veya girip de basaramayan 6grenciler, iki yariyil stireli yabanci dil hazirlik 6gretimi
programina katilirlar. iki yariyillik hazirlik egitimi sonunda yabanci dil yeterlik sinavinda
basarili olamayan veya yabanci diller yabanci dil hazirlik sinifi muafiyet kosullarini yerine
getiremeyen dgrenciler en fazla iki yariyil daha hazirlik sinifina devam edebilir. Bu stire
sonunda basarili olamayan 6grenciler basarili oluncaya dek kendi imkanlariyla yabanci dil
bilgilerini gelistirerek hazirlik sinifi muafiyet kosullarini yerine getirmeleri ya da yabanci
diller tarafindan acilan muafiyet sinavinda basarili olmalari durumunda esas programa
baslarlar. Iki yariyillk hazirlik egitimi sonunda yabanci dil yeterlik sinavinda basarili
olamayan veya yabanci diller muafiyet kosullarini yerine getiremeyen &grenciler, eger
isterlerse 4/12/2008 tarihli ve 27074 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiksekdgretim
Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak
Esaslara iliskin Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde Tirkce egitim yapan yiiksekégretim
programlarina OSYM'ce verlestirilebilirler. Yabanci dil hazirlik sinifinda basarili olamayan
ogrencilere hazirlik sinifini basarmalari icin kullandiklar ek sire, azami egitim 6gretim
siresinden sayilir. https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf

Yiikseksgretim kurumlari arasinda 6grenci degisiminde ise 6grenciler; Universite ile yurt
disindaki veya yurt icindeki diger yuksekdgretim kurumlari arasinda yapilmis anlasma
ve protokollere uygun olarak, ilgili diger yiksekdgretim kurumlarinda bir veya iki
yariyil 8grenim gorebilir. Bu dgrencilerde, gecmis yillardaki tim 6grenim faaliyetlerini
basarmis olma sarti aranir. Lisans 6grencileri, normal 8grenim sirelerinin ilk iki ve son
iki yariyilinda; 6n lisans dgrencileri ise, normal 8grenim sirelerinin ilk ve son yariyilinda
degisim programlarina katilamazlar. Ogrencilerin s6z konusu yiiksekdgretim kurumlarinda
devam edecekleri ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlerin; 8grencinin kendi 6gretim
programindaki ders, uygulama, staj ve benzeri faaliyetlere esdegerligi, danismanin ve ilgili
program/bdlum baskanliginin dnerisi ve ilgili ydnetim kurulu karariyla 8nceden belirlenir.
Ogrenciler, diger yiksekdgretim kurumunda gecirdigi yariyillarda da akademik takvime
uygun olarak, Universitedeki kendi birimine 6grenci katki payini sdemek ve kayit yenilemek
zorundadir. Bu &grenciler devam ettigi Universitenin mevzuat hikiimlerine tabidirler.
Ogrenci, anlasmali diger yiiksekdgretim kurumundan aldigi, ancak basarisiz oldugu
faaliyetlere karsilik olan kendi 6gretim programindaki esdeger faaliyetlerden de basarisiz
olmus sayilir. Ogrencinin anlasmali diger yiksekdgretim kurumunda gecirdigi yariyillar
6grenim siiresinden sayilir. https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.
pdf

Hakkari Universitesinin lisans ve on lisans programlarindaki kayit, egitim-6gretim,
sinav ve degerlendirmelerine iliskin usul ve esaslara 29 Agustos 2014 tarihlilisans
ve  ©On lisansydnetmeliginde detaylica vyer verilmistin. Bu yonetmelige
https://hakkari.edu.tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden ulasilabilir

eMerkezi yerlestirme disinda gelen dgrencilerin kabultine 29 Agustos 2014 tarihli lisans
ve 6n lisans yonetmeliginde detaylica yer verilmistir. Bu yonetmelige https://hakkari.edu.




tr/Document/15/15-2011201710628824.pdf linkinden ulasilabilir.

eOnceki formal, non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasina ait yonergeye
https://docs.google.com/viewerng/viewer?url=https://hakkari.edu.tr/
Document/15/15-572018102048103.pdf linkinden ulasilabilir.

eOgrencilerimizin akademik ve kariyer gelisimini izlemek tzere Universitemiz web
sayfasinda mezun portali bulunmaktadir. Bu po rtala https://obs.hakkari.edu.tr/oibs/
kariyer/ linkinden ulasilabilir. Ayrica bu sirecleri yurtitmek Uizere Mezun Komisyonu
kurulmustur.

5) Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini sirdirmek icin Uluslararasi Bilimsel
Etkinlikleri Destekleme (UBED), Erasmus, Farabi Programlari ve ilgili Dekanliklarin veya
Mudurliklerin imkanlari kullanilarak talep dogrultusunda kongre destekleri, ders verme/
alma etkinlikleri, alaniyla ilgili arastirma gelistirme faaliyetlerinde bulunma, kitap, cihaz
ve hizmet alim destekleri sunulmaktadir. Ozellikle egitim-6gretim kadrosunun 6gretim
becerilerinigelistirmek ve siirdiriilebilirliginisaglamakicin Hizmet ici Egitim Koordinatarlug
tarafindan dizenlen Egitim programlarina katiimi desteklenmektedir. Ders dagilimlari
yapilirken 6gretim elemanlari uzmanlik alanlarina gore derslere gérevlendirilmektedirler.
Ders dagilmlarinda 6gretim elemanlarinin lisans, yiksek lisans ve doktorada aldig
egitimler dikkate alinmaktadir. Bdylece ders iceriklerine uygun yetkinlige sahip egitim-
6gretim kadrosu olusturulmaktadir. Eger bir programda gerekli yetkinlige sahip 6gretim
elemani bulunmuyorsa diger birimlerden gérevlendirme yapilmaktadir.

Universitemizde bulunan Siirekli Egitim Merkezi ve Hizmet ici Egitim Koordinatérligiince,
Universitede gdrev yapmakta olan akademik personelin mesleki gelisimlerini ve 8gretim
becerilerini iyilestirmek amaciyla egitimler diizenlenmektedir. Egitim-6gretim kadrosu icin
bu amacla degisik sertifika programlari gerceklestirilmektedir. Bu programlara https://
www.hakkari.edu.tr/husem/anasayfa linkinden ulasilabilir.

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek tzere anketler
dizenlenmektedir. https://www.hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/anket-sonuclari
linkinden bu anketlere ulasilabilir.

Ayrica atama-yikseltme kriterleri ile ilgili bilgilere;

Kuruma disaridan ders vermek Uzere 8gretim elemani secimi ve davet edilmesi 2547
sayili Yuksekdgretim Kanunu'nun 31" inci maddesine gore yapilmaktadir. Bu maddeye gore:
“Ogretim gorevlileri; Uiniversitelerde ve bagli birimlerinde bu Kanun uyarinca atanmis
6gretim Uyesi bulunmayan dersler veya herhangi bir dersin 6zel bilgi ve uzmanlik isteyen
konulariin egitim - 6gretim ve uygulamalari icin kendi uzmanlik alanlarindaki calisma ve
eserleri ile taninmis kisiler, siireli veya ders saati ticreti ile gérevlendirilebilirler. Ogretim
gorevlileri, ilgili yénetim kurullarinin gérislerialinarak fakiltelerde dekanlarin, rektérlige
bagli bolimlerde bolim baskanlarinin onerileri tzerine ve Rekt&rin onayi ile 8gretim
Uyesi, 8gretim Uye yardimcisi ve 6gretim gorevlisi kadrolarina atanabilirler veya kadro
sarti aranmaksizin ders saati ticreti veya sézlesmeli olarak istihdam edilebilirler. Ogretim
tyesi kadrolarina 6gretim gorevlileri en cok iki yil siire ile atanabilirler; bu siire sonunda
isgal ettikleri kadroya basvuran 6gretim Uyesi bulunmadigi ve gérevlerine devamda yarar




goruldugu takdirde ayni usulle yeniden atanabilirler. Atanma siiresi sonunda gorevleri
kendiliginden sona erer. Bunlarin yeniden atanmalari mimkindir. Bu takdirde ilk atama
usull uygulanir. “Konservatuvarlar ile meslek yiiksekokullarina gerektiginde siirekli olarak
ogretim gorevlisi atanabilir.” hikmu yer almaktadir. Egitim kadrosunun egitim-6gretim
performansini 8dillendirmede herhangi bir somut uygulama yoktur.

eEgiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin kanitlara https://www.hakkari.edu.tr/husem/
anasayfa linkinden ulasilabilir.

6) Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurumumuz, egitim-6gretimin etkinligini arttirmak amaciyla mevcut binalarini 6grenme
ortamlarina yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde tasarlamistir. Siniflarin
fiziksel yapisi tasarlanirken sinifin buyuklugd, isi, 1sik, renk ve gorinim, guriltd, temizlik
ve yerlesim dizeni gibi parametreler goz oniinde bulundurulmustur. Ayrica siniflarimizin
hepsinde gorsel 6gretiyi desteklemek amaciyla projeksiyon cihazlari yerlestirilmistir.

Universitemizde bulunan diger teknolojik kaynak tablosuna https://www.hakkari.edu.tr/
Document/Rapor/281201910417655.pdf linkinden ulasilabilir.

C)grenciler icin Universitemizde cesitli spor dallarinda turnuvalar dizenlenmektedir.
Sportif anlamda ise 8grencilerimiz icin doga yuriyusd, rafting, kayak, futbol ve basketbol
gibi alanlarda aktiviteler gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira teknik geziler, seminerler,
soylesi ve konferans gibi etkinlikler diizenlenmektedir. Ayrica tiyatro gosterisi, sergi
ve halk oyunlari gibi sanatsal etkinlikler de diizenlenmektedir. Kurumumuza yeni kayit
yaptiran 8grenciler icin oryantasyon egitimleri verilmektedir. Bu dgrencilere atanan
danisman 6gretim elemani 8grencinin egitim ile ilgili tim sorunlariyla ilgilenir. Ogretim
elemanlarinin belirlemis oldugu danismanlik saatlerinde ©grenciler rehberlik hizmeti
alabilirler.

Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yeterli ve kolay ulasilir 6grenme
imkanlari saglanmaktadir. Yiksekdgrenim géren engelli 6grencilerin, 68renim hayatlarini
ve toplumsal katiimlarini kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri almak ve bu ydnde
diizenlemeler yapmak Universitemiz sorumlulugu altindadir. Universitemizin engelli
6grenci konusundaki temel amaci, egitimde firsat esitligi ilkesinden yola cikarak 8zel
gereksinimleri olan 6grencilere akademik calismalarini ve egitimlerini yiuritmelerinde,
saglik ve fiziksel durumlarina uygun ¢éziim ve uygulamalar ile esit imkanlar saglamaktir.
Universitemizin yonlendirmesi ile engelli dgrenciler; her tirli saglik, sosyal, psikolojik
ve akademik destek almaktadirlar. Bu destek hizmetlerinden vyararlanmak isteyen
6grencilerin goriisme ve bilgileri gizlilik ilkesiyle yuritilmektedir. Universitemiz, engeli
olan dgrencilerin 8gretim programlarinin egitim ortamlarinin diizenlenmesi, engellilere
gbre arac-gerec temin edilmesi, 6zel ders materyallerinin hazirlanmasi, fiziki kosullarin
dizenlenmesi konularinda yonlendirmeler vyaparak o6grencilerin yasam ve egitim
kalitelerini yikseltmeyi, giinlik yasamlarinda yerleske icinde karsilastiklari sorunlari
da en aza indirgemeyi hedeflemektedir. Bu misyon cercevesinde, 6gretim elemanlarina
engel ve engelliyi, bunun getirdigi sinirliliklari ve yapilmasi gereken diizenlemeleri anlatan
bilgilendiricidokiimanlar hazirlayarak farkindalik vebiling diizeyininarttiritmasi, ilgilikisilere
danismanlik yapilmasi, zaman zaman hizmet ici egitimler verilmesi de yapilan calismalar
icindedir. Farkindalik ve biling dizeyinin arttirilmasi icin seminer, konferans, kongre ve
benzer faaliyetleri diizenlemek, diger Universiteler ile is birligi yaparak ortak calismalar




yapmak Hakkari Universitesinin calismalari icinde yer almaktadir (https://hakkari.edu.
tr/Document/15/15-2111201783125859.pdf). Birimlerden yillik biutce konusunda alinan
talepler dogrultusunda dagilima Universite Ust ydnetimi karar vermektedir.

eOgrenci topluluklarinin olusturulmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine dair bilgilere
https://hakkari.edu.tr/Document/15/15- 2111201782834699.pdf linkinden ulasilabilir.

eOgrencilere sunulan hizmetler ile ilgili degerlendirmeler 6grencilere uygulanan anketler
ile elde edilir. https://www.hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/anket-sonuclari

eOzel vaklasim gerektiren &grenciler ile ilgili detaylara dzel &grenci ydnergesinde
yer  verilmistir.  https://www.hakkari.edu.tr/oidb/Sayfa/1711/ozel-ogrenci-yonergesi
Ozel yaklasim gerektiren dgrenciler icin oryantasyon egitimleri yapilmaktadir. Atanan
danismanlar bu 6grencilerle yakindan ilgilenmektedir.

eUniversitemizde etkin 6grenci topluluklari bulunmamaktadir. Ogrenciler genelde Saglik
Kultir Spor Daire Baskanliginin gerceklestirmis oldugu organizasyonlarda yer almaktadir.

eOgrencilere sunulan hizmetlerin degerlendirilmesi icin 6grencilere memnuniyet anketleri
uygulanmaktadir. Bu anketlerin sonucuna https://www.hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/
anket-sonuclari linkinden ulasilabilir.
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C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME
1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Hakkari Universitesi’'nin arastirma stratejisi ve hedefleri, kurumun icinde bulundugu
bélgenin fiziki, sosyokiiltirel ve ekonomik yapisinin yani sira kurumun fiziki yapisi, idari ve
akademik personelin sayisi goz éninde bulundurularak yapilmistir.

Hakkari, kalkinma anlaminda Tirkiye geneline gore en son siralarda yer almaktadir.
Bununla beraber ilimiz sanayi, sinir ticareti ve hayvancilk alanlarinda dnemli bir
asamay! kat etmeyi hedeflemektedir. Bu anlamda Universitemiz, ilin 6nceliklerini dikkate
alarak sorumluluk bilinci icinde Uzerine diisen gorevi en iyi sekilde gerceklestirmeyi
amaclamaktadir. Bu kapsamda, kalifiye eleman yetistirme, bilgi ve teknolojik gelismeleri
yayma ve bilimsel yayin yapma Universitemizin temel hedefleri arasinda yer almaktadir.
Laboratuvar hizmetleri, toplumu bilgilendirme, danismanlik, sosyal projeler ve sosyal
etkinlikler, Universitemizin baslica hizmetleri arasinda yer almaktadir.

Stratejiler ve hedefler fen bilimleri, egitim bilimleri ve sosyal bilimler alaninda akademik
olarak ilerlemeyi, bu alanlarda bilim dinyasina katkida bulunmay: ve icinde bulundugu
bélgenin ihtiyaclarina uygun calismalar yapmayi dngdrmektedir. Bu baglamda &ncelikli
hedef bu calismalarin yapilmasi icin fiziki alt yapinin tamamlanmasidir. Universitemizin




kampus insaati calismalari halen devam etmekte olup kisa bir siire icerisinde bitirilmesi
planlanmistir. Fiziki altyapinin tamamlanmasiyla belirlenen bolimlerde 6grenci alinacak,
temel bilimler laboratuvarlar kurulacak ve enstitiler aktif hale getirilecektir. Ayrica
var olan lisans ve &n lisans programlarindaki dgrencilerin en donaniml sekilde mezun
edilmesi icin sartlar iyilestirilecek, bu programlardaki 6grencilerin Erasmus+, Mevlana
ve Farabi gibi programlardan mimkin oldugunca faydalanmasi saglanacaktir. Tim
bunlarin sonucunda her yoniyle donanimli bireyler mezun edilerek bu bireyler toplumun
faydasina sunulacaktir ve yapilan akademik calismalarla gerek icinde bulundugumuz
bélgenin gelismesine gerekse de tilke menfaatlerine katki saglayacak bilgiler tretilecektir.
Bu hedeflerin belirlenen dogrultularda ilerleyip ilerlemedigi yil icinde vyapilan birkac
toplantida masaya yatirilmaktadir. Bu toplantilarda belirlenen ilerleme siirecinin tam
olarak neresinde oldugumuz negatif ve pozitif yonleriyle degerlendirilir. Degerlendirmeler
sonucunda gecmise donik iyilestirmeler yapilmasina dair kararlar alinirken ileri doniik
yapilacaklar hususunda da kararlar alinir. 2018 yilinda kurumumuz Bolgesel Kalkinma
Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Aday Universite Basvurusu icin bir rapor
hazirlamistir.

Hakkari Universitesi Enerji Uretim alaninda calismalara sahip 6gretim elemanlari ve
alanla ilgili arastirma deneyimine sahiptir. Bu nedenle enerji Gretimi alaninda calismalarda
ihtisaslasarak bu alanda sdz sahibi Universiteler arasinda bulunmak istemektedir. Hakkari
Merkezinde Hakkari Universitesi tarafindan kurulan glnes arastirma laboratuvarinda
yapilan 6dlcimlerde yaz aylarinda 1000w/m2 degerin Uzerinde giines radyasyonun
oldugu tespit edilmistir. Hakkari Universitesinde baslatilan akarsularinin potansiyelinin
arastirmasina yonelik calismada 12 tane akarsu calisma bdolgesi olarak secilmistir.
Bélgede yapilan analizler sonucunda en dusiik 0,10 MW ve en yiiksek 5,52 MW arasinda
elektrik enerijisi Uretim potansiyeline sahip santrallerin kurulabilecegi hesaplanmistir.
Enerji ihtiyacinin %70 den fazlasini dis kaynaklardan saglandigi dikkate alinirsa bélgenin
hidroelektrik enerji kaynaklarinin 8nemi daha da belirginlesmektedir.

Diger taraftan Doga Sporlari Turizmi ve Saglikli Yasam odak alaninda, halihazirda bu
alanda projeler Uireten akademik personellerin varligi, Hakkari Kayak merkezinde, Hakkari
Universitesine ait, kayak tesisi ve malzemelerinin bulunmasi, kayak, dagcilik, kano, rafting,
trekking alanlarinda uluslar arasi deneyimli personellerin varligi, doga sporlari alaninda
Universite akademik personellerimizin dnciiliik oldugu doga sporlari derneklerinin varlig,
Hakkari Dagcilik Federasyonu ile Universitemiz arasindaki isbirligi, Universitemizin bu
alanda da dnemli potansiyele sahip oldugunu géstermektedir.

Bu alanda, Hakkari Universitesi olarak hazirlayip yirittiigimiiz DAP kalkinma idaresi
baskanliginca finanse edilen “ Gérirsen Her Yer Giizel” adli tanitim filmi ve doga sporlari
rotasi projesi kapsaminda dagcilik ve trekking, kayak, rafting, kano, dag ve yol bisikleti,
yamac parasitd, kayakli yamac parasutd, tur kayagi, kamcilik ve foto safari gibi branslarin
yer aldigi kisa belgesel niteliginde bir tanitim filmi ve s6z konusu branslarin parkurlarini
belirleyen doga sporlari rotasi kitabi olusturulacaktir. Proje bitiminde ilimizin tanitimi
acisindan buyik 6nemarzeden calismalaricogaltilarak ulusal ve uluslararasi tim aktérlere
ulastirilmayi hedeflenmektedir. Universite olarak acmayi planladigimiz Beden Egitimi ve
Spor Yiiksekokulu ve Turizm Otelcilik Yiiksekokulu b&lumleri ‘lniversitemizin bodlgesel
kalkinma odakli misyon farklilasmasi ve ihtisaslasma’ anlaminda 8nemli ve belirleyici
rol alacaktir. 56z konusu bélimler icin yeterli diizeyde akademik kadronun saglanmasi,
uygulama parkurlarinin ve spor tesislerinin olusturulmasiile hedef kitle olarak gdrdiigtimiiz
basta Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu, Turizm Otelcilik Yiksekokulu dgrencileri ve




bunlarin etkileyecegi tiniversitemizin diger bolimlerindeki 8grenci ve personele erisebilme
imkanimiz dogacaktir. Buradan hareketle Hakkari ilinde doga sporlari turizmi - saglikli
yasam ve baglantili turizm sektériiniin bolgesel kalkinma yararina ekonomik deger
olusturmasina, gencler icin sportif ve sosyo-kiltirel etkinlik alanlarinin genisletilmesine,
ildeki resmi kurumlar, sivil toplum &rgtitleri ve spor kullpleri ile isbirligi icersinde doga
sporlari branslarinda daha gticlu bir alt yapi olusturarak bu branslarda ilimizi ve tlkemizi
ulusal ve uluslararasi platformda temsil edecek ahlak degeri yiksek kdltirlerini yasayan
ve vasatan milli diizeyde sporcu yetistirmek hedeflerimiz arasindadir. Sonuc olarak,
bélgedeki isgliclinin turizm alanina kaydirilmasi, issizlik ile gd¢ sorununun ¢6zimd, doga
sporlar turizmi ve saglikli yasam adi altinda ilde tlkede ve diinyada saglikli bireylerin
yetismesine 6n ayak olmak, dolayisiyla biiyime, refah artisi ve bdlgesel kalkinmaya katki
saglamayi planlamaktayiz.

Odak alanlarin seciminde asagidaki yontem izlenmistir.

¢17.05.2018 tarihinde “Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve ihtisaslasma”
glindemini de iceren Universite senato toplantisi yapilmistir.

e Toplantida “Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve ihtisaslasma Komisyonu”
kurulmasi kararlastiritmistir.

eKomisyon uyeleri 18.05.2018, 21.05.2018 ve 25.05.2018 toplanarak odak alanlarin
belirlenmesi icin;

Universitemiz misyon ve vizyonu, stratejik plani, kurum ic degerlendirme raporu,
Universitemizin potansiyeli, bdlgenin potansiyeli, alanlarla ilgili akademik personel ve
arastirma altyapisi, Universitenin diger kurum/kuruluslarla isbirlikleri, ic ve dis paydaslari
ve dnerilen her alanla ilgili GZFT analizlerini degerlendirilmistir.

- Neticede, komisyon tyeleri marifetiyle dért odak noktasi belirlenmistir.

- Komisyon uyeleri, odak alanlara iliskin dgretim elemanlari ile birlikte Universite
Senatosuna sunum yapmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda (i) Enerji Uretimi, (ii)
Doga Sporlari Turizmi ve Saglikli Yasam, basliklari misyon farklilasmasi ve ihtisaslasma
odak alanlari olarak belirlenmistir.
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2) Kurumun Arastirma Kaynaklari

Kurumumuzun arastirma stratejisi tek bir arastirma alanina yonelik olarak degil
butunsel ve cok boyutlu olarak ele alinmistir. Kurumumuz gerek fen bilimleri temel alanli
arastirmalar olsun gerekse sosyal, egitim ve saglik bilimleri temel alanli arastirmalar
olsun hepsine fazlasiyla onem vermektedir. Bu arastirmalar, Universitemizin bilimsel




arastirmalar projesi birimine sunulan projelerle maddi agidan desteklenmektedir. Fen
bilimleri temel alanli arastirmalar icin merkezi laboratuvar kurulmasi planlanmaktadir ve
bulaboratuvaraakademik personelimizinisteklerive yapacaklaricalismalar dogrultusunda
cihazlar alinacaktir. Halihazirda mevcut olan laboratuvarlarda ise iyilestirme ve cihaz
alim calismalari devam etmektedir. Yiksek maliyetli cihazlar Universitemizin ARGE
butcesinden karsilanirken dusiuk maliyetli cihaz, techizat ve sarf malzeme alimlari ise
bilimsel arastirma projeleri butcesinden karsilanmaktadir. Kurumumuzun temel alanli ve
uygulama alanli arastirmalara her yonuyle pozitif bir bakis acisina sahiptir.

Kurumumuz arastirma faaliyetlerinin alt yapisini ve var olanlarla isleyisini yurutirken
egitim-ogretim ve icinde bulundugu topluma hizmet anlaminda calismalarina da devam
etmektedir. Yapilacak olan akademik calismalarin bir kismi bélgenin ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde tasarlanmaktadir. Ornegin bdlgeye kurulacak olan bir giines paneli
tarlasi sehrin elektrik enerjisi sorununun bir kismini ortadan kaldiracaktir. Birimlerimizce
yapilan seminer ve konferanslar katilimcilari cesitli konularda bilgilendirmektedir.

Kurumumuzda mevcut olan bir arastirma ve uygulama merkezi bulunmamaktadir.
Fakat fiziki alt yapinin tamamlanmasiyla bir arastirma ve uygulama merkezi kurulmasi
planlanmaktadir.

Kurumumuz, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma
faaliyetlerini desteklemektedir. Kurumlar arasi calismalar icin gidis-gelislerde izinler
verilmektedir. Bu baglamda Avrupa Birligi destekli bir projede yurtici ve yurtdisindan
universitelerle ortaklik kurulup arastirma merkezli bir proje sunulmustur. Bunun yani sira
akademik personelimiz yurt icindeki diger kurumlarla TUBITAK projesi kapsami altinda
ortak calismalarini yuritmektedir.

Uluslararasi ishirliginin yani sira kurum icindeki disiplinler arasi calismalar da
desteklenmektedir. Merkezi laboratuvar acma ¢abasi bunun en biyik gbtstergesidir.
Bu platform altinda farkli disiplindeki arkadaslar ortaklasa calismalarini rahatlikla
yurutebilecektir.

Henliz kampus alt yapisini tamamlamis olan kurumumuz yerel/bdlgesel/ulusal arastirma
stratejilerine paralel arastirma stratejileri gelistirmistir. Yapilan stratejide ulusal
kalkinmaya katki ve bélgenin sosyo-kiiltirel ve ekonomik vyapisinin giiclendirilmesi
hedeflenmektedir. Universitemizde bélgesel ve ulusal anlamda katki saglayacak bslimler
acilmis ve acilmaya devam edecektir. Bolimler acilirken bélgenin ihtiyaclari goz ardi
edilmemektedir. Bdlgeye katkida bulunacak tim arastirmalara kurum tarafindan mimkin
oldugunca maddi ve manevi destekler verilmektedir. Arastirmacilar bu sayede rahat bir
sekilde calismalarini yapmaya tesvik edilmektedir.

Kurumumuzda etik komisyonu kurulmus olup; intihali dnlemeye yonelik kitliphane veri
tabanimizda (https://hakkari.edu.tr/kutuphane/veritabani/4/ithenticate-veri-tabani-
intihal-tespit) programi kullanilmaktadir.

Akademisyenlerimiz tarafindan yapilan proje raporu yayin veya patent gibi fikri ciktilarin
rektsrligimiizce ddillendirilmesi planlanmaktadir. Ayrica Universitemizin web sayfasinda
akademisyenlerimizin arastirmalarinda literatiir taramasi yapmalari icin e- kaynaklar
bslumu bulunmaktadir (https://hakkari.edu.tr/kutuphane/Anasayfa).




Akademisyenlerimiz tarafindan 2018 vilinda gerceklestirilen yayinlar ile ilgili bilgiler
asagidaki tabloda yer almaktadir.

YAYIN TURU SAYISI
Uluslararasi Makale 83
Ulusal Makale 60
Uluslararasi Bildiri 196
Ulusal Bildiri 27
Kitap 16

Tablo 3: 2018 Yili Akademisyen Yayin Sayilari

Universitemizin mevcut arastirma laboratuvarlari Tablo 4’te, bu laboratuvarlardaki
arastirma makine/techizat alt yapisi ise Tablo 6’da sunulmustur. Diger taraftan arastirma
altyapisinin gelistirilmesi icin, kurum stratejik planinda Ar-Ge strateji ve hedefleri
dogrultusunda Ar-Ge faaliyetleri icin gerekli kaynaklarin tespiti ve 8gretim elemanlarinin
arastirma projelerinde rol almalarinin tesvik edilmesi ve akademik personelin ulusal
ve uluslararasi egitim, degisim ve arastirma programlarina katiiminin saglanmasi
hedeflenmistir.

Tablo 4. Hakkari Universitesindeki laboratuarlar ve biyiiklikleri

Laboratuarlar Alan (m2)

*@Gunes Enerijisi Arastirma Laboratuvari

*C6lemerik Meslek Yiiksekokulu Bitkisel ve Hayvansal Uretim Arastirma 70 m2
Laboratuvari

*Muhendislik Fakultesi Arastirma Laboratuvari

Saglik Hizmetleri MYO Arastirma Laboratuvari (yapim strecinde) 80 m2

Bilisim Teknolojileri Laboratuvari

*Merkezi Arastirma Laboratuvari (yapim siirecinde) 120 m2

(* odak/ihtisas alanlarla ilgili)

Tablo 5. Hakkari Universitesi arastirma laboratuarlarinda bulunan makine/techizat
altyapisi
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Makine/Techizat Cinsi

Termal Analiz Cihazi

Uc Bélgeli Yiiksek Sicaklik Tup Firini
Hidrolik Pres

Is istasyonu(Workstation),

Abinit ve Quantum ESPRESSO yazilimlari
LEICA S & Apochoromatik Stereo Mikrokop
LEICA DM400B 1sik mikroskobu
Bilgisayar

Mutfak Tipi Buzdolabi

Sandik Tipi Buzdolahi (-20 C)

Binokdiler Mikroskop

w
(@n]

Santrif(j

Isitmali-sogutmali Santrifij

PH-EC Metre
Azot Tayin Yakma Unitesi

Kalorimetre

Dijital Kaliper
Dispenser

Bitki Bliyime Kabini
Projeksiyon

Bitki Ogutiicu
Manyetik Calkalayic
Dijital Buiret

Toprak Dispersiyon Karistirici

El Tipi Refraktometre
Sicak Plaka

Dijital Penetrometre
Ceker Ocak

Kal Firini

Kurutma Dolabi (Firin)
Vorteks

Spektrofotometre

inkiibator

Su Damitma Cihazi

Kalsimetre

Tartim Terazisi

Hassas Terazi

UPS cihazi

T
T .
3




Kurumumuz arastirma ¢alismalari icin dis fon olarak dis paydaslardan faydalanmaktadir.
TUBITAK, KOSGEB, DAKA, DAP ve Avrupa Birligi Projeleri gibi dis kaynakli projelere
katilim konusunda &gretim elemanlari tesvik edilmekte ve proje yazma egitimleri
diizenlenmektedir. Kurum disi fonlarin kullanimi ile ilgili olarak 6gretim elemanlari icin
disaridan uzman destegiyle egitimler verilmektedir. Bu egitimlerde ne tir projelere nasil
basvurulacagi, basvuru sirecini takip ve projenin nasil sonlandirilacagina dair teknik
bilgiler verilmektedir. Dis kaynaklardan gelen destekler yardimiyla laboratuvar sarf
malzeme, makine ve techizat alimi, sosyal sorumluluk projeleri, teknik destek projeleri,
dgrencilere yurtici veya yurtdisi proje etkinlikleri, restorasyon calismalari, spor malzeme
alimi vb. faaliyetler gerceklestirilmistir. Bu baglamda, kurumumuzun stratejik hedeflerine
buyik &lctde katki saglanmaktadir.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

eHakkari Universitesi arastirma laboratuarlarinda bulunan makinetechizat altyapisi.docx
e Hakkari Universitesindeki laboratuarlar ve biiyiklikleri.docx

Mlyilestirme

eKanitlari Tasarim izleme Listesi.doc

3) Kurumun Arastirma Kadrosu

Kurumuza atanan akademik personel YOK tarafindan belirlenen yasa geregince seffaf
bir sekilde atanmaktadir. ihtivac duyulan alanlarda acilmis 8gretim elemani kadrolarina
basvuracak olan adaylarin YOK'in belirlemis oldugu veterliliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu yeterliliklere sahip olan adaylar arasindan ilk ona giren kisiler arasinda
yapilan miilakat sinavi sonucunda en yiiksek puani olan kisi atanmaya hak kazanir. Ogretim
tyesi alimlarinda ise adaylar yapmis olduklari calismalara dair dosyalarini gonderir. Bu
dosyalar belirlenen komisyonlar tarafindan incelenir. Adaylar Universitemiz tarafindan
yapilan yabanci dil sinavi sonuclarina ve dosyalarinin degerlendirme sonuclarina gore
atanmaya hak kazanirlar. Kadroya alinan arastirma gérevlileri Universitemiz biinyesinde
yuksek lisans ve doktora programlari olamadigindan dolayi 8gretim eleman yetistirme
programi kapsaminda ilgili programlara sahip Universitelere gorevlendirilirler. Egitim
sireclerini tamamlayan akademisyenlerimiz hizmet vermek icin geri donmektedir.

Arastirma kadrosunun yetkinliginin ve basarisinin en biiyik élciitu ortaya konulan bilimsel
calismalardir. Yapilan bilimsel calismalarin sayisi ve niteligi arastirmacinin etkililigi
hakkinda fazlasiyla bilgi vermektedir.

Arastirma kadrosunun vyetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi icin akademik
personelimize bir cok konuda destek verilmektedir. Yurtici ve yurtdisi egitim verme
veya alma imkani, bilimsel calismalara maddi destek, kurum ici egitimler ve e-kaynaklar
bunlardan bazilaridir.

Atama veya vyikseltme sireclerinde adayin akademik performansi gz 6©nlnde
bulundurulmaktadir. Yazilan makale, kitap, proje, patent, bildiri ve poster gibi bilimsel
faaliyetlerden atamaya ve yiikseltmeye iliskin puanin alinmasi gerekmektedir.

Akademik kadronun arastirma bileseni kapsaminda hedeflerine ulasmasini giivence
altina almak ve nicelik ve nitelik bakimindan surdurdlebilirligini saglamak icin akademik




calismalara olan maddi destegin artirilmasi ve yapilan calismalarin ddillendirilmesi
planlanmaktadir. Ayrica akademik personelin calisabilecegi fiziki altyapinin iyilestirilmesi
ve sosyal yasam alanlarinin yapilmasi planlanmaktadir.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

edgretim uyeligine yiukseltgenme.pdf
Myilestirme

eKanitlar bilimsel etkinliklere katilim.pdf

4) Kurumun Arastirma Performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitemizin asli gorevlerinden biri bilimsel arastirma ve vayinlar yapmaktir. Bu
nedenle bilimsel arastirmalarin gelistirilmesi icin Universitenin diger gorevlerinden
farkli sekilde crgtitlenmesi ve yonetilmesi daha yararli olacaktir. Bilimsel arastirmalarin
gelistirilmesinde bir diger dnemli unsur da i¢ ve dis degerlendirme sistemlerinin kurulmasi
ve kaynaklarin dagitiminda nesnel degerlendirmelere olanak taniyacak performans
dlcitlerinin  olusturulmasidir. Bu kapsamda Universitemizde arastirma yBnetiminin
kurumsallasmasini saglamak amaciyla 2009 vili icinde “Hakkari Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Birimi” kurulmustur. Bu birim Hakkari Universitesi kaynakli, kaliteli
arastirma ve vayinlarin sayisini artirmak icin calismalarini sirdiirmektedir. Ayrica
Universitemizin 6gretim Uyelerinin bilimsel arastirma ve proje yapmalari, st yonetim
tarafindan ©zellikle tesvik edilmektedir. Bu destek ve tesvikler sonucu yapilan proje
calismalarinin yakin gelecekte olumlu sonuc vermesi beklenmektedir. Hakkari Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisu “lisansisti dizeyde egitim-ogretim ve arastirma faaliyetlerinin
yapilandiriltmasini, yuritilmesini ve gelistirilmesini saglayarak ulusal ve uluslararasi
dizeyde evrensel bilgi birikimine katkida bulunacak arastirmacilar ve uzmanlar
yetistirmektir” seklinde belirlemis oldugu misyonundan hareketle, blinyesinde faaliyet
gosteren Temel islam Bilimleri Tezli Yiiksek Lisans Programi ile lisans Ustii akademik
calismalarini strdirmekte bununla birlikte sosyal bilimlerin diger alanlarinda yer alan
birimler icin tezli yuksek lisans programlarinin acilmasi icin gayret sarf etmektedir. Bunun
yani sira, Dogu Anadolu Sosyal Bilimlerde Egilimler Dergisi'ni (DASED) iki yildan beri
diizenli olarak cikaran enstitimuz, bu derginin 12 farkli uluslararasi indekse girmesini de
saglamistir (http://dergipark.gov.tr/dased).

Arastirma performansinin degerlendirilmesinde yapilan bilimsel ¢alismalarin bdlge,
tilke ve diinya ekonomisine katkilari ve yapilan arastirma faaliyetlerinin Universitemizin
arastirma hedefleriyle uyum icinde olup olmadigl g6z dniinde bulundurulmaktadir. Yerel/
bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ve bu hedeflerin kurumun arastirma-gelistirme
stratejilerine etkisi ile yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya
katkisinin tesvik edilmesi ve sonuclarin degerlendirilmesi baglaminda, DASED 2. Sayi
2. Cildini, Universitemizin gerceklestirmis oldugu “1. Uluslararasi Zap Havzasi Ulemasi
Sempozyumu” icin 6zel sayisi olarak yayinlanarak sempozyumun gorindrligtine katki
saglamayi amaclamistir. Universitesitemiz Seyyid Taha islami ilimler Uygulama ve
Arastirma Merkezi ile DAP Bélge Kalkinma Idaresi Baskanligi is birliginde 27-29 Nisan
2018 tarihleri arasinda Hakkari’de diuizenlenen uluslararasi sempozyuma, 181 yerli ve
yabanci bilim adami katilmis olup sempozyumda 125 teblig sunulmustur. Sempozyum
binyesinde dergi hakemlerimiz tarafindan uygun goriilen tam metinler DASED’in 8zel
sayisi ile yayimlanmistir (http://dergipark.gov.tr/download/issue-full-file/40110). Yapilan




arastirmalarin kalitesini belirlemek Universitemizde kurulan ‘Kalite Yonetimi Sistemi
Birimi’ tarafindan yapilmaktadir.

Kurumumuzun arastirma performansinin kurumun belirledigi hedeflere ulasip ulasmadigi
belli periyotlarda incelenmektedir (https://hakkari.edu.tr/kysk/Sayfa/1505/anket-
sonuclari). Bu baglamda arastirmacilar, belirlenen hedeflere ulasilmasi konusunda
desteklenmektedir ve daha 0©zverili calismaya tesvik edilmektedir. Bu baglamda
Universitemiz genc, dinamik ve yetenekli bir akademik kadroya sahip oldugundan ve
bilimsel arastirmaya isteklilik bakimindan kendini sansli gérmektedir.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

oEk-6.pdf

oEk-3.pdf

Mlyilestirme Kanitlari

eURAP - tUm uni.pdf

eURAP - University Ranking by Academic Performance2018.pdf
eURAP - University Ranking by Academic Performance6000den az.pdf

D. YONETIM SiSTEMI
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Universitemizin idari personel tedariki 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu ve ilgili mevzuat
cercevesinde insan kaynaklari planlamasi dogrultusunda aciktan, naklen, unvan degisikligi
ve gorevde yikselme sinavi sonucuna gére yapilir. Personelin aciktan atamalari: Maliye
Bakanliginca verilen izin sayilari cercevesinde tespit edilen ihtiyaclar dogrultusunda idari
personel kadrolarina, KPSS ile OSYM Baskanliginca yapilan vyerlestirmeler sonucunda
aciktan atama islemleri yirirlikteki mevzuat hiikiimlerine gére yapilir. Personelin naklen
atamalari: idari personelin naklen atamalari her yil Biitce Kanunu hiikiimlerine gore
tespit edilen kontenjanlar dahilinde bu sayiyi asmamak kosuluyla diger kamu kurum ve
kuruluslarindan insan kaynag ihtiyaci dogrultusunda naklen atamalar yapilir. Personelin
unvan degisikligi ile gbrevde yiikselme sinavi sonucuna gore atanmasi: Unvan degisikligi
sinavisonucunda yapilanatamalar; Kurumdakiteknik hizmetler ve saglik hizmetlerisinifinda
bulunan idari personel icin unvan degisikligi sinavi sonucuna gore yapilan atamalardir.

Kurum yéneticilerimizin yetkinliklerini gelistirmek tzere hem kurum ici hem de kurum
disi gorevlendirmeler (Seminer, Konferans, Calistay, Bilgilendirme Toplantilari vb.)
yapilmaktadir. Yoneticilerimizin liderlik 8zelliklerini ve yetkinliklerini 8lcmek icin de
performans degerlendirme sistemi kurulmasiyla ilgili calismalarimiz devam etmektedir.
Birimimizde yd&netici olarak gorev yapan personelin etkinliklerini artirmasi icin verilen
egitimlerin sertifikalar Kalite Yonetim Sistemi tarafindan olusturulan tim personele
ait Egitim Sicil Kartlarina islenir ve dosyalarinda korunur. Universitemiz Personel
Daire Baskanligi Hizmetici Sube Mudirliigl tarafindan idari ve Destek hizmetleri sunan
birimlerdeki personellere ‘Hizmetici Egitim Programi’ uygulanir. Personelimize adaylik
suresi icinde Temel Egitim, Hazirlayici Egitim ve Staj seklinde egitimler verilir. Ayrica
Universitemizde gtrevli personelin giiniin kosullarina uygun olarak yetismelerini,
gorevinin gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislara sahip olmalarini saglamak, verimliligini
artirmak ve daha ileriki gérevlere hazirlanmalari amaciyla hizmet ici egitimler uygulanir.
Bunlarin yaninda Personel Daire Baskanligi, diger daire baskanliklari ile ishirligi yaparak




en ge¢ Mayis ayi sonuna kadar bir sonraki yilin hizmet ici egitim programlarini hazirlar.
Bu programlar Haziran ayinda Egitim Kurulu'nda gorisuldikten sonra Rektdriin onayi ile
kesinleserek uygulamaya konulur. Yillik egitim programlari Rektdriin onayindan sonra
egitim calismalarinin baslamasindan en az 1 (bir) ay 6nce buttn birimlere duyurulur.
Egitim programlarinda hizmet ici egitimin konusu, stiresi, yeri, yntemi, egitim gorevlileri
ve gerekli diger hususlar belirtilir. Hazirlanan programlar dahilinde bu egitimler verilir.

24.08.2009 tarihinde st yonetici onay ile hazirlanarak Maliye Bakanligi'na sunulan
Eylem Planinda yer alan eylemlerin bir kisminin 2018 yili icin 6n goriilen sirelerde
tamamlanamamasi, degisen kosullar dogrultusunda yeni eylemlerin 8ngérilmesi, malum
oldugu tzere Hakkari ilinin cografi konumu nedeniyle ulasim gii¢ligd, sosyokiltirel yapisi
itibariyle Universitemizde gerek akademik gerekse idari personel sirkiilasyonunun siklik
arz etmesi nedeniyle eylem planinda gérevli olan kurul ve gruplarin olusturulamamasi,
ic kontrol sisteminin istenilen diizeyde etkin hale getirilememesi nedenleri ile 2018 vili i¢
Kontrol Eylem Plani izlenememis ve degerlendirilmesi yapilamamistir.

Ancak; Universitemiz tim birimlerinin ic Kontrol Komisyonu ve Gérev Tanimi, Teskilat
Semasl, Birimlerin Gorev Tanimlari, Unvan Gorev Tanimlari, Hizmet Envanteri Tablosu,
Hizmet Standartlari Tablosu, Faaliyet Raporu vb. calismalarini revize ve/veya yeniden
olusturmalari, tim personelin yayimlanacak olan Universitemiz ic Kontrol Eylem Plani
dogrultusunda yonlendirilmeleri ile bu olusuma katiimlarinin saglanmasi amaci ile;

-21.12.2018 tarih ve 2018.-E.10265 sayili Makam Olurumuz ile, ic Kontrol Sistemi revize
calismalari baslatilmistir.

-25.12.2018 tarih ve 2018.-E.10394 sayili Makam Olurumuz ile, i¢c Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu ile Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu
tesekkil ettirilmistir.

Universitemizin ilk Stratejik Plani 2013-2017 yillarini kapsamaktadir. 2018 yili Stratejik
Plani Kalkinma Bakanliginin 02.11.2016 tarih ve 5031 sayili EK:3 de sunulan erteleme
yazilari geregi 2018 yilina ait Stratejik Plan yapilamadigindan kurumun sz konusu cari
yila ait yénetim ve idari alanlarla ilgili politika ve stratejik hedefleri belirlenememistir.

Ancak; 2015-2023 Stratejik Plani faaliyete gecirilmis olup, 2017-2019 yillarina ait kurumun
yonetim ve idari alanlarla ilgili politika ve stratejik hedefleri ekte sunulmustur.

24.08.2009 tarihinde Ust yonetici onayi ile hazirlanarak Maliye Bakanligina sunulan
Eylem Planinda yer alan eylemlerin bir kisminin 2018 yili icin 6n goriilen sirelerde
tamamlanamamasi, degisen kosullar dogrultusunda yeni eylemlerin 8ngérilmesi, malum
oldugu tzere Hakkari ilinin cografi konumu nedeniyle ulasim gii¢ligd, sosyokiltirel yapisi
itibariyle Universitemizde gerek akademik gerekse idari personel sirkiilasyonunun siklik
arz etmesi nedeniyle eylem planinda gérevli olan kurul ve gruplarin olusturulamamasi, i¢
kontrol sisteminin istenilen dizeyde etkin hale getirilememesi nedenleri sonucunda 2009
yilindayirirlugekonulanUniversitemizic Kontrol Standartlarina Uyum EylemPlanininrevize
edilmesi geregi hasil oldugundan 2018 yili Aralik ayi itibariyle gerekli revizyon calismalari
baslatilmistir. Ancak 2018 vyilina iliskin Eylem Plani izlenememis ve yodnetilememistir.
Ancak; revize edilmesi planlanan Eylem Planinda, hedeflenen temel amac, izlenilmesi
gereken yéntem ve metotlarin neler olmasi gerektigi ve bununla birlikte izlenecek yol
haritasinin olusturulmasi saglanacaktir. Yapilacak calismalar sonunda Universitemiz ic




Kontrol Eylem Plan, yirirlikteki mevzuat ile uyumlu ve iki yilda uygulamaya konulmasi
disiintilen eylem ve faaliyetleri kapsayacag planlanmistir. Bu itibarla, Universitemiz ic
kontrol sisteminin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak tzere yapilmasi
gereken calismalarin belirlenmesi, bu calismalar icin eylem plani olusturulmasi, gerekli
prosedir ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarinin yirdtilmesi ve i¢ kontrol
sisteminin etkin bir sekilde kurularak, eylem planinin siiresinde uygulanabilmesi amaci ile
ic Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu ve Eylem Plani Hazirlama Grubu degisen personel
durumuna gére yeniden belirlenmis olup, s6z konusu ic Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kurulu ve Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan hazirlanacak olan "ic Kontrol Eylem
Plani" bilahare web sayfasinda duyuruldugu gibi ayrica tim birimlere de gdnderilecektir.
Bu asamada; 2009 yilinda Universitemiz eylem planinda belirtilen Universitemiz tim
birimlerinin Ic Kontrol Komisyonu ve Goérev Tanimi, Teskilat Semasi, Birimlerin Gérev
Tanimlari, Unvan Gorev Tanimlari, Hizmet Envanteri Tablosu, Hizmet Standartlar Tablosu,
Faaliyet Raporu vb. ¢alismalarini revize ve/veya yeniden olusturmalari, tim personelin
yayimlanacak olan Universitemiz i¢ Kontrol Eylem Plani dogrultusunda yénlendirilmeleri
ile bu olusuma katilimlarinin saglanmasi amaci ile;

-21.12.2018 tarih ve 2018.-E.10265 sayili Makam Olurumuz ile, i¢ Kontrol Sistemi revize
calismalari baslatilmistir.

-25.12.2018 tarih ve 2018.-E.10394 sayili Makam Olurumuz ile, i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu ile Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu
tesekkdl ettirilmistir.

-15.01.2019 tarih ve 2019-477 sayili yazimiz ile; ic Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu ile
Kamu ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu Baskan ve Uyelerinin
katiimi ile Universitemiz ic Kontrol Sistemine esas olmak tizere bilgilendirme, sunum ayni
zamanda Egitim ve Eylem grubu olusturulmak tzere bir araya gelinmistir.

-17.01.2019 tarih ve 2019-569 sayili yazimiz ile; 15.01.2019 tarihinde i¢c Kontrol izleme
ve Yonlendirme Kurulu ile Kamu i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama
Grubu Baskan ve Uyelerinin ortak kararlari ile tesekkiil olunan Universitemiz i¢c Kontrol
Egitim Komisyonu ve Eylem Plan Hazirlama Alt Calisma Komisyonu Baskan ve Uyeleri
ile bir araya gelinerek Egitim Komisyonun Universitemiz tim akademik ve idari personeli
icin hazirlayacagi egitimler sonrasinda alinacak geribildirimler sonucunda Uyum Eylem
Plani Hazirlama Grubu tarafindan Universitemizin 2(iki) yillk ic Kontrol Eylem Plani
olusturulacaktir. Universitemizin ilk Stratejik Plani 2013-2017 yillarini kapsamakta olup,
2018 yili Stratejik Plani Kalkinma Bakanliginin 02.11.2016 tarih ve 5031 sayili erteleme
yazilari geregi izleme ve degerlendirme raporlari olusturulmadigindan y&netim ve idari
alanlarla ilgili politikasi ve stratejik amaclarinin uygulandigina dair uygulama/kanit
bulunmamaktadir.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

e Universite Organizasyon Semasl.pdf page-6.pdf
epage-7/.pdf page-8.pdf

eStratejik plan ertelenmesi.pdf ic kontrol Egitimleri.pdf
Myilestirme Kanitlari




2) Kaynaklarin Yonetimi

Insan Kaynaklarinin Yonetimi ve Etkinligi icin personel verimliliginin arttirilmasini saglayan
en 6nemli unsurlardan biri, insan kaynaklari yonetiminde "gelistirme” etkinligidir. Bu
anlamda her yo&niyle ele alinan "insan”, kuruma ait olma, anlasilma ve deger verilme
duygusu ile performansini yiikseltebilmektedir. insan kaynaklarinin amaclari arasinda
nitelikli personel icin yasanilabilir bir ortam yaratabilmek, basarili personeli kurumda
tutabilmek ve personeli giidillemek ver alir.” Universitemiz insan kaynag giiciini etkin
bir sekilde kullanilmasina énem vermektedir. Hiyerarsik yapi icerisinde Universitemizin
her kademesinde gorev yapan personelin alaniyla ilgili en lst seviyede yararlanmak icin
politikalar gelistirmektedir. Calisanlarin ilk atamasindan baslayarak periyodik zamanlarda
Hizmet ici egitimler kurumicive kurumdisi egitimlerle calisanin kuruma uyumunu saglamak
ve kurumun amac ve politikalarini 6gretmek, mevcut ve/veya degisen is akisini calisan
personelin mimkin olan en kisa siirede 8grenmesini saglamaktir. Personelin isyerine olan
aidiyet duygusunu gelistirmek, bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda meydana gelen
gelismelere ve degisimlere uyum saglayarak, yeni metot ve tekniklerin gelistirilmesine
katkida bulunmak, birimde gerceklestirilenislerin nitelik, nicelik ve verimliligini artirmaktir.

21.11.1983 tarih ve 18228 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yikseksgretim Ust Kuruluslari
ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilatinin yeniden diizenlenmesine ait 124 sayili
Kanun Hikmiinde Kararname uyarinca Universitelerin Personel Dairesi Bagkanliginin
gorev ve fonksiyonlari asagida belirtildigi sekilde diizenlenmistir.

a) Universitenin insan giici planlamasi ve personel politikasiyla ilgili calismalar yapmak,
personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili dnerilerde bulunmak

b) Universite Personelinin atama, dzlik ve emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak,

c) idari personelin hizmet &ncesi ve hizmet ici egitim programlarini diizenlemek ve
uygulamak,

d) Verilecek benzeri gérevleri yapmaktir.
ise alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gésteren kanitlar;

» Mezuniyet belgesi

» ilgili sinav sonug belgesi

» Saglik raporu

» is deneyim belgesi

» Alinan sertifika ve belgeler (Guvenlik belgesi, ascilik belgesi, teknik alanla ilgili belgeler
vb)

» Niifus kayit 6rnegi

idari personelin performans degerlendirmesinde, her birimin kendi ic isleyis, hizmet yiikii
ve yillik faaliyetlerine gore yapilan islemler gz dniinde bulundurulmaktadir. Birimimizin
insan kaynaklari politikasi ve hedefleri asagida belirtilen kanun, yonetmelik, yonerge ve

ilgili mevzuatimiz dogrultusunda yapilmaktadir.

»657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
» 2547 sayili Yiksek&gretim Kanunu




» 2514 sayili Kanun

»1416 sayili Kanun

»Yurt icinde Ve Yurt Disi Gérevlendirmelerde Uyulacak Esaslara iliskin Yonetmelik
»Ogretim Uyesi Yetistirme Programi (OYP) iliskin Usul Ve Esaslar

b Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiksekogretim Kurumlari Personeli Gorevde Yikselme
Ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi

» Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak
»Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

»Bir Universite Adina Bir Diger Universitede Lisansiistii Egitim Goren Arastirma Gorevlileri
Hakkinda Yonetmelik

»Ogretim Uyeligine Yikseltilme Ve Atanma Yonetmeligi

»Lisansiisti Egitim Ve Ogretim Yonetmeligi Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeligi
» Hakkari Universitesi Giivenlik Sorusturmasi Ve Arsiv Arastirmasi Yonergesi

»idari Personel Odil Yénergesi

»Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atama ilkeleri Yénergesi

»Bilimsel Etkinliklere Katiim Destegi Uygulama Esaslari

Kanitlar

» Kuruma Ait Belgeler

eBashakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Mudurligu.pdf idari personel &diil
yBnergesi.pdf

eHizmetici 1-birlestirildi.pdf

b lyilestirme Kanitlari

ePersonel Egitim Sicil Karti.pdf

eSicil Karti.pdf Verilen Egitimler idari.pdf

3) Bilgi Yonetimi Sistemi

Kurumumuzun her tirlu faaliyeti ve sireclerine iliskin veri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak uzere kullandigi bilgi yénetim sistemleri mevcuttur. Bu sistemlerden bazilar
kurum ici gelistirilmekte olup bazilari ise satin alinmaktadir. Bahse konu sistemler asagida
listelenmistir.

e Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
e Ogrenci Bilgi Sistemi

e Personel Bilgi Sistemi

e Kurum Web Sitesi Ve Bagil Modiller

1. Yukseklisans Online Ogrenci Basvuru Modiili

2. Formasyon Online Ogrenci Bagvuru Modiili

3. Online Anket Moddlu

4. Surekli Egitim Merkezi (HUSEM) Egitmen ve Kursiyer Moduli
5. Kalite Yonetim Sistemi Online Dokiiman Moduld

6. E-Bilten ve Basin Biilteni Modulu

7. Idari Birimlerin Proseslerine Gére Online Talep Modiilleri

8. ihale Biilteni Moduilii

9. Yazilim Deposu

10. Bilgi Deposu




7 E-Posta Hizmeti

7 Kurum Gelen-Giden Ag Trafigini Kontrol Eden Gtivenlik Duvari
72 OSKA

7 Yordam Bilgi Belge Otomasyon Programi

2 Mevzuat-ictihat ve icra Programinin

7 Bilimsel Arastirma Projeleri Modiili

2 CCTV (Kapali Devre Kamera Sistemi)

Universitemiz Kalite Yénetim Sistemine gére prosesler 4 (Dort) ana baslik altinda toplanmis
olup bunlar;

» Bilimsel Arastirmalar Projesi Prosesi
» Egitim Prosesi

» Satin Alma Prosesi

» Sirekli Egitim Prosesi

Bu prosesler icin anahtar performans gostergelerine ait degerler ilgili birimlerce
Universitemiz Bilgi islem Daire Baskanligi yaziim ekibi tarafindan gelistirilen HUSIS'e
(Hakkari Universitesi Sistemi) bagli KYS dokiiman modiiliinde bulunan ve Ek 1'de sunulan
Proses izleme Formu doldurularak her ayin ilk haftasi Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) tizerinden Kalite Yonetim Koordinatorligline degerlendirme icin génderilmektedir.
Sonug olarak bahse konu anahtar performans gostergelerine ait degerlerin toplanmasi
ve paylasiminin desteklenmesi icin kullanilan Bilgi Yonetim Sistemleri (BYS) HUSIS, KYS
Dokiiman Modili ve EBYS'dir. Bu Bilgi Yénetim Sistemlerinin ilgili mevzuatlarca belirtilen
sureler icin log kayitlari tutulmakla beraber SSL (Secure Sockets Layers/Guvenli Girig
Katmani) ile korunarak veri transferlerinin giivenligi saglanmaktadir. Ayrica sistemler
Kurum Gelen-Giden Ag Trafigini Kontrol Eden Guvenlik Duvari tarafindan da kotu niyetli
erisimlere karsi korunmaktadir.

Universitemizde kullanilan tiim Bilgi Yénetim Sistemleri, 6zellikle kalite y&netim siirecleri
dahilinde tanimlanan 4 (Dort) ana baslik altinda toplanan ve Ek 2’de sunulan prosesleri
destekleyecek diizende entegre edilmistir.

Bunlar;

» Bilimsel Arastirmalar Projesi Prosesi (Bilimsel Arastirmalar Projesi Modulu)

» Egitim Prosesi (Ogrenci Bilgi Sistemi)

» Satin Alma Prosesi (KYS Dokiiman Deposu Modiilii / ihale Biilteni Modiilii / MYS / KBS /
EKAP / EBYS)

» Suirekli Egitim Prosesi (HUSIS / Siirekli Egitim Merkezi (HUSEM)

» Egitmen ve Kursiyer Moduill)

BYS ile desteklenen sirecler Ek 2'de sunulan proses akis planlarinda gosterilmekte olup
elde edilen verilerin analizi ve paydaslar ile paylasilmasi, kalite ydnetim stirecleri yani
Universitemiz prosesleri ile entegre calisan BYS'ler araciligiyla saglanmaktadir.

Veriler Universitemiz Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan Merkez Kampiis Sistem
Odasinda konumlu Network(Ag) cihazlari ile toplanmaktadir. Basta 5651 sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ile 01.11.2007 tarih ve 26687 sayili internet Toplu




Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik olmak Uzere ilgili tim mevzuatlarca belirlenen
yasal duzenlemeler kapsaminda givenligi ve gizliligi saglanmaktadir. Bunun icin kullanilan
Bilgi Yonetim Sistemlerinden biri Kurum Gelen-Giden Ag Trafigini kontrol eden Guvenlik
Duvari, SSL teknolojisi ve tim kullanilan BYS’ler icinde teknolojik son gelismeleri takip
ederek her tirld tehlikeye karsi gelistirilen koruyucu tabanli yaziim modulleridir. Ayrica
Universitemiz biinyesinde kurulan Siber Olaylara Miidahale Ekibi (SOME) tarafindan tim
bu islemler takip edilmektedir.

Kurumsal hafizayi olusturmak icin Universitemiz proseslerine entegreli calisan tim Bilgi
Yonetim Sistemlerine girilen veriler sistemlere taniml veritabanlarinda tutulmakta olup,
bu veriler belirlenen takvim dogrultusunda diizenli olarak NAS cihazlarina aktarilarak
yedeklenir. Ayrica su an kesif ve test calismalari devam eden Felaket Kurtarma Merkezi
(FKM) kurularak kurumsal hafizanin surdurdlebilirligi gtivence altina alinacaktir.

Ulkelerin bilim politikalarini tireten ve belirleyen tniversiteler, tim bilimsel calismalarin
odaginda bulunmasindan dolay: bilisim teknolojilerinin en cok kullanildigi ve uretildigi
merkezler konumundadirlar. Bilisim teknolojileritiniversitelerde, 8grencilerin, egitimcilerin,
arastirmacilarin, yoneticilerin ve idari mekanizmanin kullanimina sunulmus, onlarin
islevselliklerini ve verimliliklerini arttiracak araclardir. Universitemiz Bilgi islem Daire
Baskanligi birimlerinin ve calisanlarinin beklentilerine azami ¢lctide cevap verebilecek
hizmetleri, en ekonomik sartlarda, gtivenilir, kaliteli ve strekli bir hizmet anlayisi ile
Uretmeyi, hedef olarak belirlemistir. Bu hedefe ulasmak icin temel politikalarimiz;

Isgiicli potansiyelinin arttirilmasi, Verimliligin arttirilmasi, Personelimizin egitimi, Gelisen
teknolojilerin kullanilmasi adina bilgi diizeyinin arttirilmasina yonelik, meslek odalari,
uretici firmalar ve cesitli kuruluslar tarafindan organize edilen seminer, konferans,
kurslara, fuarlara katiim saglanmasi, Planlama, Projelendirme, isletme, Birimin giiclii
vanlar, zayif vanlar, firsatlar, tehditler analizi, ic denetim, calisan personelimizin is
guivenliliginin saglanmasidir.

Universitemiz Kalite yonetim stirecleri dahilinde tanimlanan 4 (Dért) ana baslik altinda
toplanan ve Ek 2’de sunulan prosesleri destekleyecek diizende entegre edilmistir. Bunlar;

» Bilimsel Arastirmalar Projesi Prosesi (Bilimsel Arastirmalar Projesi Modului)

b Egitim Prosesi (Ogrenci Bilgi Sistemi)

»Satin Alma Prosesi (KYS Dokiiman Deposu Modiilii / ihale Biilteni Modiilii / MYS / KBS /
EKAP / EBYS)

»Siirekli Egitim Prosesi (HUSIS / Siirekli Egitim Merkezi (HUSEM) Egitmen ve Kursiyer
Moduld)

Kurumsal bilgiler asagida vyazili mevzuatlarca ve Universitemiz Kalite Yonetim
Koordinatorlugu tarafindan belirlenen sirecler dahilinde elde edilip, kayit edilmekte,

glincellenmekte ve paylasilmaktadir.

-“Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” (Kanun/Karar No: 5651, Tarih: 23.05.2007)

-“Internet Toplu Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik” (Resmi Gazete Tarih / Sayi:
01.11.2007 / 26687)




-“Telekomunikasyon Kurumu Tarafindan Erisim Saglayicilara ve Yer Saglayicilara Faaliyet
Belgesi Verilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” (Resmi Gazete Tarih/
Sayi: 24.10.2007 / 26680)

-“Internet Toplu Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yénetmelik” (Resmi Gazete Tarih / Sayu:
01.11.2007 / 26687)

-“Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik” (Resmi Gazete Tarih / Sayi: 30.11.2007/ 26716)

-“Turk Ceza Kanunu” (Kanun/Karar No: 5237.26.09.2004 tarihinde degisiklik yapilarak
kabul edilen kanuna bilisim suclart ile ilgili maddeler eklenmistir.)

-"Temel Ceza Kanunlarina Uyum Amaciyla Cesitli Kanunlarda ve Diger Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun" (Kanun/Karar No: 5728. 23.01.2008 tarihinde kabul
edilip 08.02.2008 tarih, 26781 sayili Resmi Gazete 'de yayinlanan bu kanunun 256.
maddesi bilisim suclariyla iliskilendirilmistir.)

-"Birlikte Calisabilirlik Esaslari Rehberi ile ilgili 2005/20 Sayili Bashakanlik Genelgesi"
(Tarih: 05.08.2005)

-"Kamu Kurumlari internet Sitesi Kilavuzu ile ilgili 2007/4 Sayili Basbakanlik Genelgesi”
(Tarih: 27.01.2007)

-ULAKNET Kullanim Politikasi
-5070 Sayili Elektronik imza Kanunu
-Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

-E-Devlet Hizmetlerinin Yirttilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (Sayi:
29820)

-Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Tarih: 24.03.2016 / Sayi : 6698)
-Bilgi Edinme Hakki Kanunu (Tarih : 24/10/2003 Sayi : 25269 KanunNumarasi: 4982)

Ayrica kurumsal bilgilerin paylasiminda tanimli strecler icin performans gotstergeleri
Ek1'de sunulan Proses izleme Formu ile takip edilip, her yil bir kez olmak iizere Ek 3'de
sunulan ic Tetkik Prosediriine gére degerlendirme raporlari olusturulmaktadir.

Toplanan bilgilerin gtivenligi ve gtivenirliginin glvence altina alindigini gosteren
uygulamalar;

2 Network (Ag) Sunuculari

2 Guvenlik Duvari Yazilimi

2 SSL Teknolojisi

7 Yonetilebilir Yerel Ag Cihazlari

2 SOME (Siber Olaylara Mudahale Ekibi) platformu
7 Fiziki Tedbirler

2 CCTV (Kapali Devre Kamera Sistemi)




7 Penetrasyon Sizma Testleri
Kurumsal hafizanin korunmasi ve surdirilebilirligin saglanmasina iliskin uygulamalar;

72 NAS ile yedekleme
7 Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)
7 Yonetsel ve operasyonel faaliyetlere iliskin periyodik analiz raporlari

Yonetsel ve operasyonel faaliyetlere iliskin periyodik analiz raporlari asagidaki form ve
prosedirler dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

e FRM-18 Proses izleme Formu (EK 1)

e FRM-02 Bilimsel Arastirma Projeleri Prosesi, FRM-02 Egitim Prosesi, FRM-02 Satin
Alma Prosesi, FRM-02 Surekli Egitim Prosesi (EK 2)

e FRM-02 ic Tetkik Prosediirii (EK 3)

e FRM-03 Proses/Faaliyet Planlamasi (EK 4)

e FRM-02 Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Prosediirii (EK 5)

e FRM-02 Kayitlarin Kontrolu Prosedurt (EK 6)

BYS analiz sonuclarinin iyilestirme calismalarinda kullanimina iliskin 6rnekler;
e FRM-02 Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Prosediirii (EK 5)
Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

eEK4-HU-2018 PROSES PLANLAMASI.doc

eEk1-2018 Proses izleme - Mart Ayi_5.pdf

®EK2- 03-HU-SEM-PRS-03 SUREKLI EGITIM PROSESi.doc EK2-01-HU-SAT-PRS-01
SATINALMA PROSESI.doc

eEk2-02-HU-EGT-PRS-02 EGITIM PROSESI.doc

e EK2-04-HU-BAP-PRS-04 BILIMSEL ARS PROJ. PROSESI.doc

Myilestirme Kanitlari

e EK3-HU-PRD-03 IC TETKIK PROSEDURU.doc

eEK5-HU-PRD-05 DUZELTICI VE ONLEYICI FAALIYETLER PROSEDURU.doc EKG-HU-PRD-02
KAYITLARIN KONT.PROSEDURU.doc

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari ve destek hizmetlerinin tedarik strecine iliskin kriterler
asagidaki maddelere gore glivence altina alinmaktadir:

1. 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

2. Hizmet Almlari ihaleleri Uygulama Yonetmeligi

3. Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yonetmeligi

4. Devlet Ihale Kanununda belirlenmis, anilan kanun ve yénetmelik maddeleri uyarinca
tedarik edilecek hizmetlerle ilgili tedarik stirecinde gerekli teknik ve idari sartnameler
hazirlanarak bu kriterler belirlenir.

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi asagidaki maddelere




gore givence altina alinmaktadir.

1. 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

2. 4735 Sayili Kamu Ihale Sozlesmesi

3. Hizmet Isleri Muayene Kabul Yénetmeligi uyarinca baskanligimizca kurulan kontrol
teskilati ve muayene kabul komisyonu tiyelerinin takip ve kontroli ile Hizmet isleri Genel
Sartnamesinde ve hizmet alim sirecinde hazirlanan ihale dokiimanini olusturan idari
sartname, teknik sartname ve temin edilecek destek hizmetini sunan yiklenici firma ile
birimimiz arasinda imzalanan sdzlesmede yer alan hikiimler hizmet sirecini kapsayan
déneme ait teminatlar.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

¢01-HU-SAT-TLM-01 TEDARIKCI DEGERLENDIRME TLM.doc
e 05-HU-SAT-LST-05 ONAYLI TEDARIKCI LISTESI.doc
Myilestirme Kanitlari

e SUBAT 2018.doc

e TEMMUZ 2018.doc

eMAYIS 2018.doc

eNISAN 2018.doc

eEYLUL 2018.doc

eEKIM 2078.doc

eHAZIRAN 2018.doc

e AGUSTOS 2018.doc

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universitemiz, paydaslarimizdan gelen bilgiler, memnuniyet ifadeleri, sikayetler, beklenti
ve taleplerin tam ve dogru olarak alinabilmesi icin paydaslarimiz ile etkin iletisim metotlari
kullanilir. Misteri sikayetleri ve anketleri, misterilerimizin hizmetlerdeki memnuniyetini
6lcmede en etkin gostergedir. Ayrica misterilerimizin ihtiyac duydugu yeni hizmetlerin
tespit edilmesi ve iyilestirmenin yapilmasi icin geri besleme bilgileridir.

Universitemizpaydaslarimizlailetisimicin etkin diizenlemeler yapmakta ve uygulamaktadir.
Bunlar:

» Misteri Memnuniyeti Anketi

» Birebir ya da telefon gérismesi

» E-mail ve web sitemiz

» Misteri toplantilar

» Egitim, seminer, konferans organizasyonlari
» Misteri ziyaretleri

» Yazismalar

» Afisler, panolar, brosirler, biiltenler

» Duyurular, ilanlar

Ust ydnetimimiz, tanimlanan kalite y&netim sisteminin uygulanmasi, gelistirilmesi,
etkinliginin ve sirekliliginin saglanmasi konusunda taahhtitlerini ve sorumlulugunun

gereklerini yerine getirmek icin asagidaki uygulamalari yerine getirmektedir.




Hakkari Universitesi Ust Yonetimi;
Kalite yonetim sisteminin etkinligi icin hesap verilebilirligi,

Kalite politikasi ve kalite amaclarinin olusturuldugu ve bunlarin kurulusun stratejik
istikameti (sartlari ve yapilacak faaliyetleri) ve baglami ile uyumlulugunun giivence altina
alinmasi,

Kalite yonetim sistemi sartlarinin, kurulusun is prosesleri ile entegre oldugunun giivence
altina alinmasi,

1.Proses yaklasimi ve risk temelli diisiinmenin kullaniminin tesvik edilmesi,

2 Kalite yonetim sistemi icin gerekli kaynaklarin varliginin giivence altina alinmasi,
3.Etkin kalite yonetimi ve kalite ydnetim sistem sartlarina uygunlugun 8neminin
paylasilmasi,

4.Kalite yonetim sisteminin amaclanan ciktilarina ulasmasinin giivence altina alinmasi,
5.Kalite yodnetim sisteminin etkinligine katki saglayacak kisilerin, ise alinmasi,
yonlendirilmesi ve desteklenmesi,

6.lyilestirmenin tesvik edilmesi,

7.Diger ilgili yoneticilerin kendi sorumluluk alanlarindaki uygulamalari destekleyerek
standardin istemis oldugu taahhttleri yapmis oldugu faaliyetler ile kanitlar.

Kanitlar

»Kuruma Ait Belgeler

eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p004.pdf
eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p005.pdf
eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p006.pdf
eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p007.pdf
eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p008.pdf
eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p009S.pdf
Mlyilestirme Kanitlar

eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p010.pdf
eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p011.pdf

eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p012.pdf
eDis Degerlendirme Raporu_0 basin yayin-1-13_p013.pdf
efFaaliyet Listesi Basin Yayin.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME
1) Sonuc ve Degerlendirme

Kurumun giicli yonleri ile iyilesmeye acik yonleri Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme ve Yonetim Sistemi basliklari altinda yukarida ©6zet olarak
sunulmustur.Bu kapsamda SWOT analiz teknigi kullanilarak kurumumuz hakkinda gticlu
(Strengths) ve zayif (Weaknesses) yonler, ic ve dis cevreden kaynaklanan firsatlar
(Opportunities) ve tehditler (Threats) saptanmistir. Universitemiz daha dnce hir dig
degerlendirme sirecinden gecmemis olup Ekim 2018 tarihinde TSE tarafindan yapilmasi
planlanan dis degerlendirme stireci Ekim 2019 tarihine revize edilmistir.




iC CEVRE

DIS CEVRE

Guclu Yonler

Zayif Yonler

Firsatlar

Tehditler

Buirokrasinin kurum
icinde hizli bir sekilde
tanimlanmasi

Fiziki altyapinin yetersizligi

Sinir 6tesi is birliklerinin
kurulabilme imkaninin
olmasi

Hakkari ilinin cografik
kosullarinin zorlugu

Bilgiye hizli erisim
altyapisinin olmasi

Kurum ve calisanlar arasindaki
bagliigin yeterli diizeyde
olmamasi

Hakkari il merkezinin
kendine 6zgt bir tarihi ve
kiltirel mirasinin olmasi

Komsu tlkelerle olan
istikrarsiz iliskiler

Gencg ve dinamik bir insan
kaynagina sahip olmasi

Universiteninbilinirligininaz
olmasi

Hakkari halk tarafindan
disaridan gelenleri
sahiplenme duygusu

Sistemin stirekli
degisiminden dolay!
ortadgretimdeki kalitenin
dismesi

Gelisim acisindan olumlu
anlamda yonlendirmeye
acik bir yapinin olmasi

Ulusal ve uluslararasi degisim
programlarina katiimin az
olmasi

Gelistirme 6deneginin
varligi

Hakkari ilinin sosyo-
ekonomik anlamda az
gelismis olmasi

ic paydaslarimiz olan
ogrenciler

ile akademik ve idari
personel arasinda etkin bir
iletisim aginin olmasi

Kampusalanininhalen
bitirilememis olmasi

Universitemizin kurulu
bulundugu bolgenin kis
turizmi ve yazin da yayla
turizmi potansiyeline sahip
olmasi

Katilimci, seffaf ve hesap
verebilirbiryénetiman-
layisinin olmasi

Arastirma merkezi, laboratuvar
ve
atolye eksikligi

Ulusal diizeyde AR-GE
faaliyetlerine olan bakis
acisinin pozitif olmasi

Akademik arastirmalari
tesvik

edici mekanizmalarin
olmasi

AR-Ge faaliyetlerine ayrilan kay-
nagn
az olmasi

Ulusal diizeyde egitime
verilen
onem

KYS ve EBYS vb. elek-
tronik altyapiya sahip
olunmasi

Déner sermavye isletme olanak-
larinin
azlig

Yonetiminbilimsel faali-
yetleri

tesvik etme istegine sahip
olmasi

Bolumlerimize alinan Arastirma
Gorevlilerinin 35. Madde ve
OYP’ye gbre hir baska iiniversite
gorevlendirmelerinden dolay!
dgretim yardimcisi sayisinin
yetersiz olmasi

Lisansustu egitime
baslanilmasi

Mezun 6grencilerin takibive
iliskilerin mezuniyet sonrasi
stirdurilebilmesine dontik
bir sistemin tam olarak
olusturulamamasi
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