HAKKARi UNIVERSITESI
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H'il%EF HEDEF ADI Mevcut Hedef | Sapma | Yeni Hedef
1 Hizmet Kalite Puanim1 Arttirma Hedefi %88 %12 %90
2 Otomasyon Sorunlarini Cézme Hedefi %92 %8 %94
3 Ogrenci Memnuniyet Hedefi 30 %10 %92
4 Birim (")grenci"islerinden Gelen Otomasyon %04 %6 %96
Sorunlarim1 Cézme Hedefi
5 Calisan Personelin Memnuniyet Hedefi %85 %15 %90
3) OSYM Kontenjanin1 Arttirma Hedefi 1600 1800
7 Verilen Diploma/Belgelerin Hata Payimi %5 %2
Diisiirme Hedefi
3 Gelen Yazilara Cevap Verme Siiresini 2 Is Giinii 1 Is Giinii
Azaltma Hedefi
e Diploma Basim Stiresini Azaltma Hedefi 4 Ay 3 Ay
Hazirlayan Onaylayan ..... /...120...
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