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HAKKARi UNIVERSITESI
2024 YILI KALITE HEDEFLERI

devlet, bireysel yapilan)

el HEDEF ADI MEVCUT | SAPMA | YENi HEDEF
HEDEF
1 OGRENCI ISLERIFAALIYETLERI
e  Miisteri memnuniyeti oranm % %80 %20 %80
e  Hatali verilen diploma orani % %0 %0 %0
e  Hatali kayit oram % (Bilgisayar iizerinden yapilan e- %100 %0 %100

e Talep edilen belge/verilen belge oran1 %

KYT-FRM-005/00




Evrak Tarih ve Sayisi: 08.01.2024-728138

A e e . . . Dokiiman Kodu KYT-PLN-01
HAKKARI UNIVERSITESI Yilriirliik Tarihi 11012016
2024 HEDEF EYLEM PLANI Reiyon Tarhi e -
Sayfa No 1/1
MEVCUT DURUM :Aktif olan 5 Fakiilte 3 Meslek Yuksekokul ve 1 Enstitli Bulunmaktadir.
HEDEFLENEN DURUM : Henliz program acilmayan 2 Fakiilteye program acip Aralik 2024’ e kadar 6grenci sayimizi artirmak.
SIRA .
. i PLANLANAN TERMI
NO STRATEJI FAALIYET KAYNAK N SORUMLU
PLANLANAN GERCEKLESEN
1 Egitimlerin Alinmasi Kalite Yonetim Egitimi Mevzuat  |Birim Personeli Temmuz 2024 Daire Bagkani
2 Miisteri Memnuniyeti Memnuniyet Anketlerin Faks, Ulasim Araglar1 | Haziran 2024 Daire Baskani, OIDB
Hazirlanmasi/Yapilmasi Elektronik/web otomasyon personeli
Servisleri, Anket
Formu
3 Egitim- Ogretim Faaliyetlerinde Egitim/Ogretimde kullamlan OBS OBS Web veri tabani, | Kasin 2024 Daire Baskani, OIDB
Kullanilan OBS Yaziliminin Yazilimimin aktarimlarimin gelistirilmesi [Resmi yazigmalar otomasyon personeli
Gelistirilmesi yeni modiilerle CAP ve YDP
Ogrencilerine uyumlu hale getirilmesi.
4 Lisansiistii Program Sayisimin Gerekli program agma, sisteme isleme [Resmi Yazigmalar Ekim 2024 Daire Baskani1, OIDB yazisma
Artirilmast ve 6grenci alimi faaliyetlerinin etkin ve [OBS ve YOKSIS veri personeli ve otomasyon
planlt bir sekilde gerceklestirilmesi taban1 personeli
5 [¢ Paydaslarla iletisim ve Personele yonelik etkinlik diizeltilmesi [Resmi Yazigmalar Temmuz 2024 Daire Bagkani
Etkilesimin Gelistirilmesi
6 Aktif Ogrencilerle Mezuniyet Mezun aday1 ve ara smif 6grencilerine  |[OBS veri tabani Temmuz 2024 Daire Baskani, OIDB
Sonrasi Etkili Hetisim mezuniyet sonrasi destek i¢in OBS veri Otomasyon persone"
tabaninda diizenlemeler yapilmasi
7 Kayit Siirelerinde Ogrenci Isleri ve [Kayitta gérev alacak personele kayit Resmi Yazigmalar Agustos 2024 Daire Baskani1, OIDB personeli
Gorevli Diger Personelin siiregleriyle ilgili egitim verilmesi Ulasim Aragclart
Verimliligini Artirilmasi Projeksiyon Cihazi
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