HAKKARI UNIVERSITESI
2026 YILI KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HEDEF NO HEDEF ADI Mevcut Hedef Yeni Hedef
1 Talep Formlarinin Karsilanmas1 Hedefi 10 is giinti 5 is giinii
2 Personellerin Egitim Hedefi 5 ig gilinii 2 is glinii
3 EBYS Talep Formu Karsilama Hedefi 10 is glinii 5 is giinii
4 Duyuru lan, E-Biilten, Basin %75 %2100
Biiltenlerinin Yayim Hedefi
5 Gelen Yaziya Cevap Verme Siiresini 2 is gilinii 1is giint
Azaltma Hedefi
3) Hizmet Kalite Puanimi Arttirma Hedefi %75 %80
7 Tanitim, E-Biilten, Basin Biiltenleri %75 %90
Yayim Hedefi
8 Memnuniyet Anketi Hedefi %75 %85
0 Talep Karsilama Hedefi 5 is giinii 2 is glinii
10 E-Biilten, Gazete, Dergi ve Matbaa Hedefi 2026 Y1l 2027 Y1ili
11 TV-Radyo Stiidyo Hedefi 2026 Y1l 2027 Yili
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