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Bilgi Edinme ve CIMER Uzerinden Gelen Talep, istek ve Sikayetlerin Onay ve Uygulama Sireci
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Bilgi Edinme ve CIMER Uzerinden Gelen
E\'/'raklarln Elekironik Ortamda EBYS
Uzerinden Sisteme Kaydedilmesi

GELEN EVRAK

BiRiM AMIRINDEN
ONAY ALINMASI

Kaydedilen Evraklarin Ust Yazisi Yazilarak
Birim Amirinin Onayina Sunulmasi

UST AMIRIN ONAYINA
SUNULMASI

Birim Amirince Evraklarin
Genel Sekreter Makamina
Sunulmasi ve Onayi

EVRAKLARIN
ILGiLi BIRIME GONDERILMESI

Reki6rllk Makaminin Onayindan Sonra
Evraklar ligili Birimlere Gonderilir

BiRIMLERDEN GELEN
EVRAKLAR

Birimlerden Gelen Evrqlglarl .
Muhattaplarina Sevk Edilesi Igin llgili
Personele Yonlendiriimesi

SISTEM ONAYI
BiRiM KALITE TEMSILCISI
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UST AMIRIN ONAYINA
SUNULMASI

Genel Sekreterlik Makaminca
Rektorluk Makamina
Sunulmasi ve Onayi

BiRiM AMIRININ
iILGiLi PERSONELE SEVKi

ilgili Birimlerden Cevabi Gelen Evraklarin
Bilgi Edinme Ve CIMER Sistemi Uzerinden
Muhattaplarina Gonderilmesi

TALEBIN ARSIVLENMESI
SONLANDIRILMASI

YURURLUK ONAYI
GENEL SEKRETER
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