
Bel�rl� aralıklarla memnun�yet
anket� düzenlen�r. Sonuçlar Eğ�t�m Öğret�m

Koord�natörlüğüne gönder�l�r.

Başlangıç

İŞ SÜRECİ

İŞİN ADI SORUMLULAR

Memnun�yet Anket� B�lg� Teknoloj�ler� B�r�m�

Eğ�t�m Öğret�m Koord�natörlüğü sonuçları
sınıflandırır ve d�kkat ed�lmes� gereken husular

raporlanır.

KÜTÜPHANE VE DOKÜMANTASYON DAİRE BAŞKANLIĞI

B�t�ş

Raporlanan sonuçlar net�ces�nde gerekl�
düzenlemeler Da�re Başkanlığınca yapılır.

Anket dökümanları ve raporla dosyalanır


