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Katilim Sayisi

 Kituphane Dokiumantasyon baskanliginin
vapmis oldugu ankete toplam 51 Kisi
katilmistir. Bu sayi Universitemiz akademik.
idari ve 6grenci sayisi dustnuldigiunde son
derece duslUktir. llerde vyapilacak olan
anketlerin uygulanmasinda daha etkili yollar
bulunabilecegi  dnerilmektedir.  Ornegin
anketin daha kisa ve online olmasi vb..




Katilanlarin Dagilimi

Ankete katilanlarin dagilimi incelendiginde. en cok
katilimin akademik personel diizeyinde. en az
katilimin ise 6grenci diizeyinde oldugu
gorulmektedir.

Frekans Yizde %

Gecgerli Akademik Personel 22 43.1
idari Personel 13 25.5
Ogrenci 5 9.8
Surekli Isci 11 21.6
Toplam 51 100.0



Kituphane Kullanim Amaci

 Kutuphaneyi kullanim amacinin soruldugu bu anket
sorusunda katilimcilarin en cok amac olarak «arastirma
vapmak» secenegine gittigi gorulmektedir. En az ise.
ddev yapmak ve ders calismak oldugu belirlenmistir. Bu
durum kUtUphanenin fiziksel kosullarindan
kaynaklandigi soylenebilir.

Frekans Yiizde %

Gegerli Arastirma Yapmak 47 82.4
Kitap Okumak 4 7.8
Ders Calismak 2 39
Odev Yapmak ’) 39
Diger 1 2.0

Toplam 51 100.0



Arastirmalarda Tercih Edilen Kaynak
Turu

Katilimcilarin arastirmalarinda kullanmayi en
cok tercih ettikleri kaynak tarinidn elektronik
kaynaklar oldugu goérulmektedir.

Frekans Yizde (%)
Gegerli
Basili kaynaklar 17 33.33
Elektronik kaynaklar 34 66.67
Toplam 51 100



Kutuphane Elektronik Kaynaklar
Kullanim Sikligi

* Katilimcilarin katidphane elektronik kaynak
kullanim sikhiklarini  belirtikleri bu anket
sorusunda katilimcilarin en ¢cok «haftada 1-2
kez» secenegine gittigi gortilmektedir.

Frekans Yiizde (%)

Gegerli Her gliin 12 23.53
Haftada 1-2 kez 13 25.49
Ayda birkac kez 12 23.53
Sadece sinav donemlerinde 3 5.88
Sinav donemleri hari¢ senede bir ya
da birkac kez 3 5.88
Kullanmiyorum 8 15.69

Toplam 51 100.00



Kituphanenin Kullanildigl Saatler

* Genellikle kituphanenin kullanildigl saatlerin
«0gleden sonra» oldugu gorulmektedir.

Frekans (f) Yiizde (%)

Gegerli Ogleden Once 12 23.53
Ogle arasi 6 11.76
Ogleden sonra 33 64.71

Toplam 51 100.00



Klituphane Basili Yayin Kaynaklari
Kullanim Sikligi

 Katilimcilarin kuttphane basili yayin kuaynaklarinin
kullanim sikligi sorusunda en cok tercih ettikleri
secenegin «kullanmiyorum» oldugu gorilmektedir.

Frekans Yuzde (%)

Gegerli Her glin 8 15.69
Haftada 1-2 kez 6 11.76
Ayda birkac kez 12 23.53
Sinav donemleri hari¢ senede bir ya da birkag kez 3 15.69
Sadece sinav donemlerinde ) 3.92
Kullanmiyorum 15 29.41

Toplam 51 100.00



Merkez Kutuphaneyi Tercih Nedenleri

* Nedenler arasinda en cok tecih edilen
secenegin «universite mensubu olmam»

oldugu gorulmektedir.
Frekans Yuzde(%)

Gegerli Universitesi mensubu olmam 30 58.82353
Koleksiyonun sayi ve icerik olarak zengin
olmasi 6 11.76471
Koleksiyonun glincel olmasi 2 3.921569
Kullanim kolayligi ve rahatligi 4 7.843137
Ulasim kolayhgi ve rahatlhgi 1 1.960784
Personelin tutumu 4 7.843137
Internet erisim imkani olmasi 0 0
Diger 4 7.843137

Toplam 51 100



Kitiphane Otomasyon Sistemi

Islevsel Ve Kullanici Ozelligi

 Kituphane otomasyon sisteminin islevsel ve
kullanici  dostu  olduguna  katilimcilarin
%37.25'i  «kesinlikle katilyorum» cevabini

vermistir.

Frekans Yiizde (%)

Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 7 13.72549
Katilmiyorum 5 9.803922
Kararsizim 10 19.60784
Katiliyorum 10 19.60784
Kesinlikle Katiliyorum 19 37.2549

Toplam 51 100



Kitiphane Personelinin Ozellikleri

e Kituphane personelinin  nazik.  saygil.
hosgorulu. guler yuzla ve ¢c6zim odakl olmasi
ile ilgili maddeye katilimcilarin % 41.18’inin
«kesinlikle katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 9 17.65
Katilmiyorum 5 9.80
Kararsizim 3 5.88
Katiliyorum 13 25.49
Kesinlikle Katiliyorum 21 41.18

Toplam 51 100



Kutuphane Personeli Sayisi

 Kituphanede calisan personel
veterligi ile ilgili maddeye verilen cevaplarn
oranlarina bakildiginda. degerlerin birbirine

vakin oldugu gorilmektedir.

Frekans
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 10
Katilmiyorum 11
Kararsizim 3
Katiliyorum 12
Kesinlikle Katiliyorum 10

Toplam 51

sayisinin

Yiizde(%)

19.60
21.57
15.68
23.52
19.60
100



Personel Mesleki Bilgi ve Tecrlubesi

* Personelin mesleki bilgi ve tecrubeye sahip
olduguna katilimcilarin  yarsindan fazlasi
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevaplarini vermistir.

Frekans Yiizde(%)

GegerliKesinlikle Katilmiyorum 8 15.69
Katilmiyorum 6 11.76
Kararsizim 5 9.80
Katiliyorum 14 27.45
Kesinlikle Katiliyorum 18 35.29

Toplam 51 100.00



Klittphane Personelinin Cabasi

* Kltuphane personelinin ihtiyaclarin
karsilanmasi icin verdikleri cabadan memnun
olma durumuna katilimcilarin yarsindan fazlasi
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevaplarini vermistir.

Frekans Yuzde (%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 8 15.69
Katilmiyorum 6 11.76
Kararsizim 3 5.88
Katiliyorum 13 25.49
Kesinlikle Katiliyorum 21 41.18

Toplam 51 100.00



Bilgi ve Belge Ihtiyaci Sirasida
Personele Erisim

* Katilimcilarin yarisindan fazlasi «bilgi ve belge
ihtiyaci sirasinda ilgili personele ulasmakta
yasamiyorumn» ifadesine «kesinlikle
katilhyorum» ve «katilmiyorum» cevaplarini

vermistir.

Frekans Yizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 9 17.65
Katilmiyorum 3 5.88
Kararsizim 5 9.80
Katiliyorum 11 21.57
Kesinlikle Katiliyorum 23 45.10

Toplam 51 100.00



Kutiphane Personeli Davranislari

* «KUtuphane personeli

davranaktadir.» ifadesine

kullanicilara  esit

katilimcilarin

%41.18’i  «kesinlikle katiliyorum» cevabini

vermistir.

Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
Toplam

Frekans Yiizde(%)

9 17.65
4 7.84
6 11.76
11 21.57
21 41.18
51 100



Problem Cozmedeki Tutum

 Katilimcilarin vyarisindan fazlasi «personelin

problem c¢o6zmede istekli ve vyeterlidir»
maddesine  «katiliyorum» ve «kesinlikle
katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde (%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 7 13.73
Katilmiyorum 3 5.88
Kararsizim 3 15.69
Katiliyorum 13 25.49
Kesinlikle Katiliyorum 20 39.22

Toplam 51 100.00



Kullanici Ihtiyaclarint Anlama

 Katilimcilarin vyarisindan fazlasi «personel

kullanicinin ihtiyaclarini  anlar» maddesine
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir.

Frekans Yiizde (%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 6 11.76
Katilmiyorum 4 7.84
Kararsizim 3 15.69
Katiliyorum 13 25.49
Kesinlikle Katiliyorum 20 39.22

Toplam 51 100.00



Personelin GUven Vermesi

e Katilimcilarin yarisindan fazlasi «personel

kullaniciya guven verir» maddesine

«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»

cevabini vermistir.

Frekans
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 6
Katilmiyorum 4
Kararsizim 8
Katiliyorum 13
Kesinlikle Katiliyorum 20

Toplam 51

Yizde(%)

11.76
7.84
15.69
25.49
39.22
100



lade/Odlin¢c Verme Islem Hizi
e Katilimcilarin %60.78’i «Kituphanede odinc
verme / iade islemleri hizli
gerceklestirilmektedir» maddesine
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir. %25.49’u ise kararsizim
cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 3 5.88
Kararsizim 13 25.49
Katiliyorum 9 17.64
Kesinlikle Katiliyorum 22 43.13

Toplam 51 100.00



Kaynaklara Ulasma Kolayligl

 Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Aradigim
kaynaklari kolayca bulabiliyorum» maddesine
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gecgerli Kesinlikle Katilmiyorum 8 15.69
Katilmiyorum 7 13.73
Kararsizim 8 15.69
Katiliyorum 11 21.57
Kesinlikle Katiliyorum 17 33.33

Toplam 51 100



Odinc Alinan Kaynak Sayisi

e Katilimcilarin  yarisindan

fazlasi

«Oding

alabildigim kaynak sayisi yeterlidir» maddesine

«katiliyorum» ve «kesinlikle

cevabini vermistir.

Frekans
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 8
Katilmiyorum 11
Kararsizim 5
Katiliyorum 14
Kesinlikle Katiliyorum 13

Toplam 51

katihyorum»

Yiizde(%)

15.69
21.57
9.80
27.45
25.49
100



Kaynak Odiinc Verme Suresi

 Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Kaynaklarin
ddunc verilme suresi yeterlidir» maddesine

«katihyorum» ve «kesinlikle
cevabini vermistir.

Frekans
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 5
Katilmiyorum 6
Kararsizim 9
Katiliyorum 16
Kesinlikle Katiliyorum 15

Toplam 51

katiliyorum»

Yiizde(%)

9.80
11.76
17.65
31.37
29.41

100



lade Suresini Hatirlatma E-postalari

 Katilimcilarin yarisindan fazlasi «lade siiresi
vaklasan kitaplarla ilgili gdnderilen hatirlatma
mailleri yararlhidir» maddesine «katiliyorum»
ve «kesinlikle katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)

Gegerli  Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 2 3.92
Kararsizim 6 11.76
Katiliyorum 18 35.29
Kesinlikle Katiliyorum 21 41.18

Toplam 51 100.00



Oduic Alinan Kaynak Siresini Internet
Uzerinden Uzatabilme Bilgisi

e Katilimcilarin  yarnisindan  fazlasi  «Odinc
aldigim kitaplarin ~ surelerini. internet
Uzerinden uzatabilecegimin  farkindayim»
maddesine  «katiliyorum» ve «kesinlikle
katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 2 3.92
Kararsizim 7 13.73
Katiliyorum 19 37.25
Kesinlikle Katiliyorum 19 37.25

Toplam 51 100.00



Kituphane Katalogu Kullanimi
Gerekliligi

Katilimcilarin  yarisindan fazlasi  «Aradigim
kaynagl bulabilmek icin kituphane katalogunu
cullanmam gerektigini biliyorum» maddesine
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)

Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 2 3.92
Kararsizim 6 11.76
Katiliyorum 19 37.25
Kesinlikle Katilyorum 20 39.22

Toplam 51 100



Katalog Yer Numarasi

* Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Aradigim
kitabl. katalogdan aldigim yer numarasiyla
nasil  bulacagimi  biliyorum» maddesine
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)

Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 2 3.92
Kararsizim 6 11.76
Katiliyorum 21 41.18
Kesinlikle Katiliyorum 18 35.29

Toplam 51 100



Kitap Bulmada Yardima lhtiyac
Duymama

 Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Aradigim
kitaplari  bulmak icin yardima ihtiyac
duymuyorum» maddesine «katiliyorum» ve
«kesinlikle katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)

Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 5 9.80
Katilmiyorum 5 9.80
Kararsizim 9 17.65
Katiliyorum 17 33.33
Kesinlikle Katiliyorum 15 29.41

Toplam 51 100.00



Kitiphane Web Sayfasi

* Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Kuatiphane
web sayfasini glncel ve kullanimi kolaydir»
maddesine  «katiliyorum» ve  «kesinlikle
katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 8 15.69
Katilmiyorum 5 9.80
Kararsizim 9 17.65
Katiliyorum 11 21.57
Kesinlikle Katiliyorum 18 35.29

Toplam 51 100



Veri Tabanlarinin Etkin Kullanimi

e Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Veri
tabanlarini etkin kullanabiliyorum» maddesine
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir.

Frekans Yizde(%)

Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 5 9.80
Katiimiyorum 7 13.73
Kararsizim 6 11.76
Katiliyorum 13 25.49
Kesinlikle Katiliyorum 20 39.22

Toplam 51 100.00



Denemeye Acilan Veri Tabanlari

 Katilimcilarin vyarisindan fazlasi «Denemeye
acilan veri tabanlar hakkinda bilgi sahibiyim»
maddesine  «katiliyorum» ve «kesinlikle
katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 5 9.80
Katilmiyorum 9 17.65
Kararsizim 7/ 13.73
Katiliyorum 13 25.49
Kesinlikle Katiliyorum 17 33.33

Toplam 51 100



Kullanim Kilavuzu Araciligiyla Veri

Tabani Kullanimi

 Katilimcilarin  yarisindan fazlast «Kullanim

kilavuzlari sayesinde veri tabanlarini daha
rahat kullanabiliyorum» maddesine
«katiyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 5 9.80
Kararsizim 7/ 13.73
Katiliyorum 17 33.33
Kesinlikle Katilyorum 18 35.29

Toplam 51 100



Online Veri Tabanlarina Kampds Ici ve
Disi Erisim

e Katilimcilarin  yarisindan  fazlasi  «Online
veritabanlarina kampis ici ve kampus disi
erisim olanaklarindan yararlaniyorum.»
maddesine  «katiliyorum» ve «kesinlikle
katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gecgerli Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 5 9.80
Kararsizim 3 15.69
Katiliyorum 10 19.61
Kesinlikle Katiliyorum 24 47.06

Toplam 51 100



Veritabanlari Toplu TaramaArayuzu

* Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Veritabanlari
Toplu Tarama arayuzu elektronik kaynak
arastirmalarini  kolaylastiran bir hizmettir.»
maddesine  «katiliyorum» ve «kesinlikle
katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 4 7.84
Katilmiyorum 3 5.88
Kararsizim 3 15.69
Katiliyorum 17 33.33
Kesinlikle Katiliyorum 19 37.25

Toplam 51 100



Kituphane Web Sayfasinin Kullanislhgi
ve Guncelligi

 Katilimcilarin vyarisindan fazlasi «Kuttphane
web  sayfast  kullanish  ve glnceldir.»
maddesine  «katiliyorum» ve «kesinlikle
katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)

Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 8 15.69
Katilmiyorum 3 5.88
Kararsizim 11 21.57
Katiliyorum 13 25.49
Kesinlikle Katiliyorum 16 31.37

Toplam 51 100



Kituphane Koleksiyonu Yeterligi

e Katilimcilarin %43.14°( «Kutuphane
koleksiyonunu yeterli buluyorum.» maddesine
«katihyorum» ve «kesinlikle katiliyorum»
cevabini vermistir. %43.14°G ayni maddeye
«katiimiyorum» ve «kesinlikle katilmiyorumy»
cevabini vermistir. llerleyen zamanlarda bu
maddeyi basili kaynak ve veri tabani olacak
sekilde ayri ayri duzenleyip katilimcilara
yoneltmek daha ayrintili  bilgi edinmeyi
saglayabilir.



Kituphane Koleksiyonu Yeterligi

Frekans Yiizde(%)
Gegerli 1. Kesinlikle Katilmiyorum 14 27.45
2. Katilmiyorum 8 15.69
3. Kararsizim 7/ 13.73
4. Katiliyorum 14 27.45
5. Kesinlikle Katiliyorum 8 15.69

Toplam 51 100



Kitliphane Internet ve Bilgisayar
Hizmetleri

e Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Katiphanenin
sundugu internet ve bilgisayar hizmetlerinden
memnunum.» maddesine «katiliyorum» ve
«kesinlikle katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans Yiizde(%)

Gegerli  Kesinlikle Katilmiyorum 7 13.73
Katilmiyorum 4 7.84
Kararsizim 9 17.65
Katiliyorum 14 27.45
Kesinlikle Katiliyorum 17 33.33

Toplam 51 100



Kutiphane Okuyucu Hizmetleri

e Katilimcilarin yarisindan fazlasi «Katiphanenin

sundugu okuyucu

hizmetlerinden

memnunum.» maddesine «katiliyorum» ve
«kesinlikle katiliyorum» cevabini vermistir.

Frekans
Gegerli Kesinlikle Katilmiyorum 6
Katiimiyorum 4
Kararsizim 3
Katiliyorum 15
Kesinlikle Katiliyorum 16

Toplam 51

Yiizde (%)

12.24
8.16
16.33
30.61
32.65
100



