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HAKKARI UNIVERSITESI
2025 YILI KALITE HEDEFLERI

HEDEF ADI

MEVCUT
HEDEF

SAPMA

YENIi HEDEF

MUSTERI MEMNUNIYETI

e On Lisans ve Lisans dgrencilerinin smif
bazinda ayr1 ayr1 anket sonuglar,

e Fakiiltelerin Ayr1 Ayr1 Anket Sonuglari,

e Meslek Yiiksek Okullari’nin ayr1 ayri anket
sonuglart,

e Lisansiistii Egitim Enstitiisii’niin Anabilim
Dallarinin ayr1 ayr1 anket sonuglari,

CALISANLARIN EGIiTiMi

Kisi bas1 X
saat

ON LISANS -LiSANS EGIiTiM PROSESI
HEDEFi

e Miisteri memnuniyet orani % ?

e Mezuniyet orant % ?

o Akademik takvime uyum % ?

e Mezuniyet not orani %?

e Zamaninda yapilmayan ders sayist oran1 %?

e Miisteri memnuniyet oran1 % ?

e Mezuniyet orant % ?

SATIN ALMA PROSESI HEDEFi

o Satin alinan Malzemenin Geri Doniis Orani1 (% orani) ?

100

100

e Temine uyum (% orani) ?

100

100

e Miisteri memnuniyeti orani1 %?

100

100

Hazirlayan
Kalite Yonetim Temsilcisi

REKTOR

Onaylayan...../.../20...

Sayfa No
17

KYT-FRM-005/00
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HAKKARI UNIVERSITESI
2025 YILI KALITE HEDEFLERI

S SUREKLI EGITIM PROSESI HEDEFI
e  Miisteri memnuniyeti orani %?
e  Yillik ¢calisma Programina uyum oranit % ?
e Acilamayan program orani %?
e  Yanlis yazilan sertifika/ katilim belgesi oran1%?
6 BIiLIMSEL ARASTIRMA PROJELERI
PROSESI HEDEFI
e Proje tasarim planina uyum orani %
e Miisteri memnuniyeti oran1 %
e Desteklenen projelerin ticarilesme orani %
o Desteklenen projelerin Tiirk Patent Enstitiisiine tescil orani
%
® Desteklenen projelerin ulusal/uluslararasi dergilerde
yaymlanma orant %
7 LISANSUSTU EGITiM PROSESI HEDEFI
. Miisteri / Hizmet alan memnuniyeti orani %?
. Bagvuru/mezuniyet orani %°?
. Akademik takvime uyum orani %?
. Yapilamayan ders sayisi orani %?
o Tasarim planina uyum orani
8 OGRENCI iSLERI FAALIYETLERIi
e  Miisteri memnuniyeti orani %
e Hatal verilen diploma oran1 %
e Hatali kayit oram1 % (Bilgisayar iizerinden yapilan e-
devlet, bireysel yapilan)
e Talep edilen belge/verilen belge oran1 %
? TS EN ISO 9001:2015 BELGESI ALMAK Belgemiz yok 2024 KASIM
Hazirlayan Onaylayan...../.../20...
Kalite Yonetim Temsilcisi REKTOR
Sayfa No
277
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HAKKARI UNIVERSITESI
2025 YILI KALITE HEDEFLERI

10

CALISAN MEMNUNIYETI

FAALIYETLERI

11 SAGLIK-KULTUR VE SPOR

e Miisteri Memnuniyet oran1 %?

e Taleplerin karsilanma oran1 %?

¢ Yemekhane memnuniyet orani % ?

12 BIiLGI iISLEM FAALIYETLERI

e Tamir siiresi

e Tamir / bakim adedi (% orani)

e Taleplere cevap verme siiresi

o Yillik bakim planina uyum orani

karsilama orant

e Taleplerin kendi imkanlarimiz veya dis hizmet alimi ile

e Miisteri Memnuniyet orani %?

13 BILGi EDINME

e Miisteri memnuniyet orant %?

e Basvuru/cevaplama oranit %?

e Cevaplama siiresi orant %?

e Hizmet Standartlar1 Tablosuna uyum orani %?

14 YAPI iSLERI FAALIYETLERI

e Tamir siiresi

o Tamir / bakim adedi (%orani)

o Cihaz kullanicilarin memnuniyet anketi (%orani)

o Taleplere cevap verme siiresi

Hazirlayan
Kalite Yonetim Temsilcisi

Onaylayan...../.../20...
REKTOR

Sayfa No
317
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HAKKARI UNIVERSITESI
2025 YILI KALITE HEDEFLERI

e Bakim onarim planina uyum orant

o Taleplerin kendi imkanlarimiz veya dis hizmet alimi ile
karsilama orani %?

e  Projelere Uyum Orani %?

15

BASIN VE HALKLA ILISKILER FAALIYETI

o Miisteri memnuniyet orant %?

e Zamaninda hazirlanamayan basin biilteni sayis1

e Zamaninda verilmeyen Sertifika ve katilim belge sayis1 orani

¢ Yanlis hazirlanan sertifika/belge sayisi/orant

o _ Hatali hazirlanan biilten sayist

16

EVRAK HiZMETLERI

e Hatali havale edilen evrak sayis1 (% orani)

o Siiresinde teslim edilmeyen evrak sayis1(% orani)

o Miisteri memnuniyeti orant %

100

100

17

TEMIZLiK HIZMETLERI

e Uygun olmayan hizmet %

o Miisteri memnuniyeti orant %

100

100

18

GUVENLIK HIZMETLERI

o Nobet ¢gizelgesine uyum orani %?

85

15

100

e Miisteri memnuniyet orant %°?

100

100

o Tedarik¢inin vukuat orani %?

20

20

19

HUKUK FAALIYETLERIi

e Dava siirelerine uyum orani %?

Hazirlayan
Kalite Yonetim Temsilcisi

Onaylayan...../.../20...
REKTOR

Sayfa No
477

KYT-FRM-005/00
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HAKKARI UNIVERSITESI
2025 YILI KALITE HEDEFLERI

20

FARABI

o Yillik 6grenci degisim planina uyum orani %?

e Miisteri memnuniyet orani %?

¢ Anlagmalara uyum orani %?

21

KADIN SORUNLARI UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZi FAALIYETFLERI

e Yillik ¢aligma programina uyum Orani % ?

e Yillik faaliyet programina uyum Orani % ?

e Miisteri memnuniyeti Oran1 % ?

22

SEYYIT TAHA iSLAMI iLIMLER UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZIi FAALIYETFLERI

e Yillik ¢alisma programina uyum Orani % ?

e Yillik faaliyet programina uyum Orani % ?

e Miisteri memnuniyeti Oran1 % ?

23

PROJE KOORDINASYON UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZIi FAALIYETFLERI

e Yillik ¢alisma programina uyum Orani % ?

e Yillik faaliyet programina uyum Oran1 % ?

e Miisteri memnuniyeti Oran1 % ?

e Proje Tasarim Planina Uyum Oran1 %?

24

PERSONEL iSLEMLERI

e (Calisan memnuniyet oranit % ?

Hatal1 yapilan terfi oran1 %?

Hatal1 yapilan intibak orani1 %?

Hatal1 yapilan atama oran1 %?

e Mesai saatlerine uyum orani %?

Hazirlayan
Kalite Yonetim Temsilcisi

Onaylayan...../.../20...
REKTOR

Sayfa No
5/7
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HAKKARI UNIVERSITESI
2025 YILI KALITE HEDEFLERI

e Uygun Olmayan Hizmet Sayist Oran1 %?

25

KUTUP HANE iSLEMLERI

e Yillik plana uyum orani %?

e Miisteri memnuniyet orani %?

e Kullanici Orani(akademik ve idari Personelin, 6grencinin)
%?

e Abone olunan veri tabanlarinin kullanim orani % ?

26

ARSIV HIZMETLERI

e Miisteri memnuniyeti orani %

e Hatali verilen evrak sayis1 %

e Zarar goren arsivlik malzeme oran1 %

27

ULUSLARARASI iLiSKiLER OFiSi

e Dis iilkelerle Yapilan Ikili anlagma sayisi, kabul orani %?

e Dis iilkelerle Yapilan ikili anlasma sayis1, kabul oran1 %?

e Dis kuruluslarla Yapilan Ikili anlasma sayis1, kabul oran1 %?

e Miisteri memnuniyet orani %?

28

PROJE KOORDINASYON UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZi FAALIYETFLERI

e Yillik ¢aliyma programina uyum Orani % ?

o Yillik faaliyet programina uyum Orani % ?

e Miisteri memnuniyeti Oran1 % ?

¢ Proje Tasarim Planina Uyum Orani %?

29

STRATEJIK YONETIM FAALIYETLERIi

e Biitceye uyum orant %?

Hazirlayan
Kalite Yonetim Temsilcisi

Onaylayan...../.../20...
REKTOR

Sayfa No
6/7

KYT-FRM-005/00
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HAKKARI UNIVERSITESI
2025 YILI KALITE HEDEFLERI

e Birimlere gore yatirim projesi ger¢eklestirme orant ?

e Yasal siirelere uyum orani ?

e Stratejik Plana Uyum orani
Birimlere ait performans gostergelerinin yillik gergeklesme
orani (%)

Idari birim faaliyet raporlarmin siiresi iginde yayimlanmama
orant (%)

30 TASINIR iISLEMLERI
e Depo envanteri uyum oran1 % ? 100 0 100
e Miisteri memnuniyet orant % ? 100 0 100
e Taleplerin karsilanma oranm % ? 85 15 100
e Zamana uyum orant % ? 100 0 100
31 HiZMET iCi EGITIM
e  Miisteri memnuniyeti orani %?
e Egitim planina uyum orani ?
e Yeni Atananlar ve yer degistirenler
sayist ile verilen oryantasyon egitim sayis1 orani %?
32 KARIYER GELISTIRME UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI
e Kariyerleri gelistirmeye yonelik rektorliige sunulan/kabul
edilen dneri oranit %
e Universitenin i¢ ve dis Paydaslar ile ortak yiiriitiilen
proje sayis1 orant %
e Kariyer planlama ilgili etkinliklerin dijital ortamda
yapilan faaliyetlere oran1 %
e Tiim mezunlar/Ulasilan mezun sayisi orani %
e  Miisteri memnuniyet oran1 %
Hazirlayan Onaylayan...../.../20...
Kalite Yonetim Temsilcisi REKTOR Sayfa No
717

KYT-FRM-005/00
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HAKKARI UNIVERSITESI Dokiiman Kodu KYT-PLN-01
Yirtrlik Tarihi 11.01.2016
. . 2025 . . . Revizyon Tarihi/No -
YILI IDARI VE MALI ISLER DAIRE
BASKANLIGI Sayfa No 1/9
HEDEF EYLEM PLANI
MEVCUT DURUM : % 64
HEDEFLENEN DURUM 1% 90
SIRA )
. PLANLANAN TERMIN
NO STRATEJI FAALIYET KAYNAK SORUMLU
PLANLANAN| GERCEKLESEN
1 Baskanligimizin Personel Personelvihtiyzia Ur.1iversitemiz ‘Pe.r.sonel Da.ire E:ri?“?l %100 %80 Daire Baskani
Tespiti ve ihtiyaCI Baskanligina diizenli araliklarla bildirilmektedir ynag
Universitemizde kurum ici ve kurum disi
naklen gecme vyapan personelin yerine
Ba§kanI|g.|m|zda'm . ayrilan peursonel gegene .kadar bekletilmesi Persorlel %100 Dair Baskani
personelin yerine ikame saglanmakta veya is akisinin  devami | Kaynagi
amaciyla giden personelin gerekli is devrinin 0
yapmasl saglanmaktadir.

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....
REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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HAKKARI UNIVERSITESI Dokdiman Kodu KYT-PLN-01
2025 Yararlik Tarihi 11.01.2016
. . . . . Revizyon Tarihi/No -
BASKANLIGI Sayfa No 2/9
4734 sayih Kamu ihale Kanunu ve 4735 sayili
3 Kamu ihale Sézlesmeleri Kanununun maddeleri Satin Alma
kapsaminda Universitemiz icin gerekli duyulan Personelin
. . demirbas, bliro malzemeleri, arag-geregler ve her Gerceklestirme
Ihale usuli satin alma tirld cihazin alimi igin ihale yolu ile Universitemiz | Gergek ve Tuzel | - ¢ ) _S
. . o . ) %100 Gorevlisi,
|§|em|er| ve Devletimizin cikarlar ve tasarrufu | Kisiler (Firmalar) kilisi
dogrultusunda atim yapilmaktadir. Firmalarla yiiz %80 Harcama Yet_ sl
yuze degil ilgili kanun maddeleri gergevesinde is ve Ihale
ve islemler ylritilmektedir. Komisyonu.

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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2025

BASKANLIGI

HAKKARI UNIVERSITESI
YILI IDARI VE MALI iSLER DAIRE

HEDEF EYLEM PLANI

Dokiiman Kodu

KYT-PLN-01

Yirirlik Tarihi

11.01.2016

Revizyon Tarihi/No

Sayfa No

3/9

4734 sayili Kamu ihale Kanunu'nun (“Kanun”)
4. maddesi uyarinca dogrudan temin, belirli
hallerde ihtiyaglarin, idare tarafindan davet
edilen isteklilerle teknik sartlarin ve fiyatin
goruslilerek dogrudan temin edilebildigi usul
biciminde tanimlanmistir. Dolayisiyla acil ve
parasal limiti asmayan mal ve malzeme alimi
4 Dogrudan Temin, hizmet alimlarinda dogrudan temin yolu ile
S6zlesmeye Bagh ve Diger | alim yapilmaktadir. Sozlesmeye bagli
Hizmet Alimi alimlarda ise yillik olarak kullanilan program
ve sitelerin DMO veya firmalar tarafindan
temin edilerek sozlesmeye baglanip alimi
yapilmaktadir.  Ayrica acil ihtiyaglar
dogrultusunda hizmet alimlan da
yapiimaktadir. Ornegin tasima isi, egitim
ihtiyaclari, kis sartlarindan kaynaklanan acil is
ve islemler

Gercek ve Tizel
Kisilik ~ Firmalar
ve Devlet
Malzeme Ofisi

%100 %80

Satin Alma
Personelin,
Gergeklestirme
Gorevlisi ve

Harcama Yetkilisi

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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HAKKARI UNIVERSITESI Dokiiman Kodu KYT-PLN-01
2025 Yirtrlik Tarihi 11.01.2016
. . . . . Revizyon Tarihi/No -
YILI IDARI VE MALI ISLER DAIRE
BASKANLIGI Sayfa No a/9
HEDEF EYLEM PLANI
Universitemiz biinyesinde bulunan tiim kapali
ve acik alanlarin glivenligi Baskanhgimiz
tarafindan koordine edilmektedir.
Colernerik Meslek Yiksekokulu, Yiksekova
Meslek Yuksekokulu, Zeynelbey Yerleskesi | . ) Guvenlik Sube
o . Merkez Kampiisi, Rektorlik Binasi, Meydan !da“ ve Mali Miidiirii
5 Guvenlik Hizmetleri Medresesi, Fakiilte Derslikleri, Universite | Isler Daire | %100 . GUvenIiI;Amiri
Otoparki ve tim acgik alanlari kameralar | Baskanlig %100 ivenlik Sefi ’
aracihigi ile 24 saat izlenmekte ve fiili olarak Gavenlik Sefi
yine 24 saat Gilvenlik personeli noébet
tutmaktadir. Giris ve ¢ikislarda kimlik
kontrolli, gerekli halleder Ust bas aramasi
yapiimaktadir.
Universitemizde bulunan tim kapali ve agik o o
alanlarin  Temizlik islemleri,  cevre | i e Mali Temizlik Isleri
- . dizenlemesi, peyzaj isleri ve diger gerekli | . . o Sube Mudira,
. Temizlik ve Genel Hizmetler tim  islemler Baskanlgmz  Temizlik Isler ] Daire | %100 %100 Temizlik Personel
Hizmetleri personeli tarafindan | Baskanlig Sefi
yuritilmektedir.

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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HAKKARI UNIVERSITESI

2025

YILI IDARI VE MALI iSLER DAIRE

BASKANLIGI

HEDEF EYLEM PLANI

Dokiiman Kodu

KYT-PLN-01

Yirirlik Tarihi

11.01.2016

Revizyon Tarihi/No

Sayfa No

5/9

Motorlu Araclar Amirligi

Universitemiz envanterine kayith 1 biiyiik
otobus, 1 yarim otobds, 3 adet minibs, 3
adet binek ara¢ ve 3 adet pick-up fiili
olarak hizmet vermektedir. 1 adet binek
ara¢ Rektorlik makamina hizmet etmekte
ve diger araglarimiz Universite akademik
ve idari personelin mesai baslangici ve
bitisinde ulasimlarini  saglamak, posta
hizmetlerini yiritmek ve diger kamu
kurum ve kuruluslarn ile yapilacak
gorisme ve etkilesimlerde ulasimi
saglamak. Ayrica gerekli hallerde diger
ulasim islemlerini saglamak. Motorlu
araclar amirligine bagl olarak toplamda bu
is ve islemleri yiraten 13 personel
bulunmaktadir. Bu tim araglarin bakim
onarim ve temizligi yine Baskanhgimiz
tarafindan yapilmaktadir.

idari ve Mali
isler Daire | %100

o,
Baskanhgi %100

Motorlu Tasit
Amiri, Sube
Mudurd,

Daire Baskani

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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HAKKARI UNIVERSITESI Dokiiman Kodu KYT-PLN-01
2025 Yirtrlik Tarihi 11.01.2016
. . . . . Revizyon Tarihi/No -
YILI IDARI VE MALI ISLER DAIRE
BASKANLIGI Sayfa No 6/9
HEDEF EYLEM PLANI
Universitemiz biinyesinde kullanilan elektrik, Satin Alma
su, dogalgaz, telefon, internet vb. tim dari i Personelin,
8 o , ihtiyaglarin aylik fatura 6demeleri, abonelik | Idari ve Mali 0 :
gzz:::&z ve g?“ge“r Gidl;arfzrra islemleri ve surekli takibi Baskanhgimiz | Isler Daire | %100 %100 g?rgellflggtlrme
J tarafindan yuruttlmektedir. Baskanligi oreviisi ve
Harcama
Yetkilisi
Baskanligimizda galisan personelin is yukin
dislirmek adina gerek personel ihtiyacinin
giderilmesi icin 1. Ve 2. Hedeflerin
gerceklestirilmesi icin caba gosterilmekte ve is Akis Prosesleri
9 : . el yapilan islerin belirli olan plan ve programlara ‘ .
Is Motivasyonu (is ylku) baglanarak is yiikini azaltmaya yénelik ve ) Personel | %85 %70 Sube Mduri
calismalar vyapilmaktadir. Personelin g | Kaynagi
motivasyonunu saglamak amaciyla Baskanlik
bazinda gezi, piknik ve toplantilar
diizenlenmektedir.

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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HAKKARI UNIVERSITESI Dokiiman Kodu KVT-PLN-01
2025 Yirtrlik Tarihi 11.01.2016
. . . . . Revizyon Tarihi/No -
YILI IDARI VE MALI ISLER DAIRE
BASKANLIGI Sayfa No 7/9
HEDEF EYLEM PLANI
Personelin glincel yayimlanan ve yirirlikte
olan kanun, mevzuat, yonerge, yonetmelik
ve tebligleri hakkinda anlk olarak takip
etmeleri saglanmaktadir. Personelin, glincel
10 Personel Kamu Mevzuat | olan mevzuat ve diger énemli kanun vb. Egitim Kavnagl | %100 Daire Bagkani
Hakkinda Bilgisi ve Takibi bilgileri kurumda yiikselme ve unvan | & ynag ° %80 Sube Muduri
degisikligi sinavlarinda 6l¢tilmektedir. Ayrica
personelin  ylritmekte oldugu is ve
islemlerle ilgili mevzuat hikimlerine dair
bilgisi 6l¢lilmektedir.
Universitemiz nezdinde bulunan
Kutiphanenin kullaniimasi tesvik
edilmektedir. Personelin is alaniyla ilgili Satin Alma
gerekli egitimleri alabilmesi icin Personel Personeli,
Personelin Egitimi D.z_ai.r.e“ Bagkanll_gl ile koor.dineli g§I|§maIar ic ve |?I§ Paydas %95 G(.a'rgek.lej§tirme
11 yurutilmektedir. Personelin Resmi Gazete | Kaynag %05 Gorevlisi ve
takibi Saglanmaktadir. Ayrica Universitemiz ? Harcama
Surekli Egitim Merkezi ve diger kamu kurum Yetkilisi
ne kuruluslarinin vermis oldugu egitimlere
personelin katilimi saglanmaktadir.

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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HAKKARI UNIVERSITESI Dokiiman Kodu KYT-PLN-01
2025 Yirtrlik Tarihi 11.01.2016
. . . . . Revizyon Tarihi/No -
YILI IDARI VE MALI ISLER DAIRE
BASKANLIGI SavfaNo o
HEDEF EYLEM PLANI
12 Ic Paydaslar: Baskanligimiz tarafindan ic
paydaslarin mal malzeme, hizmet ve bakim
) onarim alanindaki talepleri mimkiin olan en Satin Alma
Baskanligimizin calismakta | |5 siirede yerine getirilmesi icin gerekli ,
oldugu 16 paydas bitge ersonel ve i lanlamalari | | Dis Payd Personeli,
(Universite Birimleri) ve dis & P §' P . ¢ Ve v'-? avaas | o195 Gergeklestirme
paydaslarin (Firma ve yapiimaktadir. Dis Paydaslar: Baskanhgimiz | Kaynagi %95 Gorevlisi
Gercek kisiler) memnuniyeti tarafindan  satin  alma, egitim  vb. Oreviis| Ve
gerekcelerle  dis  paydaslarla  yapilan Harcama Yetkilisi
iliskilerde durumun ve dis paydaslarin fayda
saglamasi amaglanmaktadir.
Baskanhgimiz tarafindan Kalite Yonetim
Kalite Yénetim | KoordinatorlGgi ile gerek mevcut form ve
13 | Koordinatorliigii ~ yapmakta proseslerl gerel;se yeniden }/aplluanma?r Kalite
N .| sonucu olusan form ve prosesler Uzerinde . . .
Elfiugu_ g;jal@malara Bagkanligy gerekli bilgi ahsverisi yapilmaktadir. Ayrica ?hte ) Yonetim %80 o ;(onetlin
unyesinde — tam  Uyumun | gackaniigimiz  tarafindan  Kalite  Yénetim | >'Steém! %80 orumiusu ve
saglanmas icin  calismalara | Koordinatorligiiniin  yurittigi  calismalar Calisani
yuratalmesi takip edilmekte ve gerekli hazirliklar yerine
getirilmeye ¢alisiilmaktadir.

Hazirlayan
YoOnetim Temsilcisi

Onaylayan .../..../20.....

REKTOR

KYT-FRM-003 / 00
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HAKKARI UNIVERSITESI Dokiiman Kodu KYT-PLN-01
2025 Yirtrlik Tarihi 11.01.2016
. . . . . Revizyon Tarihi/No -
BASKANLIGI Sayfa No 9/9
Bu konuda satin alma prosesi Uzerinden Satin Alma
gerekli islemlerin yapilmasi igin planlamalar %85 Personeli,
14 TS EN 1509001 olugturulmaktadr. Satin — AIma | 90100 Gergeklestirme
Kriterlerinin uygulanmasi Prosesi N .
Gorevlisi ve
Harcama Yetkilisi
Baskanlhigimiz nezdinde yiiritilen ¢ogu islem
Mali  Hizmetler Uzmani ve Uzman
. . i Yardimcisi kadrolarinda ¢alisan personel
Baskanhgimiz  blinyesinde . . .
Mali Hizmetler U tarafindan ylrutilmesi gerekli olan b |
15 all mizmetier Tzmant Ve | iclemlerdir.  Baskanhgimiz  tarafindan ersone %40 %40 Daire Bagkani
Uzman Yardimcilarindan fiili . . Kaynagi
| o : Mali Hizmetler Uzmani ve Uzman
calisma yuruten persone Yardimcisi kadrosunda personel ihtiyaci
diizenli olarak Personel Daire Baskanligina
Bildirilmektedir.
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